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Ansluten till standarder och regelverk

Standard / Klausul / Tillamplighet Tackningstyp Kommentar
regelverk kontroll / artikel
ISO/IEC Clause 7.5; Both Primary Dokumenterad
27701:2025 Clause 8.1 information och operativ
styrning for underlag
avseende behandling
som ror barn
ISO/IEC Clause 9.1; Both Supporting Overvakning, avvikelse
27701:2025 Clause 10.2 och korrigerande
atgarder for
dataskyddskontroller
avseende barn
ISO/IEC Annex A.1.2.2; Controller Primary Andamal, rattslig grund,
27701:2025 Annex A.1.2.3; samtycke, DPIA och den
Annex A.1.2.4; personuppgiftsansvariges
Annex A.1.2.5; register for behandling
Annex A.1.2.6; som ror barn
AnnexA.1.2.9
ISO/IEC Annex A.1.2.7; Controller Supporting Avtal med
27701:2025 Annex A.1.2.8 personuppgiftsbitraden
och ansvar for
gemensamt
personuppgiftsansvariga
vid behandling som rér
barn
ISO/IEC Annex A.1.3.2; Controller Primary Skyldigheter for tjanster
27701:2025 Annex A.1.3.3; riktade till barn,
Annex A.1.3.4; tillhandahallande av
Annex A.1.3.5 information samt andring
eller aterkallelse av
samtycke
ISO/IEC Annex A.1.3.6; Controller Primary Invandning, atkomst,
27701:2025 Annex A.1.3.7; rattelse, radering,
Annex A.1.3.10; hantering av begaranden
Annex A.1.3.11 och skyldigheter
avseende automatiserat
beslutsfattande
ISO/IEC Annex A.1.4.2; Controller Primary Granser for insamling,
27701:2025 Annex A.1.4.3; behandling, minimering,
Annex A.1.4.5; bevarande och
Annex A.1.4.8; bortskaffning
AnnexA.1.4.9
ISO/IEC Annex A.1.5.4; Controller Supporting Register éver
27701:2025 Annex A.1.5.5 utldamnanden och
hantering av begaranden
om utldmnande
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ISO/IEC Annex A.2.2.2; Processor Primary Kundavtal for
27701:2025 Annex A.2.2.3; personuppgiftsbitrade,
Annex A.2.2.6; instruktioner, assistans
Annex A.2.2.7 och register
ISO/IEC Annex A.2.3.2; Processor Supporting Stod fran
27701:2025 Annex A.2.5.4; personuppgiftsbitrade for
Annex A.2.5.5; skyldigheter gentemot
Annex A.2.5.6 registrerade och
hantering av
utldmnanden
ISO/IEC Annex A.3.14; Both Supporting Skydd av register och
27701:2025 Annex A.3.25 loggning fér underlag
avseende behandling
som ror barn
GDPR Article 5(1)(a); Controller Primary Korrekthet, transparens,
Article 5(1)(b); andamalsbegransning,
Article 5(1)(c); uppgiftsminimering,
Article 5(1)(e); lagringsbegransning och
Article 5(2) ansvarsskyldighet
GDPR Article 6; Article Controller Primary Laglighet, villkor fér
7; Article 8; samtycke, barns
Article 9 samtycke och
skyddsatgarder for
sarskilda kategorier
GDPR Article 12; Article | Controller Primary Transparent information
13; Article 14 och barnanpassade
integritetsmeddelanden
GDPR Article 15; Article | Controller Primary Ratt till tillgang, rattelse,
16; Article 17; radering, begransning,
Article 18; Article invandning och
21; Article 22 rattigheter avseende
automatiserat
beslutsfattande
GDPR Article 24; Article | Both Supporting Den
25; Article 26; personuppgiftsansvariges
Article 28; Article ansvar, integritetsskydd
30; Article 32; genom design och
Article 35; Article dataskydd som standard,
39 gemensamt
personuppgiftsansvariga,
personuppgiftsbitraden,
register, sakerhet, DPIA
och DPO-uppgifter
ISO/IEC Clause 5.1; Both Primary Samtycke och val,
29100:2020 Clause 5.8; transparens och
Clause 5.9 individens deltagande
ISO/IEC Clause 5.3; Both Primary Andamal, insamling,
29100:2020 Clause 5.4; minimering, anvandning,
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Clause 5.5;

bevarande och

Clause 5.6 begransning av
utldmnande
ISO/IEC Clause 5.10; Both Supporting Ansvarsskyldighet,
29100:2020 Clause 5.11; informationssékerhet och
Clause 5.12 efterlevnad av
integritetskrav
ISO/IEC Clause 5.1; Both Supporting Nytta med PIA,
29134:2020 Clause 6.2; tréskelbedédmning och
Clause 6.3 forberedelse for
riskbedémning som rér
barn
ISO/IEC Annex A.3; Both Supporting Kontroller fér samtycke,
29151:2022 Annex A.4; andamal, insamling,
Annex A.5; minimering, bevarande,
Annex A.7; utldmnande och den
Annex A.10 registrerades deltagande
ISO/IEC TS Clause 5.2; Controller Supporting Struktur for
27560:2023 Clause 5.3; samtyckespost och
Clause 6.2; samtyckeskvitto dar
Clause 6.4 samtyckeskvitton
anvands
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1. Omfattning

1.1 Denna policy faststéller obligatoriska integritetskrav for behandling av PIl som involverar barn,
tjanster riktade till barn, tjanster som sannolikt anvands av barn samt behandlingsaktiviteter dar PlII
om barn kraver forstarkta skyddsatgarder.

1.2 Denna policy géller for:
1.2.1  behandlingsaktiviteter avseende PIl som involverar barn inom PIMS-omfattningen;

1.2.2 webbplatser, applikationer, spel, utbildningstjanster, onlineplattformar, uppkopplade
tjanster, kundportaler, larmiljéer, communities och supportkanaler som ar riktade till barn;

1.2.3 behandling dar barn ar direkt malgrupp, sannolika anvandare, kontoinnehavare, elever,
deltagare, formanstagare eller foretradda registrerade;

1.2.4  aldersbeddmning, féraldraansvar eller godkdnnande av vardnadshavare, barnanpassade
integritetsmeddelanden, samtyckesunderlag, bedémning av integritetsrisker, DPIA-utl6sare,
minimering, rattighetshantering, begransningar for personuppgiftsbitraden, datadelning och
sakerhetsrelaterad eskalering som involverar PIl om barn;

1.2.5 sammanhang med personuppgiftsansvarig, gemensamt personuppgiftsansvarig,
personuppgiftsbitrdde och underbitrade.

1.3 Denna policy ersitter inte:
1.3.1  PIIO3 for behandlingsforteckning, rattslig grund och dgarskap for ROPA,;
1.3.2 PIIO4 for allman styrning av integritetsmeddelanden;
1.3.3  PIIO5 for drift av samtyckes- och preferenshantering;
1.3.4  PIIO6 for arbetsflode for rattighetsbegaranden fran registrerade;
1.3.5 PIIO7 for metodik for bedomning av integritetsrisker och DPIA,;
1.3.6  PIIO8 for grindar for integritetsskydd genom design och som standard;
1.3.7 PIIO9 fér allmanna kontroller fér insamling, anvandning, uttimnande och delning;
1.3.8 PIIM10 fér genomférande av bevarande, radering och bortskaffning;
1.3.9  PII11 for kontroller av korrekthet och kvalitet;
1.3.10 PII12 for livscykelstyrning av personuppgiftsbitrdden, underbitrdden och tredje parter;
1.3.11 PII13 for kontroller av internationella éverféringar;
1.3.12 PII14 for sakerhet och atkomstkontroll;
1.3.13 PII15 f6ér hantering av incidenter och personuppgiftsincidenter;
1.3.14 PII18 for dvervakning, revision och forbattring;
1.3.15 PII21 for integritetskontroller avseende Al och automatiserat beslutsfattande;
1.3.16 PII22 f6r kontroller av marknadsforingsintegritet och cookies.
2. Syfte

2.1 Syftet med denna policy ar att sakerstalla att Pll om barn identifieras, styrs, minimeras, forklaras,
skyddas och styrks genom forstarkta integritetsskyddsatgarder som ar lampliga for behandling som
riktas till barn och behandling som barn kan fa atkomst till.

2.2 Denna policy stddjer konsekvent beslutsfattande for behandling som rér barn utan att skapa ett
separat register Over personuppgifter om barn, register 6ver alderssakring, register over
godkannande av vardnadshavare, sakerhetspanel, kommitté eller icke-kanoniskt underlagsobijekt.

3. Mal

3.1 Malen med denna policy ar att:

3.1.1 identifiera behandlingsaktiviteter som ar riktade till barn och som barn kan fa atkomst till i
REGO02;
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3.1.2 faststélla férvantningar pa aldersbedémning och godkdnnande av vardnadshavare utan att
ange jurisdiktionsspecifika aldersgranser i policyn;

3.1.3 sakerstalla att barnanpassade integritetsmeddelanden underhalls i REGO07;

3.1.4 sakerstalla att underlag for samtycke, godkdnnande av vardnadshavare och aterkallelse
underhalls i REGO05 dar det ar tillampligt;

3.1.5 utlésa barnspecifik beddomning av integritetsrisker och DPIA-dirigering genom REGO04;

3.1.6  sdakerstalla att rattighetsbegaranden som involverar barn hanteras genom REGO6;

3.1.7 begransa personuppgiftsbitraden, underbitraden och datadelning som involverar Pll om
barn genom REGO0S;

3.1.8 dirigera misstankta incidenter avseende PIl om barn, missbruk, obehorig atkomst eller
sakerhetsrelaterade Pll-risker genom REG10 och REG12;

3.1.9 uppratthalla underlag med beredskap for revision for integritetsstyrning avseende barn

genom REG12.
4. Policyuttalanden
4.1 ldentifiering och godkdnnande av behandling riktad till barn

411 [Controller] Nar en ny eller vasentligt andrad tjanst, funktion, kampanj, kanal eller
behandlingsaktivitet foreslas ska Process Owner / Business Owner avgéra om behandlingen
ar riktad till barn, sannolikt kommer att anvéndas av barn eller pa annat satt involverar PIl om
barn, och dokumentera beddmningen i REG02.

4.1.2 [Controller] Innan aldersrelaterad information samlas in ska Process Owner / Business
Owner faststidlla de minsta aldersbedémningsuppgifter som ar noédvandiga for
behandlingsandamalet och dokumentera metoden i REGO02.

4.1.3 [Controller] Innan behandling av Pll om barn pabdrjas ska Process Owner / Business
Owner dokumentera behandlingsandamal, rattslig grund, konfigurerad aldersgrans for barn,
beroende av godkannande av vardnadshavare och underlagets plats i REG02 och REGO05 dar
samtycke eller godkdnnande anvands.

4.1.4 [Joint Controller] Innan Pll om barn behandlas med en gemensamt personuppgiftsansvarig
ska Privacy Lead / PIMS Manager dokumentera ansvar for barns integritet, ansvar for
integritetsmeddelande, rattighetshantering, ansvar for samtycke eller godkannande och
eskaleringsansvar i REGO08.

4.1.5 [Processor] Innan Pll om barn behandlas fér en kund ska Process Owner / Business Owner
bekrafta att behandlingsinstruktioner som rér barn ar dokumenterade och aterspeglas i REG08.

4.1.6 [Both] Innan behandling av Pll om barn aktiveras i ett system eller en verksamhetsprocess
ska Privacy Lead / PIMS Manager bekrafta att markeringar fér personuppgifter om barn,
ansvariga agare och obligatoriska underlagsobjekt registreras i REG02 eller REG08 enligt vad
som ar tillampligt.

4.2 Barnanpassad transparens och integritetsmeddelanden

4.2.1 [Controller] Innan Pll om barn samlas in direkt fran ett barn eller en féralder ska Process
Owner / Business Owner sakerstdlla att ett barnanpassat integritetsmeddelande finns
tillgangligt och registreras i REGO7.

4.2.2 [Controller] Nar en tjanst ar utformad for barn eller sannolikt kommer att anvandas av barn
ska Process Owner / Business Owner tillhandahalla skiktat innehall i integritetsmeddelandet
som skiljer barnanpassade forklaringar fran information till féralder eller vardnadshavare och
registrera meddelandeversionen i REGO7.

Page 6 of 9



4.2.3 [Controller] Nar PIl om barn samlas in indirekt ska Process Owner / Business Owner
dokumentera kallan, metoden for integritetsmeddelande och tidpunkten for tillhandahallandet
av meddelandet i REG02 och REGO07.

4.2.4 [Controller] Nar ett behandlingsandamal, en datakategori, en mottagarkategori, en
bevarandereferens, en samtyckesmekanism eller en rattighetsvag for behandling riktad till barn
andras ska Privacy Lead / PIMS Manager granska och uppdatera relevant meddelandepost i
REGO7 innan andringen genomfors.

[ ... Avsnitt 4.3-8 ingér inte i denna férhandsvisning. Koép det fullstiandiga dokumentet for att fa tillgang till
hela innehallet. ... ]

9.

10.

1.

12,

Undantag

9.1 [All] Innan avvikelse fran ett krav avseende barns integritet i denna policy sker ska begarande
Process Owner / Business Owner lamna in en undantagsmotivering och underlag for
kompenserande kontroll i REG12.

9.2 [Conditional] Nar ett undantag paverkar barns samtycke, godkdnnande av vardnadshavare,
integritetsmeddelande riktat till barn, profilering, automatiserat beslutsfattande, DPIA-resultat,
utldmnande eller sakerhetsrelaterad behandling ska Data Protection Officer / Privacy Advisor
granska undantaget och registrera radgivningen i REG04 eller REG12.

9.3 [Conditional] Nar ett undantag skapar eller bevarar hég kvarstaende risk for Pll om barn ska Top
Management godkanna eller avsla undantaget och registrera beslutet i REG04 och REG12.

9.4 [All] Innan ett godkant undantag avseende barns integritet 16per ut ska Privacy Lead / PIMS
Manager granska status for stangning, foérnyelse eller korrigerande atgard och registrera resultatet
i REG12.

Efterlevnad av policyn

10.1 [All] Nar bristande efterlevnad av denna policy identifieras ska Privacy Lead / PIMS
Manager registrera avvikelsen och den korrigerande atgarden i REG12.

10.2 [Both] Nar obehorig behandling, utliamnande, atkomst eller anvandning av Pll om barn
misstanks ska Incident Response Coordinator initiera incidenteskalering och registrera underlag i
REG10 och REG12.

10.3 [Both] Nar ett personuppgiftsbitrdde, underbitrdde, en leverantor eller en mottagare av
datadelning inte uppfyller barnrelaterade integritetsskyldigheter ska Vendor / Procurement Owner
registrera atgardande, eskalering eller avvecklingsatgard i REG08 och REG12.

10.4 [All] Nar upprepade eller systemiska avvikelser avseende barns integritet intraffar ska Top
Management granska fragan och registrera ledningsatgarden i REG12.

Granskning och underhall

11.1 [All] Minst arligen ska Privacy Lead / PIMS Manager granska denna policy avseende
fortsatt Iamplighet och registrera granskningsresultatet i REG12.

11.2 [Conditional] Nar lagar, tjanster, tekniker, metoder for aldersbedémning,
samtyckesmekanismer, anvandarresor riktade till barn eller behandlingsrisker dndras vasentligt
ska Privacy Lead / PIMS Manager granska berdrda integritetskontroller avseende barn och
registrera resultatet i REG02, REG04 eller REG12.

11.3 [Controller] Minst arligen och efter vasentliga granssnittsandringar ska Process Owner /
Business Owner granska innehall i integritetsmeddelanden och samtycken som riktas till barn samt
registrera granskningen i REG05 och REGO07.

11.4 [All] Efter att korrigerande atgarder avseende barns integritet har stangts ska Internal Audit
/ Compliance Reviewer verifiera effektivitet och registrera verifieringsunderlag i REG12.

Relaterade policyer
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13.

121 PI1I01 - Policy for ledningssystem for hantering av integritetsinformation

12.2 P1102 - Policy for integritetsroller, ansvar och ansvarsskyldighet

12.3 PI1I03 - Policy for behandlingsfoérteckning fér Pl och réattslig grund

124 P1104 - Policy for integritetsmeddelanden och transparens

12.5 P1105 - Policy fér samtyckes- och preferenshantering

12.6 PI106 - Policy for hantering av rattigheter for registrerade

12.7 P1107 - Policy fér beddmning av integritetsrisker och DPIA

12.8 P1108 - Policy for integritetsskydd genom design och dataskydd som standard

12.9 P1109 - Policy foér insamling, anvandning, utlamnande och delning av PII

12.10 PI1I10 - Policy for bevarande, radering och bortskaffning av PlI

12.11 P1111 - Policy for korrekthet och kvalitet avseende PII

12.12 P1112 - Policy for integritetshantering av personuppgiftsbitraden, underbitraden och tredje
parter

12.13 P1113 - Policy for internationell éverféring av PlI

12.14 Pl114 - Policy for sakerhet och atkomstkontroll avseende PlI

12.15 PII15 - Policy fér incident- och personuppgiftsincidenthantering avseende PlII

12.16 P1117 - Policy foér dokumenterad information och underlagshantering inom PIMS

1217 PI1118 - Policy for dvervakning, revision och forbattring inom PIMS

12.18 Pl121 - Integritetspolicy for Al och automatiserat beslutsfattande

12.19 P1122 - Policy fér marknadsféringsintegritet och cookies

Referensstandarder och ramverk

13.1 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.5; Clause 8.1. Addressed by clauses [4.1.6; 4.8.1;6.1; 7.1;
7.5; 11.1].

13.2 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.8.2; 6.5; 8.1; 8.2;
8.3; 8.4; 8.5; 10.1; 11.4].

13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.2; Annex A.1.2.3; Annex A.1.2.4; Annex A.1.2.5; Annex

A.1.2.6; Annex A.1.2.9. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.3; 4.1.6; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.5; 4.6.1;
48.1;7.1;7.2;7.4].

134 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.7; Annex A.1.2.8. Addressed by clauses [4.1.4; 4.7.3;
47.4,57;6.3;7.7].

13.5 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.2; Annex A.1.3.3; Annex A.1.3.4; Annex A.1.3.5.
Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.4; 4.3.3; 7.3; 11.3].

13.6 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.6; Annex A.1.3.7; Annex A.1.3.10; Annex A.1.3.11.
Addressed by clauses [4.5.1; 4.5.2; 4.5.3; 4.5.4; 4.6.3; 4.6.5; 7.6].

13.7 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.4.2; Annex A.1.4.3; Annex A.1.4.5; Annex A.1.4.8; Annex
A.1.4.9. Addressed by clauses [4.1.2;4.4.1;4.4.2;4.4.4;4.4.5; 7 1].

13.8 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.5.4; Annex A.1.5.5. Addressed by clauses [4.7.1; 4.7.2;
48.1;7.7].

13.9 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3; Annex A.2.2.6; Annex A.2.2.7.
Addressed by clauses [4.1.5;4.5.4;4.7.3;4.7.4; 5.7, 6.3; 7.7].

13.10 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.3.2; Annex A.2.5.4; Annex A.2.5.5; Annex A.2.5.6.
Addressed by clauses [4.5.4;4.7.1; 4.7.2;4.7.3; 4.7.4; 7.7].

13.11 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.14; Annex A.3.25. Addressed by clauses [4.6.2; 4.6.4;

4.8.1,7.5;7.8;10.2].
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13.12 GDPR - Article 5(1)(a); Article 5(1)(b); Article 5(1)(c); Article 5(1)(e); Article 5(2). Addressed
by clauses [4.1.1; 4.1.3; 4.2.1; 4.4.1; 4.4.4; 4.4.5; 4.8.1; 8.1].

13.13 GDPR - Article 6; Article 7; Article 8; Article 9. Addressed by clauses [4.1.3; 4.3.1; 4.3.2;
4.3.3;4.3.5;4.4.3;7.4; 11.3].

13.14 GDPR - Article 12; Article 13; Article 14. Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2 .4;
7.3; 11.3].

13.15 GDPR - Article 15; Article 16; Article 17; Article 18; Article 21; Article 22. Addressed by
clauses [4.5.1; 4.5.2; 4.5.3;4.5.4; 4.6.3; 4.6.5; 7.6].

13.16 GDPR - Article 24; Article 25; Article 26; Article 28; Article 30; Article 32; Article 35; Article
39. Addressed by clauses [4.1.4; 4.1.5;4.6.1; 4.6.2;4.7.3; 4.8.2;5.3; 6.4; 7.2; 9.2].

13.17 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.1; Clause 5.8; Clause 5.9. Addressed by clauses [4.2.1;
42.2;4.3.1;4.3.3;4.5.1;4.5.2; 4.5.3].

13.18 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause 5.6. Addressed by
clauses [4.1.2;4.1.3;4.4.1;4.4.4;4.4.5; 4.7 1].

13.19 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.10; Clause 5.11; Clause 5.12. Addressed by clauses
[4.6.2;4.6.4;4.8.1; 4.8.2;6.1; 8.5; 10.1].

13.20 ISO/IEC 29134:2020 - Clause 5.1; Clause 6.2; Clause 6.3. Addressed by clauses [4.4.3;
46.1;4.6.3;6.4;7.2;9.2].

13.21 ISO/IEC 29151:2022 - Annex A.3; Annex A.4; Annex A.5; Annex A.7; Annex A.10.
Addressed by clauses [4.3.1; 4.3.2; 4.4.1;4.4.4,4.5.1; 45.2,; 4.7.1; 7 4].

13.22 ISO/IEC TS 27560:2023 - Clause 5.2; Clause 5.3; Clause 6.2; Clause 6.4. Addressed by

clauses [4.3.2; 4.3.4; 4.3.5; 7 4].
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