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Ansluten till standarder och regelverk

Standard / Clause / Control | Applicability Coverage Type Comment
Regulation | Article
ISO/IEC Clause 7.5; Both Primary Dokumenterad operativ
27701:2025 Clause 8.1 styrning
ISO/IEC Clause 9.1; Both Supporting Overvakning och
27701:2025 Clause 10.2 korrigerande atgarder
ISO/IEC Annex A.1.2.2; Controller Primary Andamal och
27701:2025 AnnexA.1.2.9 behandlingsregister
ISO/IEC AnnexA.1.2.3 Controller Referenced Koppling till rattslig grund
27701:2025
ISO/IEC AnnexA.1.2.8 Joint Controller Supporting Ansvar for delning mellan
27701:2025 gemensamt
personuppgiftsansvariga
ISO/IEC Annex A.1.4.2; Controller Primary Begransningar for
27701:2025 Annex A.1.4.3; insamling, behandling
AnnexA.1.4.5 och minimering
ISO/IEC Annex A.1.5.2; Conditional Referenced Koppling till dirigering av
27701:2025 Annex A.1.5.3 Overforing
ISO/IEC Annex A.1.5.4; Controller Primary Register 6ver
27701:2025 AnnexA.1.5.5 Overfoéringar och
utldmnanden
ISO/IEC Annex A.2.2.2; Processor Primary Instruktioner och register
27701:2025 Annex A.2.2.3; for personuppgiftsbitrade
AnnexA.2.2.7
ISO/IEC Annex A.2.5.2; Processor Referenced Koppling till dirigering av
27701:2025 AnnexA.2.5.3 Overforing for
personuppgiftsbitrade
ISO/IEC Annex A.2.5.4; Processor Supporting Register och begaranden
27701:2025 Annex A.2.5.5; avseende utldmnande
Annex A.2.5.6 fran
personuppgiftsbitrade
GDPR Article 5(1)(b); Controller Primary Andamalsbegransning,
Article 5(1)(c); uppgiftsminimering och
Article 5(2) ansvarsskyldighet
GDPR Article 6 Controller Referenced Koppling till rattslig grund
GDPR Article 24 Controller Supporting Den
personuppgiftsansvariges
ansvar
GDPR Article 26 Joint Controller Supporting Arrangemang for
gemensamt
personuppgiftsansvariga
GDPR Article 28 Both Supporting Instruktioner till
personuppgiftsbitrdden
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och begransningar for

utlamnande
GDPR Article 30 Both Supporting Register 6ver behandling
och mottagare
ISO/IEC Clause 5.3; Both Primary Andamals-, insamlings-,
29100:2020 Clause 5.4; minimerings- och
Clause 5.5; utldmnandebegransning
Clause 5.6
ISO/IEC Clause 5.10; Both Supporting Ansvarsskyldighet och
29100:2020 Clause 5.12 efterlevnad av
integritetskrav
ISO/IEC Annex A.3; Both Supporting Kontroller for andamal,
29151:2022 Annex A.4; insamling, minimering,
Annex A.5; anvandning och
Annex A.7 utldmnande
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1.

Omfattning

1.1

1.2

1.3

14

Denna policy anger krav fér insamling, anvandning, utlamnande och delning av PIl inom PIMS-
omfattningen.

Denna policy géller for:

1.2.1 insamling av PIl via direkta, indirekta, automatiserade, manuella, interna, externa och
tredjepartskanaler;

1.2.2 godkand intern anvandning av Pl i verksamhetsprocesser, system och applikationer;
1.2.3 sekundar anvandning av PII for ett nytt eller vasentligt &ndrat &ndamail;

1.2.4 externt utldmnande av PII till mottagare, partner, myndigheter, personuppgiftsbitraden,
underbitraden, leverantdrer och andra tredje parter;

1.2.5 aterkommande upplagg for datadelning och engangsutlamnanden;

1.2.6 sammanhang som personuppgiftsansvarig, gemensamt personuppgiftsansvarig,
personuppgiftsbitrdde och underbitrade;

1.2.7 REGO2 - PIlI Processing Inventory / ROPA, REGO08 - Processor, Subprocessor and Data
Sharing Register, REGQ9 - International Transfer Register och REG12 - Audit, Nonconformity,
Corrective Action and Improvement Register.

Denna policy ersatter inte:

1.3.1  PIIO3 avseende behandlingsregister, rattslig grund och agarskap for ROPA;

1.3.2 PII04 avseende innehall i integritetsmeddelanden, publicering och versionshantering;
1.3.3  PIIO5 avseende drift av samtycke och preferenser;

1.3.4 PIIO6 avseende hantering av rattighetsbegaranden fran registrerade;

1.3.5 PIIO7 avseende DPIA-metodik och bedémning av integritetsrisker;

1.3.6  PIIO8 avseende grindar for inbyggt dataskydd;

1.3.7 PII10 avseende genomférande av bevarande, radering och bortskaffning;

1.3.8 PII11 avseende hantering av riktighet och kvalitet;

1.3.9 PII12 avseende livscykelstyrning for personuppgiftsbitrdden, underbitraden och tredje
parter;

1.3.10 PII13 avseende val av mekanism for internationell éverféring och riskkontroller for
overforing;

1.3.11 PIlI14 avseende Pll-sakerhet och atkomstkontroll;

1.3.12 PII15 avseende incident- och personuppgiftsincidenthantering;

1.3.13 PII18 avseende PIMS-Overgripande styrning av Overvakning, revision, avvikelse,
korrigerande atgarder och forbattring.

| denna policy géller féljande:

1.4.1  ’godkdnd anvandning” avser en anvandning av PIl som ar registrerad i REG02 fér en
specifik behandlingsaktivitet, ett specifikt andamal, en Pll-kategori, en kategori av registrerade,
verksamhetsagare och tillamplig PIMS-roll.

1.4.2 ’insamling” avser att inhamta PIl direkt fran en registrerad, indirekt fran en annan part,
automatiskt fran ett system eller en enhet, eller via en intern eller extern datakalla.

1.4.3 “sekundar anvandning” avser anvandning av PIl for ett andamal som inte redan ar
registrerat som ett godkant andamal i REGO02 for den relevanta behandlingsaktiviteten.

1.4.4 “forenlighetsbeddmning” avser en dokumenterad bedémning i REG02 av det ursprungliga
andamalet, det foreslagna andamalet, beroendet av rattslig grund, Pll-kategorier, de
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registrerades forvantningar, minimeringsmotivering, paverkan pa utldmnande eller éverféring
samt hanvisning till andra PIMS-policyer vid behov.

1.4.5 ’externt utlamnande” avser att gora Pll tillganglig for en part utanfér organisationen eller
utanfér den dokumenterade kedjan for kundinstruktioner.

1.4.6 “datadelning” avser ett aterkommande eller strukturerat upplagg enligt vilket Pll lamnas ut,
Overfors, gors atkomlig, utbyts eller gors tillganglig fér en annan part.

1.4.7 “aterkommande delning av kansliga personuppgifter’ avser aterkommande delning som
omfattar PIl av sarskilda kategorier, Pll om brott, barns PIl, register med stor paverkan,
storskalig delning eller extern delning som omfattar en éverféringsplats som ar registrerad i
REGO09.

2. Syfte

2.1 Syftet med denna policy ar att sékerstalla att Pll samlas in, anvands, ldmnas ut och delas endast
for dokumenterade, godkanda, begréansade och ansvarsskyldiga &ndamal.

2.2 Denna policy gor det mojligt for organisationen att visa att insamling och anvandning ar kopplade
till behandlingsposter i REG02, att utidmnanden och upplagg for datadelning registreras i REGOS,
att dirigering av internationella 6verforingar ar kopplad till REGO09 och att undantag och avvikelser
hanteras genom REG12.

3. Mmal
3.1 Malen med denna policy ar att:
3.1.1  begransa insamling till Pll som &r nédvandig fér dokumenterade andamal,
3.1.2 sakerstalla att intern anvandning av PIlI godkdnns innan behandlingen pabdrijas;
3.1.3  krava forenlighetsbedémningar fore sekundar anvandning;
3.1.4  krava godkadnnande och underlag fére externt uttdmnande;

3.1.5 uppratthalla underlag for datadelning i REGO08 utan att skapa ett separat register for
datadelning;

3.1.6  dirigera beroenden av internationella éverféringar till REG09 och PII13 utan att duplicera
kontroller for dverféringsmekanismer;

3.1.7  definiera granskningsintervall for aterkommande delning;

3.1.8 uppratthalla underlag med beredskap for revision avseende insamling, anvandning,
utldmnande, delning, undantag och korrigerande atgarder.

4. Policyuttalanden
4.1 Begransning av insamling
4.1.1 [Controller] The Process Owner / Business Owner MUST registrera insamlingsandamal,

kalla eller kanal, Pll-kategorier, kategorier av registrerade och minsta dataelement i REG02
innan nagon ny insamlingsaktivitet eller vasentlig andring av insamling pabdérjas.

4.1.2 [Controller] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST granska insamlingsposten i REG02
innan insamling paborjas nar en ny Pll-kategori, kélla, kanal eller ett nytt &ndamal Iaggs till.

41.3 [Controller] The Process Owner / Business Owner MUST registrera en
nddvandighetsmotivering i REG02 for varje Pll-dataelement innan elementet samlas in.

414 [Processor] The Process Owner / Business Owner MUST registrera
kundinstruktionsreferensen fran REG08 i REG02 innan Pll samlas in fér en kunds rakning.

415 [Joint Controller] The Process Owner / Business Owner MUST registrera
ansvarsfordelningen for insamling mellan gemensamt personuppgiftsansvariga i REG08 innan
gemensam insamling paborjas.

4.2 Kontroller fér godkand intern anvédndning
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421 [Controller] The Process Owner / Business Owner MUST registrera regler fér godkand
intern anvandning for varje behandlingsaktivitet i REG02 innan anvandningen pabdrjas.

4.2.2 [Controller] The System Owner / Application Owner MUST endast inféra arbetsflodesfalt,
rapporter eller exporter for intern anvandning som har en motsvarande regel for godkand
anvandning i REG02 innan produktionssattning.

4.2.3 [Processor] The Process Owner / Business Owner MUST registrera dverensstammelse
med kundinstruktioner i REGO8 innan kundens PII anvands fér nagon aktivitet som
personuppgiftsbitrade eller underbitrade.

424 [Controller] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST granska regler fér godkand
anvandning i REG02 minst arligen for varje aktiv behandlingsaktivitet.

4.2.5 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST registrera en avvikelse i REG12 inom fem
arbetsdagar nar odokumenterad intern anvandning av PII identifieras.

[ ... Avsnitt 4.3-8 ingar inte i denna férhandsvisning. K&p det fullstdndiga dokumentet for att fa tillgang till
hela innehallet. ... ]

9. Undantag

9.1.1 [All] The Process Owner / Business Owner MUST registrera en undantagsbegaran i
REG12 innan avvikelse fran en godkand regel for insamling, anvandning, utldamnande eller
delning sker.

9.1.2 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST registrera ett beslut om godkannande eller
avslag i REG12 innan ett undantag aktiveras.

9.1.3 [Conditional] The Data Protection Officer / Privacy Advisor MUST registrera radgivning i
REG12 innan godkannande av ett undantag som omfattar oférenlig sekundar anvandning,
aterkommande delning av kansliga personuppgifter, konflikt avseende rattsligt bindande
utldmnande eller dirigering av dverforing.

9.1.4 [All] Top Management MUST registrera godkdnnande i REG12 innan aktivering av nagot
undantag med en varaktighet som overstiger 30 kalenderdagar eller paverkar mer &n en
behandlingsaktivitet.

9.1.5 [All] The Process Owner / Business Owner MUST stanga ett undantag i REG12 senast pa
utgangsdatumet eller inom fem arbetsdagar efter att undantagsvillkoret upphor.

10. Tillampning

10.1.1 [Alll The Privacy Lead / PIMS Manager MUST registrera icke godkand insamling,
anvandning, utlAmnande eller delning som en avvikelse i REG12 inom fem arbetsdagar efter
identifiering.

10.1.2 [Controller] The Process Owner / Business Owner MUST stoppa insamling, anvandning,
utldmnande eller delning inom en arbetsdag nar Privacy Lead / PIMS Manager registrerar
avsaknad av godkant underlag i REGO02 eller REG08 i REG12.

10.1.3 [Processor] The Process Owner / Business Owner MUST registrera ett beslut om stopp
eller eskalering i REG08 och REG12 inom en arbetsdag nar kundens PIl anvands eller Iamnas
ut utanfér dokumenterad instruktion.

10.1.4 [All] Top Management MUST granska olosta avvikelser med stor paverkan avseende
insamling, anvandning, utlamnande eller delning i REG12 inom 30 kalenderdagar efter
eskalering.

10.1.5 [All] The Internal Audit / Compliance Reviewer MUST verifiera underlag fér stdngning av
korrigerande atgard i REG12 inom 15 arbetsdagar efter att Privacy Lead / PIMS Manager
markerar stangning.

11. Granskning och underhall
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11.1.1 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST granska denna policy minst arligen och
registrera beslutet i REG12.

11.1.2 [Alll The Privacy Lead / PIMS Manager MUST granska denna policy inom 30
kalenderdagar efter en vasentlig andring av PIMS-omfattning, behandlingsdandamal,
delningsmodell, dirigering av overféringar eller tillamplig skyldighet och registrera utfallet i
REG12.

11.1.3 [All] The Process Owner / Business Owner MUST omcertifiera aktiva poster i REG02 och
REGO08 minst arligen och inom 30 kalenderdagar efter en vasentlig behandlingsandring.

11.1.4 [All] The Internal Audit / Compliance Reviewer MUST inkludera P1lI09-kontroller i arligt
revisionsurval och registrera tackning i REG12.

11.1.5 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST uppdatera referenser till relaterade policyer
i REG12 inom tio arbetsdagar nar P1103, P1108, PII10, PII12, PII13, PlI14 eller PII18 andrar
denna policys operativa grans.

12. Relaterade policyer
121 Denna policy bor lasas tillsammans med:

12.1.1 PIIO1 - Policy fér ledningssystem for hantering av integritetsinformation
12.1.2 PIIO2 - Policy for integritetsroller, ansvar och ansvarsskyldighet
12.1.3 PIIO3 - Policy for Pll-behandlingsregister och rattslig grund
12.1.4 PIIO4 - Policy for integritetsmeddelanden och transparens
12.1.5 PIIO5 - Policy for samtyckes- och preferenshantering
12.1.6 PIIO6 - Policy for hantering av registrerades rattigheter
12.1.7 PIIO7 - Policy for bedémning av integritetsrisker och DPIA
12.1.8 PIIO8 - Policy for inbyggt dataskydd och dataskydd som standard
12.1.9 PIIM0 - Policy for bevarande, radering och bortskaffning av PII
12.1.10 PII11 - Policy for riktighet och kvalitet i PII

12.1.11 PII12 - Policy for integritetshantering av personuppagiftsbitraden, underbitraden och tredje
parter

12.1.12 PII13 - Policy for internationella PlI-Overféringar
12.1.13 PII14 - Policy for Pll-sakerhet och atkomstkontroll
12.1.14 PII15 - Policy for hantering av Pll-incidenter och personuppgiftsincidenter
12.1.15 PII17 - Policy fér dokumenterad information och bevismaterial i PIMS
12.1.16 PII18 - Policy for dvervakning, revision och férbattring av PIMS

13. Referensstandarder och ramverk

13.1 Denna policy ar mappad mot féljande standarder och regelverk. Mappningen forklarar hur
policyn stédjer de angivna kraven och identifierar de interna klausuler som genomfor eller stédjer
dem.

13.2 ISO/IEC 27701:2025

13.2.1 Clause 7.5; Clause 8.1 - Mappad mot dokumenterade operativa poster och kontroll éver
underlag for insamling, godkand anvandning, sekundar anvandning, utldmnande, delning och
dirigering av éverforingar. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.4; 4.2.1; 4.3.1; 4.3.3; 4.3.5;
441;44.2;451;71.1;7.1.4].

13.2.2 Clause 9.1; Clause 10.2 - Mappad mot oO&vervakning, matning, granskning,
undantagshantering, avvikelse och korrigerande atgard for kontroller av insamling,
anvandning, utldmnande och delning. Addressed by clauses [4.2.4; 4.2.5; 6.1.1; 8.1.1; 8.1.2;
8.1.3; 8.1.4;9.1.1; 10.1.1; 10.1.5; 11.1.4].
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13.2.3 Annex A.1.2.2; Annex A.1.29 - Mappad mot dokumenterade &ndamal for
personuppgiftsansvariga, poster éver godkand anvandning och behandlingsunderlag i REG02.
Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.2.1; 4.2.4; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.4; 4.5.5].

13.2.4 Annex A.1.2.3 - Mappad mot koppling till rattslig grund fér insamling, anvandning och
dirigering av sekundar anvandning utan att ersatta P1103. Addressed by clauses [4.3.4; 6.1.2;
7.1.1].

13.2.5 AnnexA.1.2.8 - Mappad mot underlag i REGO08 fér ansvar for insamling och delning mellan
gemensamt personuppgiftsansvariga. Addressed by clauses [4.1.5; 4.4.4; 6.1.4].

13.2.6 Annex A.1.4.2; Annex A.1.4.3; Annex A.1.4.5 - Mappad mot begransning av insamling,
begransning av behandling och minimeringsmotivering innan PII samlas in eller anvands.
Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.3; 4.2.1; 4.2.2; 4.3.1; 4.3.2; 7.1.2].

13.2.7 Annex A.1.5.2; Annex A.1.5.3 - Mappad mot koppling till dirigering av éverféringar genom
REGO09 utan att ersatta PlI13:s kontroller for éverforingsmekanismer. Addressed by clauses
[4.5.1;45.2; 7.1.4].

13.2.8 Annex A.1.5.4; Annex A.1.5.5 - Mappad mot poster dver 6verféringar, utldmnanden och
aterkommande upplagg for datadelning i REG08. Addressed by clauses [4.4.1; 4.4.2; 4.4.3;
45.1;453;4.5.4;45.5].

13.2.9 Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3; Annex A.2.2.7 - Mappad mot anpassning till
kundinstruktioner for personuppgiftsbitraden samt personuppgiftsbitradesposter avseende
granser for insamling, anvandning och sekundar anvandning. Addressed by clauses [4.1.4;
4.2.3;4.3.6; 7.1.3; 10.1.3].

13.2.10 Annex A.2.5.2; Annex A.2.5.3 - Mappad mot koppling till dirigering av overféringar for
personuppgiftsbitraden genom REG09 utan att ersatta Pll13:s kontroller for
overforingsmekanismer. Addressed by clauses [4.5.1; 4.5.2; 7.1.4].

13.2.11 Annex A.2.5.4; Annex A.2.5.5; Annex A.2.5.6 - Mappad mot register 6ver utlamnande
fran personuppgiftsbitradden, status for avisering vid begaran om utldamnande och underlag for
godkannande av utldmnande i REG08. Addressed by clauses [4.4.5; 4.4.6; 4.4.7; 10.1.3].

13.3 GDPR

13.3.1 Article 5(1)(b); Article 5(1)(c); Article 5(2) - Mappad mot underlag for
andamalsbegransning, uppgiftsminimering och ansvarsskyldighet avseende insamling,
anvandning, sekundar anvandning, utldmnande och delning. Addressed by clauses [4.1.1;
41.3;4.21;4.3.1;4.3.2;4.4.1;4.4.2;4.5.3; 8.1.3; 10.1.1].

13.3.2 Article 6 - Mappad mot koppling till rattslig grund och dirigering for ny eller oférenlig
sekundar anvandning utan att erséatta P1103. Addressed by clauses [4.3.4; 6.1.2; 7.1.1].

13.3.3 Article 24 - Mappad mot styrning fér personuppgiftsansvariga, godkdnnanden, granskning
och ansvarsskyldighetsatgarder for insamling, anvandning, utldmnande och delning.
Addressed by clauses [4.1.2;4.2.4;4.3.2;4.3.3; 4.3.5;44.1;6.1.1; 9.1.2; 10.1.4; 11.1.1].

13.3.4 Article 26 - Mappad mot underlag fér ansvar for insamling och delning mellan gemensamt
personuppgiftsansvariga. Addressed by clauses [4.1.5; 4.4.4; 6.1.4].

13.3.5 Article 28 - Mappad mot instruktioner fér personuppgiftsbitrdden och underbitraden,
kundgodkédnnande och begransningar av utldmnande. Addressed by clauses [4.1.4; 4.2.3;
4.3.6;4.4.5;4.4.6;4.4.7;7.1.3; 10.1.3].

13.3.6 Article 30 - Mappad mot register dver behandling, mottagare, utldmnande och delning i
REGO02 och REGO08. Addressed by clauses [4.1.1;4.2.1;4.4.2;4.4.3;4.5.1;4.5.5;8.1.1; 8.1.2].

13.4 ISO/IEC 29100:2020
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13.4.1 Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause 5.6 - Mappad mot dndamalsspecificering,
begrénsning av insamling, uppgiftsminimering, begransning av anvandning och begransning
av utldmnande. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.3; 4.2.1; 4.2.2; 4.3.1; 4.3.2; 4.4.1; 4.4.2;
4.5.3].

13.4.2 Clause 5.10; Clause 5.12 - Mappad mot ansvarsskyldighet, underlag for efterlevnad,
granskning, undantagshantering, revisionsurval och korrigerande atgard. Addressed by
clauses [4.2.4;4.2.5;5.1.2;6.1.1; 8.1.1; 9.1.1; 10.1.1; 11.1.4].

13.5 ISO/IEC 29151:2022

13.5.1 Annex A.3; Annex A.4; Annex A.5; Annex A.7 - Mappad mot &ndamal, begrénsning av
insamling, minimering, begransning av anvandning, begransning av utldmnande och stéd for
register 6ver utldamnande. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.3; 4.2.1; 4.2.2; 4.4.1; 4.4.2; 4 4 3;
4.4.5;4.4.6;4.5.3].
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