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Ansluten till standarder och regelverk

Standard / Clause / Control Applicability Coverage Type Comment

Regulation I Article

ISO/IEC Clause 4.1 Both Primary Kontext och

27701:2025 faststallande av PIMS-
roll

ISO/IEC Clause 4.2 Both Primary Intressenter och krav

27701:2025

ISO/IEC Clause 4.3 Both Primary PIMS-omfattning

27701:2025

ISO/IEC Clause 4.4 Both Primary Inrattande och

27701:2025 forbattring av PIMS

ISO/IEC Clause 5.1 Both Primary Ledarskap och

27701:2025 atagande

ISO/IEC Clause 5.2 Both Primary Integritetspolicy

27701:2025

ISO/IEC Clause 5.3 Both Primary Roller och

27701:2025 befogenheter

ISO/IEC Clause 6.1.1 Both Primary Risker och mojligheter

27701:2025

ISO/IEC Clause 6.1.2 Both Primary Beddémning av

27701:2025 integritetsrisk

ISO/IEC Clause 6.1.3 Both Primary Riskbehandling av

27701:2025 integritetsrisker och
SoA

ISO/IEC Clause 6.2 Both Primary Integritetsmal

27701:2025

ISO/IEC Clause 6.3 Both Primary Planerade PIMS-

27701:2025 andringar

ISO/IEC Clause 7.1 Both Primary Resurser

27701:2025

ISO/IEC Clause 7.2 Both Primary Kompetens

27701:2025

ISO/IEC Clause 7.3 Both Primary Medvetenhet

27701:2025

ISO/IEC Clause 7.4 Both Primary Kommunikation

27701:2025

ISO/IEC Clause 7.5 Both Primary Dokumenterad

27701:2025 information

ISO/IEC Clause 8.1 Both Primary Operativ planering och

27701:2025 styrning
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ISO/IEC Clause 8.2 Both Primary Operativ bedémning av
27701:2025 integritetsrisk
ISO/IEC Clause 8.3 Both Primary Operativ
27701:2025 riskbehandling av
integritetsrisker
ISO/IEC Clause 9.1 Both Primary Overvakning och
27701:2025 utvardering
ISO/IEC Clause 9.2 Both Primary Internrevision
27701:2025
ISO/IEC Clause 9.3 Both Primary Ledningens
27701:2025 genomgang
ISO/IEC Clause 10.1 Both Primary Standig forbattring
27701:2025
ISO/IEC Clause 10.2 Both Primary Avvikelse och
27701:2025 korrigerande atgarder
ISO/IEC Annex A.1.2.2; Controller Primary Styrningsposter for
27701:2025 Annex A.1.2.3; personuppgiftsansvarig
Annex A.1.2.6;
Annex A.1.2.8;
Annex A.1.2.9
ISO/IEC Annex A.2.2.2; Processor Primary Avtal och andamal for
27701:2025 Annex A.2.2.3 personuppgiftsbitrade
ISO/IEC Annex A.3.3 Both Primary Koppling till policy for
27701:2025 Pll-sékerhet
GDPR Article 5(2) Controller Supporting Underlag for
ansvarsskyldighet
GDPR Article 24 Controller Supporting Atgarder och policy for
personuppgiftsansvarig
GDPR Article 26 Joint Controller Supporting Arrangemang for
gemensamt
personuppgiftsansvar
GDPR Article 28 Both Supporting Styrning av
personuppgiftsbitraden
GDPR Article 30 Both Supporting Register éver
behandling
GDPR Article 32 Both Supporting Sakerhet i
behandlingen
GDPR Article 35 Controller Supporting DPIA-styrning
ISO/IEC Clause 4.7; Both Supporting Dataskyddskontroller
29100:2020 Clause 5.1; och principer
Clause 5.11;
Clause 5.12
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ISO/IEC Clause 1; Clause Both Supporting PlA-process och
29134:2020 5.1; Clause 6.2; forberedelse

Clause 6.3
ISO/IEC Clause 4.1; Controller Supporting Program och policy for
29151:2022 Clause 4.2; Annex skydd av PII

A2
ISO/IEC Clause 4; Clause Both Supporting Integrering av
27557:2022 5.2; Clause 5.3; organisatorisk

Clause 5.4.1 integritetsrisk
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1. Omfattning

1.1 Denna policy inrattar organisationens ledningssystem fér hantering av integritetsinformation for
behandling av Pll i sammanhang dar organisationen agerar som personuppgiftsansvarig,
gemensamt personuppgiftsansvarig, personuppgiftsbitrdde och underbitrade.

1.2 Denna policy géller for:
1.2.1  PIMS-omfattning, kontext, intressenter och organisatoriska granser;
1.2.2 faststallande av PIMS-roll for Pll-behandlingsaktiviteter;

1.2.3 integritetspolicy, integritetsmal, beddmning av integritetsrisk, riskbehandling av
integritetsrisker och PIMS-tillampbarhetsforklaring;

1.24 PIMS-styrning, 0&vervakning, internrevision, ledningens genomgang, avvikelse,
korrigerande atgarder och sténdig férbattring;

1.2.5 dokumenterad information och underlag som behdévs for att visa PIMS-6verensstammelse
och ansvarsskyldighet.

1.3 I denna policy avses med vasentlig &ndring varje andring som paverkar PIMS-omfattning, &ndamal
med Pll-behandling, Pll-kategorier, kategorier av Pll-huvudpersoner, behandlingsplatser,
rollférdelning som personuppgiftsansvarig eller personuppgiftsbitrade, systemarkitektur,
leverantors- eller underbitradesarrangemang, profil for integritetsrisk, tillampliga rattsliga eller
avtalsmassiga skyldigheter eller certifieringsomfattning.

2. Syfte

2.1 Denna policy faststaller de obligatoriska styrningskraven for att inratta, inféra, underhalla, dvervaka
och kontinuerligt foérbattra PIMS.

2.2 Syftet med denna policy ar att sékerstalla att organisationen kan visa ansvarsskyldig, riskbaserad
och evidensdriven hantering av Pll-behandling inom tillampliga PIMS-roller.
3. Mmal
3.1 Malen med denna policy ar att:

3.1.1  definiera PIMS-omfattning, kontext, granser och rolltilamplighet;

3.1.2 tilldela styrningsansvar for PIMS med hjalp av kanoniska PIMS-roller;

3.1.3 faststalla integritetsmal och matbara férvantningar pa PIMS-prestanda;

3.1.4 uppréatthalla en PIMS-tillampbarhetsforklaring for valda och uteslutna kontroller;

3.1.5 integrera beddémning av integritetsrisk, riskbehandling av integritetsrisker och DPIA-
styrning i PIMS-driften;

3.1.6 sakerstalla att skyldigheter for personuppgiftsansvarig, gemensamt
personuppgiftsansvarig, personuppgiftsbitrdde och underbitrdde identifieras innan behandling
paborijas;

3.1.7 uppratthalla underlag med beredskap for revision for beredskap for certifiering och standig
forbattring;

3.1.8 undvika onddiga roller, register, formular och dubblerade operativa kontroller.

4. Policyuttalanden
4.1 Inrattande, kontext och omfattning féor PIMS

411 [Both] Top Management SKA godkdnna PIMS-omfattningen i REGO01 fore det forsta
inforandet av PIMS och inom 30 dagar fran varje vasentlig andring.

41.2 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager SKA dokumentera externa och interna
integritetsrelaterade kontextfragor i REGO1 arligen och inom 30 dagar fran varje vasentlig
andring.
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4.1.3 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager SKA dokumentera relevanta intressenter och deras
PIMS-krav i REGO1 arligen och inom 30 dagar fran varje vasentlig &ndring.

4.1.4 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager SKA underhdlla sammanfattningen av PIMS-
processernas samverkan i REG01 fére varje ledningens genomgang.

4.2 Faststillande av PIMS-roli

4.2.1 [Both] Process Owner / Business Owner SKA klassificera organisationens PIMS-roll for
varje Pll-behandlingsaktivitet i REG02 innan behandlingsaktiviteten pabdrjas.

4.2.2 [Joint Controller] Vendor / Procurement Owner SKA dokumentera ansvarsférdelningen
mellan gemensamt personuppgiftsansvariga i REG08 innan gemensam behandling pabdrjas.

4.2.3 [Processor] Vendor / Procurement Owner SKA dokumentera kundens
behandlingsinstruktioner for aktiviteter som personuppgiftsbitrade i REG08 fére onboarding av
tjanst.

424 [Subprocessor] Vendor / Procurement Owner SKA dokumentera instruktioner fran
uppstromskund och godkdnda arrangemang for underbitrdaden i REGO08 innan
underbitradesbehandling pabdrjas.

[ ... Avsnitt 4.3-8 ingar inte i denna férhandsvisning. K&p det fullstdndiga dokumentet for att fa tillgang till
hela innehallet. ... ]

9. Undantag
9.1 Begdran om undantag och godkannande

9.1.1  [All] Process Owner/ Business Owner SKA dokumentera varje begéart undantag fran denna
policy i REG12 innan avvikelsen sker.

9.1.2 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager SKA beddma integritetsrisken for varje begart
undantag i REG04 fére godkannande.

9.1.3 [Both] Top Management SKA godkanna undantag som Overstiger accepterade
tréskelvarden for integritetsrisk i REG12 fére genomférande.

9.1.4 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager SKA granska aktiva PIMS-undantag i REG12
kvartalsvis fram till stdngning.

9.2 Stingning av undantag

9.2.1 [All] Process Owner / Business Owner SKA dokumentera underlag for stdngning av
undantag i REG12 senast det godkanda undantagets utgangsdatum.

9.2.2 [Both] Internal Audit / Compliance Reviewer SKA verifiera underlag for stdngning av
utgangna undantag i REG12 under nasta planerade internrevision.

10. Tillampning
10.1 Hantering av avvikelser

10.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager SKA registrera missténkta avvikelser fran denna policy
i REG12 inom fem arbetsdagar fran identifiering.

10.1.2 [All] Process Owner / Business Owner SKA genomféra godkanda korrigerande atgarder i
REG12 senast tilldelat forfallodatum efter godkénnande av avvikelsen.
10.1.3 [All] Top Management SKA granska oldsta storre PIMS-avvikelser i REG12 vid varje
ledningens genomgang.
10.1.4 [All] Internal Audit / Compliance Reviewer SKA verifiera effektiviteten hos korrigerande
atgarder i REG12 inom 30 dagar fran rapporterad stangning.
10.2 Eskalering

10.2.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager SKA eskalera forsenade stdrre korrigerande atgarder
till Top Management i REG12 inom fem arbetsdagar efter forfallodatumet.
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10.2.2 [All] Top Management SKA registrera beslut om forsenade stérre korrigerande atgarder i
REG12 inom 15 arbetsdagar fran eskalering.

11. Granskning och underhall
1.1 Policygranskning

11.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager SKA granska denna policy i REG12 arligen och inom
30 dagar fran varje vasentlig andring avseende lagkrav, organisation, behandling, teknik eller
certifieringsomfattning.

11.1.2 [All] Data Protection Officer / Privacy Advisor SKA lamna dokumenterad radgivning i
REG12 fére policygodkannande nar vasentliga integritetsskyldigheter dndras.

11.1.3 [All] Top Management SKA godkanna vasentliga andringar av denna policy i REG12 fore
publicering.

11.1.4 [All] Privacy Lead / PIMS Manager SKA uppdatera REG01 och REGO3 inom 15
arbetsdagar efter godkanda policyandringar som andrar PIMS-omfattning eller
kontrolltillamplighet.

11.1.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager SKA registrera kommunikation av godkanda
policyandringar i REG11 inom 30 dagar fran publicering.

12. Relaterade policyer

12.1 Denna policy stods av féljande relaterade policyer:

12.2 PI1I02 - Policy for integritetsroller, ansvar och ansvarsskyldighet

12.3 P1103 - Policy for Pll-behandlingsregister och rattslig grund

12.4 PII07 - Policy fér bedémning av integritetsrisk och DPIA

12.5 P1108 - Policy for integritetsskydd genom design och som standard

12.6 P1112 - Policy for personuppgiftsbitrdden, underbitraden och datadelning

12.7 PlI14 - Policy for Pll-sékerhet och atkomstkontroll

12.8 P1115 - Policy for Pll-incidenter och hantering av personuppgiftsincidenter

12.9 PI1I16 - Policy for integritetsutbildning, medvetenhet och kompetens

12.10 P1117 - Policy fér PIMS-dokumenterad information och hantering av underlag

12.11 PI1118 - Policy for PIMS-6vervakning, revision och forbattring

13. Referensstandarder och ramverk

13.1 Denna policy ar mappad mot féljande standarder och regelverk. Mappningen férklarar hur
policyn stédjer de angivna kraven och identifierar de interna klausuler som genomfor eller stodjer
dem.

13.2 ISO/IEC 27701:2025

13.2.1 Clause 4.1 - Mappad till faststallande av organisatorisk kontext, integritetsrelaterade
kontextfragor och tillamplighet fér roll som personuppgiftsansvarig eller personuppgiftsbitrade
for PIMS-aktiviteter. Addressed by clauses [4.1.2; 4.2.1; 6.1.3].

13.2.2 Clause 4.2 - Mappad till identifiering av intressenter, Pll-huvudpersoner, kunder,
tillsynsmyndigheter, personuppgiftsbitrdden, underbitrdden och deras relevanta PIMS-krav.
Addressed by clauses [4.1.3; 7.2.1; 11.1.1].

13.2.3 Clause 4.3 - Mappad till att definiera, godkanna, underhalla och andra den dokumenterade
PIMS-omfattningen. Addressed by clauses [4.1.1; 6.1.3; 11.1.4].

13.2.4 Clause 4.4 - Mappad till att inratta, infoéra, underhalla och forbattra PIMS-processer och
deras samverkan. Addressed by clauses [4.1.4; 7.1.1; 7.2.1].
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13.2.5 Clause 5.1 - Mappad till godkdnnande fran Top Management, resurser,
styrningsgranskning och ledarskap &éver PIMS-effektivitet och férbattring. Addressed by
clauses [4.3.1; 5.1.1; 6.1.1; 8.1.4; 10.1.3].

13.2.6 Clause 5.2 - Mappad till att underhalla denna integritetspolicy som godkand dokumenterad
information och kommunicera policyandringar. Addressed by clauses [4.3.1; 11.1.1; 11.1.3;
11.1.5].

13.2.7 Clause 5.3 - Mappad till att tilldela och kommunicera PIMS-roller, ansvar och befogenheter.
Addressed by clauses [5.1.1; 5.1.2; 5.1.3; 5.1.4; 5.1.5; 5.1.6; 5.1.7; 5.1.8; 5.1.9].

13.2.8 Clause 6.1.1 - Mappad till planering av atgarder for PIMS-risker och méjligheter med hjalp
av kontext, intressentkrav, mal och foérbattringsunderlag. Addressed by clauses [4.1.2; 4.1.3;
4.4.1;6.1.1; 8.1.1].

13.2.9 Clause 6.1.2 - Mappad till krav pa beddémning av integritetsrisk fére ny eller vasentligt
andrad behandling och till underhall av underlag for integritetsrisk. Addressed by clauses
[4.4.1;5.1.3;8.2.4;9.1.2].

13.2.10 Clause 6.1.3 - Mappad till riskbehandling av integritetsrisker, val av kontroller, koppling till
informationssakerhetsprogram och underhall av tillampbarhetsférklaringen. Addressed by
clauses [4.3.3;4.3.4;4.4.3;7.1.3; 7.1.4; 8.2.2].

13.2.11 Clause 6.2 - Mappad till att faststalla, mata, évervaka, kommunicera och uppdatera PIMS-
mal. Addressed by clauses [4.3.1; 4.3.2; 8.1.2; 8.1.4].

13.2.12 Clause 6.3 - Mappad till planerade PIMS-andringar och styrning av andringar som
paverkar omfattning, roller, kontroller och dokumenterad information. Addressed by clauses
[4.1.1;6.1.3; 7.1.1; 11.1.4].

13.2.13 Clause 7.1 - Mappad till att faststalla och tillhandahalla resurser for inrattande, drift,
underhall och férbattring av PIMS. Addressed by clauses [5.1.1; 6.1.1; 7.1.1].

13.2.14 Clause 7.2 - Mappad till kompetensfdrvantningar och underlag som stédjer PIMS-ansvar
och rollutférande. Addressed by clauses [5.1.3; 5.1.8; 11.1.5].

13.2.15 Clause 7.3 - Mappad till medvetenhet om integritetspolicyn, bidrag till PIMS-effektivitet och
konsekvenser av avvikelser. Addressed by clauses [11.1.5; 10.1.1; 10.2.1].

13.2.16 Clause 7.4 - Mappad till intern och extern kommunikation som ar relevant fér PIMS-
styrning, policyandringar och eskalering. Addressed by clauses [6.2.1; 10.2.1; 11.1.5].

13.2.17 Clause 7.5 - Mappad till skapande, underhall, styrning, beredskap och bevarande av
dokumenterad information och underlag. Addressed by clauses [4.5.1; 4.5.3; 7.1.6; 11.1.4].
13.2.18 Clause 8.1 - Mappad till planering, inférande och styrning av PIMS operativa processer

och externt tillhandahéallna processer. Addressed by clauses [4.4.4; 7.1.3; 7.1.5; 7.2.1].

13.2.19 Clause 8.2 - Mappad till att utféra beddémningar av integritetsrisk vid planerade intervall
och nar betydande andringar féreslas eller intraffar. Addressed by clauses [4.4.1; 8.2.4; 9.1.2].

13.2.20 Clause 8.3 - Mappad till att genomféra planer for riskbehandling av integritetsrisker och
bevara underlag fér behandlingsresultat. Addressed by clauses [4.4.3; 7.1.3; 8.2.2].

13.2.21 Clause 9.1 - Mappad till évervakning, matning, analys, utvardering, matetal och
rapportering av PIMS-effektivitet. Addressed by clauses [8.1.1; 8.1.2; 8.1.4; 8.2.1; 8.2.2; 8.2.3;
8.2.4].

13.2.22 Clause 9.2 - Mappad till planering av internrevision, stickprov av underlag,
revisionsresultat och oberoende granskning. Addressed by clauses [5.1.9; 6.2.1; 8.1.3; 9.2.2].

13.2.23 Clause 9.3 - Mappad till underlag for ledningens genomgang, prestandagranskning,
resultat fran ledningens genomgang och forbattringsbeslut. Addressed by clauses [6.1.1; 6.1.2;
8.1.4; 10.1.3].
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13.2.24 Clause 10.1 - Mappad till stdndig forbattring genom ledningens genomgang, matetal,
uppfoljning av korrigerande atgarder och policyunderhall. Addressed by clauses [6.1.1; 6.2.2;
10.1.4; 11.1.1].

13.2.25 Clause 10.2 - Mappad till hantering av avvikelser, korrigerande atgarder, eskalering,
stangning och verifiering av effektivitet. Addressed by clauses [4.5.2; 6.2.2; 6.2.3; 10.1.1;
10.1.2; 10.1.4; 10.2.1; 10.2.2].

13.2.26 Annex A.1.2.2; Annex A.1.2.3; Annex A.1.2.6; Annex A.1.2.8; Annex A.1.2.9 - Mappad
till register 6ver behandlingsdandamal pa den personuppgiftsansvariges sida, koppling till
rattslig grund, faststallande av behov av DPIA, ansvarsfordelning mellan gemensamt
personuppgiftsansvariga och register éver behandlingsunderlag. Addressed by clauses [4.2.1;
422;44.2;451;7.1.2;8.21].

13.2.27 Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3 - Mappad till kundavtal foér personuppgiftsbitraden,
dokumenterade kundinstruktioner och &ndamalsbegrénsningar for personuppgiftsbitraden.
Addressed by clauses [4.2.3; 4.2.4; 5.1.7; 7.1.5].

13.2.28 Annex A.3.3 - Mappad till koppling till policy for Pll-sakerhet, agarskap for kontrollbaslinje

for Pll-sakerhet och status for informationssakerhetskontroller i PIMS-
tillampbarhetsforklaringen. Addressed by clauses [4.3.4; 5.1.4; 7.1.4].
13.3 GDPR

13.3.1 Article 5(2) - Mappad till underlag fér ansvarsskyldighet, policygodkédnnande, klassificering
av behandlingsroll, kontrolltilldmplighet, évervakning, revision och poster 6ver korrigerande
atgarder. Addressed by clauses [4.3.1; 4.5.1; 4.5.2; 6.1.1; 8.1.3].

13.3.2 Article 24 - Mappad till styrningsatgarder for personuppgiftsansvarig, policygodkannande,
PIMS-méal, granskning av effektivitet och dokumenterat wunderlag for den
personuppgiftsansvariges ansvarsskyldighet. Addressed by clauses [4.3.1; 4.3.2; 6.1.1; 8.1.4;
11.1.1].

13.3.3 Article 26 - Mappad till att faststdlla och dokumentera ansvarsfordelning mellan
gemensamt personuppgiftsansvariga innan gemensam behandling pabdrjas. Addressed by
clauses [4.2.2; 5.1.7; 7.1.5].

13.3.4 Article 28 - Mappad till styrningsposter for personuppgiftsbitrdden och underbitraden,
kundens behandlingsinstruktioner och styrning av externt tillhandahalina processer. Addressed
by clauses [4.2.3; 4.2.4; 5.1.7; 7.1.5].

13.3.5 Article 30 - Mappad till register o6ver behandlingsaktiviteter, rollklassificering,
ansvarsposter for behandling och underlag som bevaras for revisionsbarhet. Addressed by
clauses [4.2.1; 5.1.5; 7.1.2; 8.2.1].

13.3.6 Article 32 - Mappad till styrning av Pll-sakerhetsbaslinje, agarskap for sakerhetskontroller,
status for sdkerhetsgenomférande och bekraftelse av operativ styrning. Addressed by clauses
[4.3.4,4.4.4,51.4;7.1.4].

13.3.7 Article 35 - Mappad till faststallande av behov av DPIA och bedémning av integritetsrisk
innan hogriskbehandling eller vasentligt andrad behandling som personuppgiftsansvarig
fortsatter. Addressed by clauses [4.4.1; 4.4.2; 5.1.3; 8.2.4].

13.4 ISO/IEC 29100:2020

13.4.1 Clause 4.7; Clause 5.1; Clause 5.11; Clause 5.12 - Mappad till identifiering av
dataskyddskontroller, integritetsprinciper, informationssakerhet, efterlevnad av integritetskrav,
revision, underlag och riskbaserad integritetsstyrning. Addressed by clauses [4.3.3; 4.3.4;
4.4.1;4.5.1;8.1.3; 10.1.4].

13.5 ISO/IEC 29134:2020
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13.5.1 Clause 1; Clause 5.1; Clause 6.2; Clause 6.3 - Mappad till PIA-styrning, faststallande av
DPIA-utlésare, PlA-forberedelse, kriterier for integritetsrisk och dokumenterat underlag for
beddémning av integritetsrisk. Addressed by clauses [4.4.1; 4.4.2; 5.1.3; 8.2.4; 9.1.2].

13.6 ISO/IEC 29151:2022

13.6.1 Clause 4.1; Clause 4.2; Annex A.2 - Mappad till krav pa program for skydd av PII,
identifiering av krav pé skydd av PIl, riskbaserat urval av integritetskontroller och
policyinriktning for skydd av PIl. Addressed by clauses [4.3.3; 4.3.4; 4.4.3; 7.1.4].

13.7 ISO/IEC 27557:2022

13.7.1 Clause 4; Clause 5.2; Clause 5.3; Clause 5.4.1 - Mappad till organisatoriska principer fér
integritetsrisk, ledningens atagande, integrering av integritetsrisk i PIMS-styrning och
forstaelse av organisationens roll vid Pll-behandling. Addressed by clauses [4.1.2; 4.2.1; 4.4.1;
4.4.3;6.1.1].
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