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Súlad s normami a predpismi 

Norma/predpis Kapitola/kontrola/článok Uplatniteľnosť Typ pokrytia Poznámka 

ISO/IEC 

27701:2025 
Clause 7.5; Clause 8.1 Both Primary Zdokumentované 

informácie a 

prevádzkové 

riadenie dôkazov o 

spracúvaní 

súvisiacom s deťmi 

ISO/IEC 

27701:2025 
Clause 9.1; Clause 10.2 Both Supporting Monitorovanie, 

nezhoda a 

nápravné opatrenia 

pre kontroly 

ochrany súkromia 

detí 

ISO/IEC 

27701:2025 
Annex A.1.2.2; Annex 

A.1.2.3; Annex A.1.2.4; 

Annex A.1.2.5; Annex 

A.1.2.6; Annex A.1.2.9 

Controller Primary Účely, právny 

základ, súhlas, 

DPIA a záznamy 

prevádzkovateľa 

pre spracúvanie 

súvisiace s deťmi 

ISO/IEC 

27701:2025 
Annex A.1.2.7; Annex 

A.1.2.8 
Controller Supporting Zmluvy so 

sprostredkovateľmi 

a zodpovednosti 

spoločných 

prevádzkovateľov 

pri spracúvaní 

súvisiacom s deťmi 

ISO/IEC 

27701:2025 
Annex A.1.3.2; Annex 

A.1.3.3; Annex A.1.3.4; 

Annex A.1.3.5 

Controller Primary Povinnosti voči 

deťom, 

poskytovanie 

informácií a zmena 

alebo odvolanie 

súhlasu 

ISO/IEC 

27701:2025 
Annex A.1.3.6; Annex 

A.1.3.7; Annex A.1.3.10; 

Annex A.1.3.11 

Controller Primary Námietka, prístup, 

oprava, výmaz, 

vybavovanie 

žiadostí a 

povinnosti pri 

automatizovanom 

rozhodovaní 

ISO/IEC 

27701:2025 
Annex A.1.4.2; Annex 

A.1.4.3; Annex A.1.4.5; 

Annex A.1.4.8; Annex 

A.1.4.9 

Controller Primary Obmedzenia 

zberu, 

spracúvania, 

minimalizácie, 

uchovávania a 

likvidácie 

ISO/IEC 

27701:2025 
Annex A.1.5.4; Annex 

A.1.5.5 
Controller Supporting Záznamy o 

poskytnutí údajov a 
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vybavovanie 

žiadostí o 

poskytnutie údajov 

ISO/IEC 

27701:2025 
Annex A.2.2.2; Annex 

A.2.2.3; Annex A.2.2.6; 

Annex A.2.2.7 

Processor Primary Zmluva 

sprostredkovateľa 

so zákazníkom, 

pokyny, súčinnosť 

a záznamy 

ISO/IEC 

27701:2025 
Annex A.2.3.2; Annex 

A.2.5.4; Annex A.2.5.5; 

Annex A.2.5.6 

Processor Supporting Podpora 

sprostredkovateľa 

pri povinnostiach 

voči dotknutým 

osobám a pri 

vybavovaní 

poskytnutia údajov 

ISO/IEC 

27701:2025 
Annex A.3.14; Annex 

A.3.25 
Both Supporting Ochrana 

záznamov a 

logovanie dôkazov 

o spracúvaní 

súvisiacom s deťmi 

GDPR Article 5(1)(a); Article 

5(1)(b); Article 5(1)(c); 

Article 5(1)(e); Article 5(2) 

Controller Primary Spravodlivosť, 

transparentnosť, 

obmedzenie účelu, 

minimalizácia, 

obmedzenie 

uchovávania a 

preukázateľná 

zodpovednosť 

GDPR Article 6; Article 7; Article 

8; Article 9 
Controller Primary Zákonnosť, 

podmienky 

súhlasu, súhlas 

dieťaťa a ochranné 

opatrenia pre 

osobitné kategórie 

údajov 

GDPR Article 12; Article 13; 

Article 14 
Controller Primary Transparentné 

informácie a 

oznámenia 

primerané deťom 

GDPR Article 15; Article 16; 

Article 17; Article 18; 

Article 21; Article 22 

Controller Primary Práva na prístup, 

opravu, výmaz, 

obmedzenie, 

námietku a 

automatizované 

rozhodovanie 

GDPR Article 24; Article 25; 

Article 26; Article 28; 

Article 30; Article 32; 

Article 35; Article 39 

Both Supporting Zodpovednosť 

prevádzkovateľa, 

ochrana súkromia 

už od návrhu a 
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štandardne, 

spoloční 

prevádzkovatelia, 

sprostredkovatelia, 

záznamy, 

bezpečnosť, DPIA 

a úlohy DPO 

ISO/IEC 

29100:2020 
Clause 5.1; Clause 5.8; 

Clause 5.9 
Both Primary Súhlas a voľba, 

transparentnosť a 

účasť jednotlivca 

ISO/IEC 

29100:2020 
Clause 5.3; Clause 5.4; 

Clause 5.5; Clause 5.6 
Both Primary Účel, zber, 

minimalizácia, 

použitie, 

uchovávanie a 

obmedzenie 

poskytnutia údajov 

ISO/IEC 

29100:2020 
Clause 5.10; Clause 5.11; 

Clause 5.12 
Both Supporting Preukázateľná 

zodpovednosť, 

bezpečnosť 

informácií a súlad v 

oblasti ochrany 

súkromia 

ISO/IEC 

29134:2020 
Clause 5.1; Clause 6.2; 

Clause 6.3 
Both Supporting Prínos PIA, určenie 

prahu a príprava 

na posúdenie rizík 

súvisiace s deťmi 

ISO/IEC 

29151:2022 
Annex A.3; Annex A.4; 

Annex A.5; Annex A.7; 

Annex A.10 

Both Supporting Kontroly súhlasu, 

účelu, zberu, 

minimalizácie, 

uchovávania, 

poskytnutia údajov 

a účasti dotknutej 

osoby 

ISO/IEC TS 

27560:2023 
Clause 5.2; Clause 5.3; 

Clause 6.2; Clause 6.4 
Controller Supporting Štruktúra záznamu 

o súhlase a 

potvrdenia o 

súhlase, ak sa 

potvrdenia o 

súhlase používajú 
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1. Rozsah 
1.1 Táto politika stanovuje povinné požiadavky na ochranu súkromia pri spracúvaní PII týkajúcom sa 

detí, pri službách určených deťom, službách, ku ktorým pravdepodobne budú pristupovať deti, a 

pri spracovateľských činnostiach, pri ktorých si PII detí vyžadujú zvýšené ochranné opatrenia. 
1.2 Táto politika sa vzťahuje na: 

1.2.1 spracovateľské činnosti PII týkajúce sa detí v rozsahu PIMS; 
1.2.2 webové sídla, aplikácie, hry, vzdelávacie služby, online platformy, prepojené služby, 

zákaznícke portály, vzdelávacie prostredia, komunity a kanály podpory určené deťom; 
1.2.3 spracúvanie, pri ktorom sú deti priamo cieľovou skupinou, pravdepodobnými používateľmi, 

držiteľmi účtov, žiakmi alebo študentmi, účastníkmi, príjemcami výhod alebo zastúpenými 

dotknutými osobami; 
1.2.4 posúdenie veku, rodičovskú zodpovednosť alebo schválenie nositeľom rodičovských práv 

a povinností, oznámenia zrozumiteľné deťom, dôkazy o súhlase, posúdenie rizík ochrany 

súkromia, spúšťače DPIA, minimalizáciu, vybavovanie práv, obmedzenia sprostredkovateľov, 

zdieľanie údajov a eskaláciu súvisiacu s bezpečím, ktoré sa týkajú PII detí; 
1.2.5 kontexty prevádzkovateľa, spoločného prevádzkovateľa, sprostredkovateľa a ďalšieho 

sprostredkovateľa. 
1.3 Táto politika nenahrádza: 

1.3.1 PII03 pre evidenciu spracúvania, právny základ a vlastníctvo ROPA; 
1.3.2 PII04 pre všeobecnú správu a riadenie oznámení o ochrane údajov; 
1.3.3 PII05 pre prevádzku správy súhlasov a správy preferencií; 
1.3.4 PII06 pre pracovný tok žiadostí dotknutých osôb o uplatnenie práv; 
1.3.5 PII07 pre metodiku posúdenia rizík ochrany súkromia a DPIA; 
1.3.6 PII08 pre brány ochrany súkromia už od návrhu a štandardne; 
1.3.7 PII09 pre všeobecné kontroly zberu, použitia, poskytnutia a zdieľania údajov; 
1.3.8 PII10 pre vykonávanie uchovávania, výmazu a likvidácie; 
1.3.9 PII11 pre kontroly presnosti a kvality; 
1.3.10 PII12 pre správu a riadenie životného cyklu sprostredkovateľov, ďalších 

sprostredkovateľov a tretích strán; 
1.3.11 PII13 pre kontroly medzinárodných prenosov; 
1.3.12 PII14 pre bezpečnosť a riadenie prístupu; 
1.3.13 PII15 pre riešenie incidentov a porušení ochrany údajov; 
1.3.14 PII18 pre monitorovanie, audit a zlepšovanie; 
1.3.15 PII21 pre kontroly ochrany súkromia pri AI a automatizovanom rozhodovaní; 
1.3.16 PII22 pre kontroly ochrany súkromia pri marketingu a cookies. 

2. Účel 
2.1 Účelom tejto politiky je zabezpečiť, aby boli PII detí identifikované, riadené, minimalizované, 

vysvetlené, chránené a doložené dôkazmi prostredníctvom zvýšených ochranných opatrení na 

ochranu súkromia primeraných spracúvaniu určenému deťom a prístupnému deťom. 
2.2 Táto politika podporuje konzistentné rozhodovanie pri spracúvaní súvisiacom s deťmi bez 

vytvorenia samostatného registra údajov detí, registra overovania veku, registra schválení 

nositeľom rodičovských práv a povinností, bezpečnostného dashboardu, výboru alebo 

nekanonického dôkazového objektu. 
3. Ciele 
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3.1 Cieľmi tejto politiky je: 
3.1.1 identifikovať spracovateľské činnosti určené deťom a prístupné deťom v REG02; 
3.1.2 definovať očakávania týkajúce sa posúdenia veku a schválenia nositeľom rodičovských 

práv a povinností bez predpisovania vekových hraníc špecifických pre jednotlivé jurisdikcie 

priamo v politike; 
3.1.3 zabezpečiť, aby sa oznámenia o ochrane údajov zrozumiteľné deťom udržiavali v REG07; 
3.1.4 zabezpečiť, aby sa dôkazy o súhlase, schválení nositeľom rodičovských práv a povinností 

a odvolaní súhlasu udržiavali v REG05, ak je to uplatniteľné; 
3.1.5 spúšťať posúdenie rizík ochrany súkromia špecifické pre deti a smerovanie DPIA 

prostredníctvom REG04; 
3.1.6 zabezpečiť, aby sa žiadosti o uplatnenie práv týkajúce sa detí vybavovali prostredníctvom 

REG06; 
3.1.7 obmedziť sprostredkovateľov, ďalších sprostredkovateľov a zdieľanie údajov týkajúce sa 

PII detí prostredníctvom REG08; 
3.1.8 smerovať podozrenia na incidenty týkajúce sa PII detí, zneužitie, neoprávnený prístup 

alebo riziká pre PII súvisiace s bezpečím prostredníctvom REG10 a REG12; 
3.1.9 udržiavať dôkazy pripravené na audit pre správu a riadenie ochrany súkromia detí 

prostredníctvom REG12. 
4. Vyhlásenia politiky 

4.1 Identifikácia a schvaľovanie spracúvania určeného deťom 
4.1.1 [Controller] Keď sa navrhuje nová alebo podstatne zmenená služba, funkcionalita, 

kampaň, kanál alebo spracovateľská činnosť, Process Owner / Business Owner musí určiť, či 

je spracúvanie určené deťom, či k nemu pravdepodobne budú pristupovať deti alebo či inak 

zahŕňa PII detí, a toto určenie zaznamenať v REG02. 
4.1.2 [Controller] Pred zberom informácií súvisiacich s vekom musí Process Owner / Business 

Owner definovať minimálne údaje na posúdenie veku potrebné na účel spracúvania a 

zaznamenať metódu v REG02. 
4.1.3 [Controller] Pred začatím spracúvania PII detí musí Process Owner / Business Owner 

zdokumentovať účel spracúvania, právny základ, nakonfigurovanú vekovú hranicu dieťaťa, 

závislosť od schválenia nositeľom rodičovských práv a povinností a umiestnenie dôkazov v 

REG02 a REG05, ak sa používa súhlas alebo schválenie. 
4.1.4 [Joint Controller] Pred spracúvaním PII detí so spoločným prevádzkovateľom musí Privacy 

Lead / PIMS Manager zdokumentovať zodpovednosti v oblasti ochrany súkromia detí, 

zodpovednosť za oznámenie, vybavovanie práv, zodpovednosť za súhlas alebo schválenie a 

zodpovednosť za eskaláciu v REG08. 
4.1.5 [Processor] Pred spracúvaním PII detí pre zákazníka musí Process Owner / Business 

Owner potvrdiť, že pokyny na spracúvanie súvisiace s deťmi sú zdokumentované a 

premietnuté v REG08. 
4.1.6 [Both] Pred aktivovaním spracúvania PII detí v systéme alebo obchodnom procese musí 

Privacy Lead / PIMS Manager potvrdiť, že príznaky údajov detí, zodpovední vlastníci a 

požadované dôkazové objekty sú zaznamenané v REG02 alebo REG08 podľa uplatniteľnosti. 
4.2 Transparentnosť a oznámenia zrozumiteľné deťom 

4.2.1 [Controller] Pred priamym zberom PII detí od dieťaťa alebo rodiča musí Process Owner / 

Business Owner zabezpečiť, aby bolo k dispozícii oznámenie o ochrane údajov primerané 

dieťaťu a aby bolo zaznamenané v REG07. 
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4.2.2 [Controller] Keď je služba navrhnutá pre deti alebo k nej pravdepodobne budú pristupovať 

deti, Process Owner / Business Owner musí poskytnúť vrstvený obsah oznámenia, ktorý 

oddeľuje vysvetlenia primerané dieťaťu od informácií pre rodiča alebo opatrovníka, a 

zaznamenať verziu oznámenia v REG07. 
4.2.3 [Controller] Keď sa PII detí získavajú nepriamo, Process Owner / Business Owner musí 

zdokumentovať zdroj, prístup k oznámeniu a načasovanie poskytnutia oznámenia v REG02 a 

REG07. 
4.2.4 [Controller] Keď sa zmení účel spracúvania určeného deťom, kategória údajov, kategória 

príjemcov, referencia uchovávania, mechanizmus súhlasu alebo cesta uplatnenia práv, Privacy 

Lead / PIMS Manager musí pred implementáciou zmeny preskúmať a aktualizovať príslušný 

záznam oznámenia v REG07. 
[ ... Sekcie 4.3–8 nie sú súčasťou tohto náhľadu. Pre prístup k úplnému obsahu si zakúpte celý dokument. 

... ] 
9. Výnimky 

9.1 [All] Pred odchýlením sa od požiadavky na ochranu súkromia detí v tejto politike musí žiadajúci 

Process Owner / Business Owner predložiť odôvodnenie výnimky a dôkazy o kompenzačnej 

kontrole v REG12. 
9.2 [Conditional] Keď výnimka ovplyvňuje súhlas dieťaťa, schválenie nositeľom rodičovských práv a 

povinností, oznámenie určené deťom, profilovanie, automatizované rozhodovanie, výsledok DPIA, 

poskytnutie údajov alebo spracúvanie súvisiace s bezpečím, Data Protection Officer / Privacy 

Advisor musí výnimku preskúmať a zaznamenať odporúčanie v REG04 alebo REG12. 
9.3 [Conditional] Keď výnimka vytvára alebo zachováva vysoké zostatkové riziko pre PII detí, Top 

Management musí výnimku schváliť alebo zamietnuť a zaznamenať rozhodnutie v REG04 a 

REG12. 
9.4 [All] Pred uplynutím platnosti schválenej výnimky z ochrany súkromia detí musí Privacy Lead / 

PIMS Manager preskúmať stav uzavretia, obnovenia alebo nápravného opatrenia a zaznamenať 

výsledok v REG12. 
10. Uplatňovanie politiky 

10.1 [All] Keď sa zistí nedodržanie tejto politiky, Privacy Lead / PIMS Manager musí zaznamenať 

nezhodu a nápravné opatrenie v REG12. 
10.2 [Both] Keď existuje podozrenie na neoprávnené spracúvanie, poskytnutie, prístup alebo 

použitie PII detí, Incident Response Coordinator musí začať eskaláciu incidentu a zaznamenať 

dôkazy v REG10 a REG12. 
10.3 [Both] Keď sprostredkovateľ, ďalší sprostredkovateľ, dodávateľ alebo príjemca zdieľania 

údajov nesplní povinnosti ochrany súkromia súvisiace s deťmi, Vendor / Procurement Owner musí 

zaznamenať nápravu, eskaláciu alebo ukončenie v REG08 a REG12. 
10.4 [All] Keď dôjde k opakovaným alebo systémovým nezhodám v ochrane súkromia detí, Top 

Management musí vec preskúmať a zaznamenať manažérske opatrenie v REG12. 
11. Preskúmanie a údržba 

11.1 [All] Najmenej raz ročne musí Privacy Lead / PIMS Manager preskúmať túto politiku z 

hľadiska jej pretrvávajúcej vhodnosti a zaznamenať výsledok preskúmania v REG12. 
11.2 [Conditional] Keď sa podstatne zmenia právne predpisy, služby, technológie, metódy 

posúdenia veku, mechanizmy súhlasu, používateľské cesty určené deťom alebo riziká 

spracúvania, Privacy Lead / PIMS Manager musí preskúmať dotknuté kontroly ochrany súkromia 

detí a zaznamenať výsledok v REG02, REG04 alebo REG12. 
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11.3 [Controller] Najmenej raz ročne a po podstatných zmenách rozhrania musí Process Owner 

/ Business Owner preskúmať obsah oznámení a súhlasov určený deťom a zaznamenať 

preskúmanie v REG05 a REG07. 
11.4 [All] Po uzavretí nápravných opatrení týkajúcich sa ochrany súkromia detí musí Internal 

Audit / Compliance Reviewer overiť účinnosť a zaznamenať dôkazy o overení v REG12. 
12. Súvisiace politiky 

12.1 PII01 - Politika systému riadenia informácií o ochrane súkromia 
12.2 PII02 - Politika rolí, zodpovedností a preukázateľnej zodpovednosti v oblasti ochrany 

súkromia 
12.3 PII03 - Politika evidencie spracúvania PII a právneho základu 
12.4 PII04 - Politika oznámení o ochrane údajov a transparentnosti 
12.5 PII05 - Politika správy súhlasov a preferencií 
12.6 PII06 - Politika správy práv dotknutých osôb 
12.7 PII07 - Politika posúdenia rizík ochrany súkromia a DPIA 
12.8 PII08 - Politika ochrany súkromia už od návrhu a štandardne 
12.9 PII09 - Politika zberu, použitia, poskytnutia a zdieľania PII 
12.10 PII10 - Politika uchovávania, výmazu a likvidácie PII 
12.11 PII11 - Politika presnosti a kvality PII 
12.12 PII12 - Politika riadenia ochrany súkromia sprostredkovateľov, ďalších sprostredkovateľov 

a tretích strán 
12.13 PII13 - Politika medzinárodných prenosov PII 
12.14 PII14 - Politika bezpečnosti PII a riadenia prístupu 
12.15 PII15 - Politika riadenia incidentov a porušení ochrany PII 
12.16 PII17 - Politika zdokumentovaných informácií a správy dôkazov PIMS 
12.17 PII18 - Politika monitorovania, auditu a zlepšovania PIMS 
12.18 PII21 - Politika ochrany súkromia pri AI a automatizovanom rozhodovaní 
12.19 PII22 - Politika ochrany súkromia pri marketingu a cookies 

13. Referenčné normy a rámce 
13.1 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.5; Clause 8.1. Addressed by clauses [4.1.6; 4.8.1; 6.1; 7.1; 

7.5; 11.1]. 
13.2 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.8.2; 6.5; 8.1; 8.2; 

8.3; 8.4; 8.5; 10.1; 11.4]. 
13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.2; Annex A.1.2.3; Annex A.1.2.4; Annex A.1.2.5; Annex 

A.1.2.6; Annex A.1.2.9. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.3; 4.1.6; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.5; 4.6.1; 

4.8.1; 7.1; 7.2; 7.4]. 
13.4 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.7; Annex A.1.2.8. Addressed by clauses [4.1.4; 4.7.3; 

4.7.4; 5.7; 6.3; 7.7]. 
13.5 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.2; Annex A.1.3.3; Annex A.1.3.4; Annex A.1.3.5. 

Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.4; 4.3.3; 7.3; 11.3]. 
13.6 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.6; Annex A.1.3.7; Annex A.1.3.10; Annex A.1.3.11. 

Addressed by clauses [4.5.1; 4.5.2; 4.5.3; 4.5.4; 4.6.3; 4.6.5; 7.6]. 
13.7 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.4.2; Annex A.1.4.3; Annex A.1.4.5; Annex A.1.4.8; Annex 

A.1.4.9. Addressed by clauses [4.1.2; 4.4.1; 4.4.2; 4.4.4; 4.4.5; 7.1]. 



Page 9 of 9 

13.8 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.5.4; Annex A.1.5.5. Addressed by clauses [4.7.1; 4.7.2; 

4.8.1; 7.7]. 
13.9 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3; Annex A.2.2.6; Annex A.2.2.7. 

Addressed by clauses [4.1.5; 4.5.4; 4.7.3; 4.7.4; 5.7; 6.3; 7.7]. 
13.10 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.3.2; Annex A.2.5.4; Annex A.2.5.5; Annex A.2.5.6. 

Addressed by clauses [4.5.4; 4.7.1; 4.7.2; 4.7.3; 4.7.4; 7.7]. 
13.11 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.14; Annex A.3.25. Addressed by clauses [4.6.2; 4.6.4; 

4.8.1; 7.5; 7.8; 10.2]. 
13.12 GDPR - Article 5(1)(a); Article 5(1)(b); Article 5(1)(c); Article 5(1)(e); Article 5(2). Addressed 

by clauses [4.1.1; 4.1.3; 4.2.1; 4.4.1; 4.4.4; 4.4.5; 4.8.1; 8.1]. 
13.13 GDPR - Article 6; Article 7; Article 8; Article 9. Addressed by clauses [4.1.3; 4.3.1; 4.3.2; 

4.3.3; 4.3.5; 4.4.3; 7.4; 11.3]. 
13.14 GDPR - Article 12; Article 13; Article 14. Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.4; 

7.3; 11.3]. 
13.15 GDPR - Article 15; Article 16; Article 17; Article 18; Article 21; Article 22. Addressed by 

clauses [4.5.1; 4.5.2; 4.5.3; 4.5.4; 4.6.3; 4.6.5; 7.6]. 
13.16 GDPR - Article 24; Article 25; Article 26; Article 28; Article 30; Article 32; Article 35; Article 

39. Addressed by clauses [4.1.4; 4.1.5; 4.6.1; 4.6.2; 4.7.3; 4.8.2; 5.3; 6.4; 7.2; 9.2]. 
13.17 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.1; Clause 5.8; Clause 5.9. Addressed by clauses [4.2.1; 

4.2.2; 4.3.1; 4.3.3; 4.5.1; 4.5.2; 4.5.3]. 
13.18 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause 5.6. Addressed by 

clauses [4.1.2; 4.1.3; 4.4.1; 4.4.4; 4.4.5; 4.7.1]. 
13.19 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.10; Clause 5.11; Clause 5.12. Addressed by clauses 

[4.6.2; 4.6.4; 4.8.1; 4.8.2; 6.1; 8.5; 10.1]. 
13.20 ISO/IEC 29134:2020 - Clause 5.1; Clause 6.2; Clause 6.3. Addressed by clauses [4.4.3; 

4.6.1; 4.6.3; 6.4; 7.2; 9.2]. 
13.21 ISO/IEC 29151:2022 - Annex A.3; Annex A.4; Annex A.5; Annex A.7; Annex A.10. 

Addressed by clauses [4.3.1; 4.3.2; 4.4.1; 4.4.4; 4.5.1; 4.5.2; 4.7.1; 7.4]. 
13.22 ISO/IEC TS 27560:2023 - Clause 5.2; Clause 5.3; Clause 6.2; Clause 6.4. Addressed by 

clauses [4.3.2; 4.3.4; 4.3.5; 7.4]. 
 


