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Aliniata la standardele si reglementarile aplicabile

Standard / Clauza / control / Applicability Coverage Type Comentariu
reglementare articol
ISO/IEC Clause 7.5; Clause | Both Primary Control operational
27701:2025 8.1 documentat
ISO/IEC Clause 9.1; Clause | Both Supporting Monitorizare si
27701:2025 10.2 actiune corectiva
ISO/IEC Annex A.1.2.2; Controller Primary Scopuri i
27701:2025 AnnexA.1.2.9 Tnregistrari de
prelucrare
ISO/IEC AnnexA.1.2.3 Controller Referenced Legatura cu
27701:2025 temeiul juridic
ISO/IEC AnnexA.1.2.8 Joint Controller Supporting Responsabilitati de
27701:2025 partajare ale
operatorilor asociati
ISO/IEC Annex A.1.4.2; Controller Primary Limite privind
27701:2025 Annex A.1.4.3; colectarea,
AnnexA.1.4.5 prelucrarea si
minimizarea
ISO/IEC Annex A.1.5.2; Conditional Referenced Legatura privind
27701:2025 Annex A.1.5.3 rutarea
transferurilor
ISO/IEC Annex A.1.5.4; Controller Primary Tnregistrari privind
27701:2025 AnnexA.1.5.5 transferurile si
divulgarile
ISO/IEC Annex A.2.2.2; Processor Primary Instructiuni si
27701:2025 Annex A.2.2.3; inregistrari ale
AnnexA.2.2.7 persoanei
imputernicite
ISO/IEC Annex A.2.5.2; Processor Referenced Legatura privind
27701:2025 AnnexA.2.5.3 rutarea
transferurilor
efectuate de
persoana
imputernicita
ISO/IEC Annex A.2.5.4; Processor Supporting Tnregistrari si
27701:2025 Annex A.2.5.5; solicitari privind
Annex A.2.5.6 divulgarile
persoanei
imputernicite
GDPR Article 5(1)(b); Controller Primary Limitarea scopului,
Article 5(1)(c); minimizare si
Article 5(2) responsabilitate
GDPR Article 6 Controller Referenced Legatura cu

temeiul juridic
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GDPR Article 24 Controller Supporting Responsabilitatea
operatorului
GDPR Article 26 Joint Controller Supporting Aranjamente intre
operatori asociati
GDPR Article 28 Both Supporting Instructiuni pentru
persoanele
imputernicite si
limite de divulgare
GDPR Article 30 Both Supporting Tnregistrari privind
prelucrarea si
destinatarii
ISO/IEC Clause 5.3; Clause | Both Primary Limitarea scopului,
29100:2020 5.4; Clause 5.5; colectarii,
Clause 5.6 minimizarii si
divulgarii
ISO/IEC Clause 5.10; Both Supporting Responsabilitate si
29100:2020 Clause 5.12 conformitate privind
confidentialitatea
ISO/IEC Annex A.3; Annex Both Supporting Controale privind
29151:2022 A.4; Annex A.5; scopul, colectarea,
Annex A.7 minimizarea,
utilizarea si
divulgarea
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1.

Domeniu de aplicare

1.1

1.2

1.3

14

Prezenta politica defineste cerintele pentru colectarea, utilizarea, divulgarea si partajarea PIl Tn
cadrul domeniului de aplicare al PIMS.

Prezenta politica se aplica pentru:

1.2.1 colectarea PII prin canale directe, indirecte, automatizate, manuale, interne, externe si ale
tertilor;

1.2.2 utilizarea interna aprobata a Pl de cétre procesele, sistemele si aplicatiile organizatiei;

1.2.3 utilizarea secundara a PII pentru un scop nou sau modificat semnificativ;

1.2.4 divulgarea externa a PIl catre destinatari, parteneri, autoritati, persoane imputernicite,
persoane subimputernicite, furnizori si alti terti;

1.2.5 aranjamente recurente de partajare a datelor si divulgari punctuale;

1.2.6 contexte de operator, operator asociat, persoana Imputernicitd si persoana
subimputernicita;

1.2.7 REGO2 - Inventarul prelucrarilor Pll / ROPA, REGO08 - Registrul persoanelor imputernicite,
al persoanelor subimputernicite si al partajarii datelor, REG09 - Registrul transferurilor
internationale si REG12 - Registrul de audit, neconformitati, actiuni corective si imbunatatiri.

Prezenta politica nu inlocuieste:
1.3.1  PIIO3 pentru inventarul prelucrarilor, temeiul juridic si responsabilitatea asupra ROPA,;

1.3.2 PIlI04 pentru continutul notelor de informare privind confidentialitatea, publicarea si
controlul versiunilor;

1.3.3  PIIO5 pentru operarea consimtamantului si a preferintelor;

1.3.4  PIIO6 pentru gestionarea cererilor de exercitare a drepturilor persoanelor vizate;

1.3.5 PIIO7 pentru metodologia DPIA si evaluarea riscurilor privind confidentialitatea;

1.3.6  PIIO8 pentru punctele de control privind protectia datelor inca din faza de proiectare;

1.3.7  PII10 pentru executarea retentiei, stergerii si eliminarii;

1.3.8  PII11 pentru managementul acuratetei si calitatii;

1.3.9 PII12 pentru guvernanta ciclului de viata al persoanelor imputernicite, al persoanelor
subimputernicite si al tertilor;

1.3.10 PII13 pentru selectarea mecanismului de transfer international si controalele riscurilor de
transfer;

1.3.11 PII14 pentru securitatea Pll si controlul accesului;

1.3.12 PII15 pentru gestionarea incidentelor si a incalcarilor;

1.3.13 PII18 pentru guvernanta la nivelul intregului PIMS privind monitorizarea, auditul,
neconformitatile, actiunile corective si imbunatatirea.

in sensul prezentei politici:

1.4.1 ,utilizare aprobata” inseamna o utilizare a Pl care este inregistrata in REG02 pentru o
anumita activitate de prelucrare, un anumit scop, o categorie PIl, o categorie de persoane
vizate, un proprietar de proces si rolul PIMS aplicabil.

1.4.2 ,colectare” inseamna obtinerea Pl direct de la o persoand vizata, indirect de la o alta parte,
automat dintr-un sistem sau dispozitiv ori printr-o sursa de date interna sau externa.

1.4.3 ,utilizare secundara” inseamna utilizarea PIl intr-un scop care nu este deja inregistrat ca
scop aprobat in REGO02 pentru activitatea de prelucrare relevanta.

1.4.4 ,verificare a compatibilitatii” Tnseamna o evaluare documentata ih REGO02 a scopului initial,

a scopului propus, a dependentei de temeiul juridic, a categoriilor Pll, a asteptarilor persoanelor
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vizate, a justificarii minimizarii, a impactului divulgarii sau transferului si a rutérii catre alte
politici PIMS, atunci cand este necesar.

1.4.5 ,divulgare externd” inseamna punerea PII la dispozitia unei parti din afara organizatiei sau
din afara lantului documentat de instructiuni ale clientului.

1.4.6 ,partajarea datelor” inseamna un aranjament recurent sau structurat in temeiul caruia PII
sunt divulgate, transferate, accesate, schimbate sau puse la dispozitia unei alte parti.

1.4.7 ,partajare recurenta sensibila” inseamna partajarea recurenta care implica Pll din categorii
speciale, PIl privind infractiuni, PII ale copiilor, inregistrari cu impact ridicat, partajare la scara
larga sau partajare externa care implica o locatie de transfer inregistrata ih REG09.

2. Scop

2.1 Scopul prezentei politici este de a asigura ca PIl sunt colectate, utilizate, divulgate si partajate
numai pentru scopuri documentate, aprobate, limitate si supuse responsabilitatii.

2.2 Prezenta politica permite organizatiei sa demonstreze ca activitatile de colectare si utilizare sunt
legate de inregistrarile de prelucrare din REG02, ca divulgarile si aranjamentele de partajare a
datelor sunt inregistrate in REGO8, ca rutarea transferurilor internationale este legata de REGO09 si
ca exceptiile si neconformitatile sunt gestionate prin REG12.

3. Obiective

3.1 Obiectivele prezentei politici sunt:

3.1.1 limitarea colectarii la PIl necesare pentru scopurile documentate;

3.1.2 asigurarea aprobarii utilizarii interne a PIl inainte de inceperea prelucrarii;

3.1.3 impunerea verificarilor de compatibilitate Tnainte de utilizarea secundar3;

3.1.4 impunerea aprobarii si a dovezilor inainte de divulgarea externa;

3.1.5 mentinerea dovezilor privind partajarea datelor in REGO08, fara crearea unui registru
separat de partajare a datelor;

3.1.6 rutarea dependentelor privind transferurile internationale catre REGO09 si PII13, fara
duplicarea controalelor privind mecanismul de transfer;

3.1.7  definirea periodicitatii revizuirii pentru partajarea recurents;

3.1.8 mentinerea dovezilor pregatite pentru audit privind colectarea, utilizarea, divulgarea,
partajarea, exceptiile si actiunile corective.

4. Declaratii de politica

4.1 Limitarea colectarii

411 [Controller] Process Owner / Business Owner MUST sa inregistreze in REG02 scopul
colectarii, sursa sau canalul, categoriile PIl, categorile de persoane vizate si elementele
minime de date Tnainte de inceperea oricarei activitati noi de colectare sau a oricérei modificari
semnificative a colectarii.

4.1.2 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUST sa revizuiasca inregistrarea colectarii din
REGO02 inainte de inceperea colectarii atunci cand se adauga o noua categorie PII, sursa,
canal sau scop.

4.1.3 [Controller] Process Owner / Business Owner MUST sa inregistreze in REG02 o justificare
a necesitatii pentru fiecare element de date PIl inainte ca elementul respectiv sé fie colectat.

4.1.4 [Processor] Process Owner / Business Owner MUST sa inregistreze in REGO02 referinta
instructiunii clientului din REGO08 inainte de colectarea PIl in numele unui client.

4.1.5 [Joint Controller] Process Owner / Business Owner MUST sa inregistreze in REG08
alocarea responsabilitatilor de colectare ale operatorilor asociati inainte de inceperea colectarii
comune.
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4.2 Controale privind utilizarea interna aprobata

4.2.1 [Controller] Process Owner / Business Owner MUST sa inregistreze in REG02 regulile de
utilizare interna aprobata pentru fiecare activitate de prelucrare inainte de inceperea utilizarii.

4.2.2 [Controller] System Owner / Application Owner MUST sa implementeze numai campuri de
flux de lucru, rapoarte sau exporturi pentru utilizare interna care au o regula corespunzatoare
de utilizare aprobata in REG02 inainte de lansarea in productie.

4.2.3 [Processor] Process Owner / Business Owner MUST sa inregistreze in REGO08 alinierea
la instructiunile clientului Tnainte de utilizarea PII ale clientului pentru orice activitate de
persoana imputernicitd sau persoana subimputernicita.

4.2.4 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUST sa revizuiasca regulile de utilizare
aprobata din REGO2 cel putin anual pentru fiecare activitate de prelucrare activa.

4.2.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST sa inregistreze o neconformitate in REG12 in
termen de cinci zile lucratoare atunci cand este identificata o utilizare interna nedocumentata
a PIL.

[ ... Sectiunile 4.3-8 nu sunt incluse in aceasta previzualizare. Achizitionati documentul complet pentru a
accesa continutul integral. ... ]
9. Exceptii

9.1.1  [All] Process Owner / Business Owner MUST sa inregistreze o solicitare de exceptie in
REG12 inainte de abaterea de la o regula aprobata de colectare, utilizare, divulgare sau
partajare.

9.1.2 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST sa inregistreze o decizie de aprobare sau
respingere in REG12 inainte ca o exceptie sa fie activata.

9.1.3 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor MUST sa inregistreze recomandari
in REG12 inainte de aprobarea unei exceptii care implica utilizare secundara incompatibila,
partajare recurentd sensibila, conflict privind o divulgare obligatorie din punct de vedere juridic
sau rutarea transferului.

9.1.4 [All] Top Management MUST sa inregistreze aprobarea in REG12 Tnainte de activarea
oricarei exceptii cu o durata mai mare de 30 de zile calendaristice sau care afecteaza mai mult
de o activitate de prelucrare.

9.1.5 [All] Process Owner / Business Owner MUST sa inchida o exceptie in REG12 pana la data
expirarii sau Tn termen de cinci zile lucratoare dupa incetarea conditiei care a generat exceptia.

10. Aplicare

10.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST sa inregistreze colectarea, utilizarea, divulgarea
sau partajarea neaprobata ca neconformitate Tn REG12 in termen de cinci zile lucratoare de la
identificare.

10.1.2 [Controller] Process Owner / Business Owner MUST sa suspende colectarea, utilizarea,
divulgarea sau partajarea Tn termen de o zi lucratoare atunci cand Privacy Lead / PIMS
Manager inregistreaza in REG12 absenta dovezilor aprobate din REG02 sau REGO08.

10.1.3 [Processor] Process Owner / Business Owner MUST sa inregistreze o decizie de oprire
sau escaladare in REG08 si REG12 in termen de o zi lucratoare atunci cand PIl ale clientului
sunt utilizate sau divulgate in afara instructiunilor documentate.

10.1.4 [All] Top Management MUST sa revizuiasca in REG12 neconformitatile nerezolvate cu
impact ridicat privind colectarea, utilizarea, divulgarea sau partajarea in termen de 30 de zile
calendaristice de la escaladare.
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10.1.5 [All] Internal Audit / Compliance Reviewer MUST sa verifice in REG12 dovezile de

inchidere a actiunilor corective in termen de 15 zile lucratoare dupéa ce Privacy Lead / PIMS
Manager marcheaza inchiderea.

11. Revizuire si intretinere

11.1.1
si sa Inregistreze decizia in REG12.

[All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST sa revizuiasca prezenta politica cel putin anual

11.1.2 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST sa revizuiasca prezenta politica in termen de 30

de zile calendaristice de la o modificare semnificativda a domeniului de aplicare al PIMS, a
scopurilor prelucrarii, a modelului de partajare, a rutarii transferurilor sau a obligatiei aplicabile
si sa Inregistreze rezultatul Tn REG12.

11.1.3 [All] Process Owner / Business Owner MUST sa recertifice inregistrarile active REG02 si

REGO8 cel putin anual si in termen de 30 de zile calendaristice de la 0 modificare semnificativa
a prelucrarii.

11.1.4 [All] Internal Audit / Compliance Reviewer MUST sa includa controalele PII09 in

esantionarea anuala de audit si sa inregistreze acoperirea in REG12.

11.1.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST sa actualizeze referintele la politicile conexe in

REG12 in termen de zece zile lucratoare atunci cand P1103, PII08, PII10, PlI12, PII13, PllI14
sau PI118 modifica limita operationala a prezentei politici.

12. Politici conexe

12.1
12.2
12.3

Prezenta politica trebuie cititda impreuna cu:
PI101 - Politica privind Sistemul de management al informatiilor privind confidentialitatea
PIlI02 - Politica privind rolurile, responsabilitdtile si raspunderea in materie de

confidentialitate

12.4
12.5
12.6
12.7
12.8
12.9
12.10
12.11
12.12

PI103 - Politica privind inventarul prelucrarilor PII si temeiul juridic

PI104 - Politica privind notele de informare privind confidentialitatea si transparenta

PII05 - Politica privind gestionarea consimtamantului si a preferintelor

P1106 - Politica privind gestionarea drepturilor persoanelor vizate

PI107 - Politica privind evaluarea riscurilor privind confidentialitatea si DPIA

PI108 - Politica privind protectia datelor inca din faza de proiectare si in mod implicit

PII10 - Politica privind retentia, stergerea si eliminarea PII

PII11 - Politica privind acuratetea si calitatea PII

PIl12 - Politica privind managementul confidentialitatii pentru persoanele imputernicite,

persoanele subimputernicite si terti

12.13
12.14
12.15
12.16
12.17

PI113 - Politica privind transferul international al Pll

P14 - Politica privind securitatea PII si controlul accesului

PII15 - Politica privind gestionarea incidentelor si a incalcarilor referitoare la PlI

PI117 - Politica privind informatiile documentate si managementul dovezilor in cadrul PIMS
PII18 - Politica privind monitorizarea, auditul si imbunatéatirea PIMS

13. Standarde si cadre de referinta

13.1

Prezenta politica este mapata la urmatoarele standarde si reglementari. Maparea explica

modul Tn care politica sustine cerintele citate si identifica clauzele interne care le implementeaza
sau le sustin.

13.2

ISO/IEC 27701:2025
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13.2.1 Clause 7.5; Clause 8.1 - Mapate la Tnregistrari operationale documentate si la controlul
dovezilor privind colectarea, utilizarea aprobata, utilizarea secundara, divulgarea, partajarea si
rutarea transferurilor. Addressed by clauses [4.1.1;4.1.2;4.1.4;4.2.1;4.3.1;4.3.3;4.3.5; 4.4 1;
442;451;,711;7.1.4].

13.2.2 Clause 9.1; Clause 10.2 - Mapate la monitorizare, masurare, revizuire, gestionarea
exceptiilor, neconformitate si actiune corectiva pentru controalele privind colectarea, utilizarea,
divulgarea si partajarea. Addressed by clauses [4.2.4; 4.2.5; 6.1.1; 8.1.1; 8.1.2; 8.1.3; 8.1.4;
9.1.1; 10.1.1; 10.1.5; 11.1.4].

13.2.3 Annex A.1.2.2; Annex A.1.2.9 - Mapate la scopurile documentate ale operatorului, la
inregistrarile de utilizare aprobatad si la dovezile de prelucrare din REG02. Addressed by
clauses [4.1.1;4.1.2;4.2.1;4.2.4;4.3.1; 4.3.2; 4.3.4; 4.5.5].

13.2.4 Annex A.1.2.3 - Mapata la legatura cu temeiul juridic pentru colectare, utilizare si rutarea
utilizarii secundare, fara inlocuirea PI103. Addressed by clauses [4.3.4; 6.1.2; 7.1.1].

13.2.5 Annex A.1.2.8 - Mapata la dovezile privind responsabilittile de colectare si partajare ale
operatorilor asociati din REG08. Addressed by clauses [4.1.5; 4.4.4; 6.1.4].

13.2.6 Annex A.1.4.2; Annex A.1.4.3; Annex A.1.4.5 - Mapate la limitarea colectarii, limitarea
prelucrarii si justificarea minimizarii Thainte ca PIlI sa fie colectate sau utilizate. Addressed by
clauses [4.1.1;4.1.3;4.2.1;4.2.2;4.3.1;4.3.2; 7.1.2].

13.2.7 Annex A.1.5.2; Annex A.1.5.3 - Mapate la legatura privind rutarea transferurilor prin
REGQ9, fara inlocuirea controalelor PII13 privind mecanismul de transfer. Addressed by
clauses [4.5.1; 4.5.2; 7.1.4].

13.2.8 Annex A.1.5.4; Annex A.1.5.5 - Mapate la inregistrarile transferurilor, divulgarilor si
aranjamentelor recurente de partajare a datelor din REG08. Addressed by clauses [4.4.1;
44.2;443;45.1;4.5.3;4.5.4;4.5.5].

13.2.9 Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3; Annex A.2.2.7 - Mapate la alinierea la instructiunile
clientului pentru persoana Tmputernicita si la inregistrarile persoanei imputernicite privind
limitele de colectare, utilizare si utilizare secundara. Addressed by clauses [4.1.4; 4.2.3; 4.3.6;
7.1.3; 10.1.3].

13.2.10 Annex A.2.5.2; Annex A.2.5.3 - Mapate la legatura privind rutarea transferurilor efectuate
de persoana imputernicita prin REG09, fara inlocuirea controalelor PII13 privind mecanismul
de transfer. Addressed by clauses [4.5.1; 4.5.2; 7.1.4].

13.2.11 Annex A.2.5.4; Annex A.2.5.5; Annex A.2.5.6 - Mapate la Tnregistrarile divulgarilor
persoanei imputernicite, la stadiul notificarii cererilor de divulgare si la dovezile de autorizare a
divulgarii din REGO08. Addressed by clauses [4.4.5; 4.4.6; 4.4.7; 10.1.3].

13.3 GDPR

13.3.1 Article 5(1)(b); Article 5(1)(c); Article 5(2) - Mapate la dovezile privind limitarea scopului,
minimizarea datelor si responsabilitatea pentru colectare, utilizare, utilizare secundars,
divulgare si partajare. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.3;4.2.1;4.3.1; 4.3.2;4.4.1,4.4.2;4.5.3;
8.1.3; 10.1.1].

13.3.2 Article 6 - Mapat la legatura cu temeiul juridic si la rutarea pentru utilizaéri secundare noi
sau incompatibile, fara inlocuirea PII03. Addressed by clauses [4.3.4; 6.1.2; 7.1.1].

13.3.3 Article 24 - Mapat la guvernanta operatorului, aprobari, revizuire si masuri de
responsabilitate pentru colectare, utilizare, divulgare si partajare. Addressed by clauses [4.1.2;
424;,43.2;4.3.3;4.3.5;4.4.1;6.1.1;9.1.2; 10.1.4; 11.1.1].

13.3.4 Article 26 - Mapat la dovezile privind responsabilitdtile de colectare si partajare ale
operatorilor asociati. Addressed by clauses [4.1.5; 4.4.4; 6.1.4].
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13.3.5 Article 28 - Mapat la alinierea la instructiuni pentru persoanele imputernicite si persoanele
subimputernicite, autorizarea clientului si limitele de divulgare. Addressed by clauses [4.1.4;
42.3;4.3.6;445;446;44.7,7.1.3;10.1.3].

13.3.6 Article 30 - Mapat la inregistrarile privind prelucrarea, destinatarii, divulgarea si partajarea
din REG02 si REGO08. Addressed by clauses [4.1.1; 4.2.1; 4.4.2; 44.3; 45.1; 45.5; 8.1.1;
8.1.2].

13.4 ISO/IEC 29100:2020

13.4.1 Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause 5.6 - Mapate la specificarea scopului,
limitarea colectarii, minimizarea datelor, limitarea utilizarii si limitarea divulgarii. Addressed by
clauses [4.1.1;4.1.3;4.2.1;4.2.2;4.3.1; 4.3.2; 441, 4.4.2; 4 5.3].

13.4.2 Clause 5.10; Clause 5.12 - Mapate la responsabilitate, dovezi de conformitate, revizuire,
gestionarea exceptiilor, esantionare de audit si actiune corectiva. Addressed by clauses [4.2.4;
4.2.5;51.2;6.1.1; 8.1.1; 9.1.1; 10.1.1; 11.1.4].

13.5 ISO/IEC 29151:2022

13.5.1 Annex A.3; Annex A.4; Annex A.5; Annex A.7 - Mapate la scop, limitarea colectarii,
minimizare, limitarea utilizarii, limitarea divulgarii si suport pentru inregistrarile de divulgare.
Addressed by clauses [4.1.1;4.1.3;4.2.1;4.2.2; 4.4.1; 4.4.2,4.4.3; 4.4.5;4.4.6; 4.5.3].
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