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Dostosowanie do norm i regulaciji

Norma / regulacja | Klauzula/s$rodek | Zastosowanie Typ pokrycia Komentarz
kontrolny / artykut
ISO/IEC Clause 6.1.3 Both Supporting Udokumentowane
27701:2025 informacje SoA
ISO/IEC Clause 7.5 Both Primary Udokumentowane
27701:2025 informacje PIMS
ISO/IEC Clause 8.1 Both Primary Kontrola dowodow
27701:2025 operacyjnych
ISO/IEC Clause 9.1 Both Supporting Dowody
27701:2025 monitorowania
ISO/IEC Clause 9.2 Both Supporting Dowody z audytu
27701:2025
ISO/IEC Clause 9.3 Both Supporting Dowody przegladu
27701:2025 zarzagdzania
ISO/IEC Clause 10.2 Both Supporting Dowody
27701:2025 niezgodnosci i
dziatan
korygujacych
ISO/IEC Annex A.1.2.9 Controller Primary Rejestry
27701:2025 przetwarzania
administratora
ISO/IEC AnnexA.2.2.2 Processor Supporting Dowody umow i
27701:2025 polecen dla
podmiotu
przetwarzajgcego
ISO/IEC Annex A.3.14 Both Primary Ochrona zapisow
27701:2025
GDPR Article 5(2) Controller Supporting Dowody
rozliczalnosci
GDPR Article 24 Controller Supporting Srodki i dowody
administratora
GDPR Article 28 Both Supporting Dokumentacja
podmiotu
przetwarzajgcego
GDPR Article 30 Both Supporting Rejestry
przetwarzania
GDPR Article 32 Both Supporting Ochrona dowodow
ISO/IEC Clause 5.12 Both Supporting Dowody zgodnosci
29100:2020 w zakresie
prywatnosci
ISO/IEC Clause 18.1.4 Both Supporting Ochrona zapisow
29151:2022
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ISO/IEC Clause 7.5 Both Supporting Kontrola

27001:2022 udokumentowanych
informag;ji

ISO/IEC Control 5.33 Both Supporting Ochrona zapiséw

27002:2022

ISO/IEC Control 5.34 Both Supporting Ochrona

27002:2022 prywatnosci i Pl
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1. Zakres

1.1 Niniejsza polityka okresla obowigzkowe wymagania dotyczace tworzenia, zatwierdzania,
wersjonowania, ochrony, przechowywania, wyszukiwania, tlumaczenia, wycofywania oraz
potwierdzania dowodami udokumentowanych informacji PIMS.

1.2 Niniejsza polityka ma zastosowanie do polityk PIMS, rejestréw, udokumentowanych zatwierdzen,
zapisow dowodowych, dowoddéw z audytu, zapiséw z przegladéw zarzgdzania, dowodow dziatah
korygujacych oraz kontrolowanych ttumaczen wykorzystywanych do wykazania zgodnosci PIMS.

1.3 Niniejsza polityka ma zastosowanie w kontekstach administratora, wspotadministratora, podmiotu
przetwarzajgcego i podwykonawcy przetwarzania.

1.4 Niniejsza polityka nie tworzy odrebnego rejestru kontroli dokumentéw. Dowody kontroli
udokumentowanych informacji sg utrzymywane za pomocg kanonicznych obiektéw dowodowych
PIMS od REG01 do REG12, przy czym REG03 i REG12 sg uzywane do dowodow stosowalnosci
zabezpieczen, audytu, niezgodnosci, dziatan korygujgcych i doskonalenia.

2. Cel

2.1 Celem niniejszej polityki jest zapewnienie, aby udokumentowane informacje PIMS byty doktadne,
kontrolowane, dostepne dla uprawnionych uzytkownikéw, chronione przed nieuprawniong zmiang
lub ujawnieniem, przechowywane w celu zapewnienia audytowalnosci oraz wycofywane, gdy stang
sie nieaktualne.

2.2 Niniejsza polityka wspiera gotowos¢ do certyfikacji przez zapewnienie, ze dowody potrzebne do
wykazania zgodnosci PIMS mogg zosta¢ zlokalizowane, zweryfikowane, pobrane i powigzane z
wtasciwymi politykami, zabezpieczeniami, czynnosciami przetwarzania, ryzykami, audytami i
dziataniami korygujgcymi.

3. Cele

3.1 Celami niniejszej polityki sa:

3.1.1  okredlenie wymagan dotyczacych kontroli udokumentowanych informacji PIMS;
3.1.2 utrzymywanie integralnosci dowodéw w REG01 do REG12;

3.1.3 zapewnienie identyfikowalno$ci zatwierdzania polityk i dowoddw;

3.1.4 zapewnienie udokumentowania historii wersji i decyzji o wycofaniu;

3.1.5 powigzanie dowoddw PIMS z Deklaracjg stosowania i mapowaniami polityk;
3.1.6  kontrolowanie dostepu do dokumentéw PIMS i zapisow dowodowych;

3.1.7 wspieranie kontroli wersji wielojezycznych polityk i dowoddw;

3.1.8 umozliwienie terminowego pobierania dowodow z audytu;

3.1.9 zapobieganie zbednej biurokracji w zakresie kontroli dokumentow;

3.1.10 zachowanie zapisow gotowych do audytu na potrzeby certyfikacji, zapewnienia dla
klientéw i ciggtego doskonalenia.

4. Postanowienia polityki
4.1 Kontrola udokumentowanych informacji PIMS

411 [All]l The Privacy Lead / PIMS Manager MUST utrzymywac¢ indeks udokumentowanych
informacji PIMS w REG12 przed pierwszg publikacjg PIMS, a nastepnie kwartalnie.

41.2 [Alll The Process Owner / Business Owner MUST zidentyfikowa¢ udokumentowane
informacje wymagane dla kazdej posiadanej czynnosci przetwarzania Pll w REG02 przed
rozpoczeciem czynno$ci przetwarzania, a nastepnie corocznie.

4.1.3 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST powigza¢ majgce zastosowanie polityki
PIMS, zabezpieczenia i obowigzki dowodowe z REGO3 przed kazdym wydaniem polityki oraz
w terminie 15 dni roboczych od kazdej istotnej zmiany stosowalnos$ci zabezpieczen.
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4.1.4 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST przypisa¢ poziom dostepu oraz klasyfikacje
wrazliwosci dowodow do kazdej kategorii udokumentowanych informacji PIMS w REG12 przed
uzyciem tej kategorii.

4.2 Tworzenie, zatwierdzanie, wersjonowanie i publikacja

421 [Alll The Privacy Lead / PIMS Manager MUST przypisa¢ identyfikator dokumentu,
wiasciciela, numer wersji, status zatwierdzenia, date wej$cia w zycie i date przegladu w REG12
przed opublikowaniem udokumentowanych informacji PIMS.

4.2.2 [All]l Top Management MUST zatwierdzi¢ podstawowe polityki PIMS oraz istotne zmiany
polityk w REG12 przed publikacja.

4.2.3 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST zatwierdzi¢ szablony dowodéw PIMS lub
wbudowane sekcje rejestrow w REG12 przed uzyciem operacyjnym.

4.2.4 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST odnotowac historie wersji i uzasadnienie
zmiany w REG12 przed wydaniem zaktualizowanych udokumentowanych informaciji PIMS.

4.2.5 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST odnotowaé¢ komunikacje zatwierdzonych
zmian udokumentowanych informacji PIMS w REG11 w terminie 30 dni od publikaciji.

[ ... Sekcje 4.3-8 nie sg uwzglednione w tej wersji zapoznawczej. Zakup petny dokument, aby uzyskac
dostep do petnej tresci. ... ]
9. Wyjatki

9.1.1 [All] The Process Owner / Business Owner MUST wnioskowa¢ o wyjatki dotyczace
udokumentowanych informacji lub kontroli dowodéw w REG12 przed odstgpieniem od
niniejszej polityki.

9.1.2 [Alll The Privacy Lead / PIMS Manager MUST oceni¢ kazdy wyjgtek dotyczacy
udokumentowanych informacji lub kontroli dowodéw w REG12 w terminie 10 dni roboczych od
whniosku.

9.1.3 [All] The Data Protection Officer / Privacy Advisor MUST odnotowa¢ porade w REG12
przed zatwierdzeniem kazdego wyjgtku obejmujgcego ujawnienie dowoddéw PII, rozbieznos¢
ttumaczeniows, konflikt retencji lub ograniczenie dowodoéw z audytu.

9.1.4  [All] Top Management MUST zatwierdzi¢ w REG12 wyjatki dotyczace udokumentowanych
informacji przekraczajgce 30 dni lub wptywajgce na certyfikacje, przetwarzanie wysokiego
ryzyka lub zewnetrzne zapewnienie, zanim wyjgtek zacznie obowigzywad.

9.1.5 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST ustalic w REG12 date wygasniecia
nieprzekraczajgca 90 dni dla kazdego zatwierdzonego wyjatku dotyczgcego
udokumentowanych informaciji lub kontroli dowodéw.

9.1.6 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST zamkng¢ lub ponownie oceni¢ kazdy wyjatek
dotyczacy udokumentowanych informaciji lub kontroli dowodéw w REG12 w terminie pieciu dni
roboczych od wygasnigcia.

10. Egzekwowanie postanowien polityki

10.1.1 [Alll The Privacy Lead / PIMS Manager MUST odnotowac brakujgce, niedoktadne,
niekontrolowane, nieaktualne lub niemozliwe do pobrania udokumentowane informacje PIMS
jako niezgodnos¢ w REG12 w terminie pieciu dni roboczych od ich zidentyfikowania.

10.1.2 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST zapobiega¢ publikacji udokumentowanych
informacji PIMS, gdy w REG12 brakuje wymaganych dowodéw zatwierdzenia, wersiji,
wiasciciela lub daty wejscia w zycie.

10.1.3 [All] The Process Owner / Business Owner MUST zapobiegaé przekazaniu do audytu
dowoddéw przetwarzania, w przypadku ktérych w REGO02 brakuje wymaganych dowodéw
wiasciciela, daty, statusu lub zatwierdzenia.
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10.1.4 [Alll The System Owner / Application Owner MUST usung¢ nieuprawniony dostep do

repozytoribw udokumentowanych informacji PIMS i odnotowaé jego usunigcie w REG12 w
terminie jednego dnia roboczego od zidentyfikowania.

10.1.5 [All] The Internal Audit / Compliance Reviewer MUST zweryfikowaé skutecznosé dziatan

korygujacych dotyczacych niezgodnosci w zakresie udokumentowanych informacji w REG12
podczas nastepnego zaplanowanego audytu albo w terminie 60 dni od zamkniecia, w
zaleznosci od tego, co nastgpi wczeséniej.

11. Przeglad i utrzymanie

11.1.1
w terminie 30 dni od istotnej zmiany wymagan dotyczgcych udokumentowanych informacji
PIMS.

[All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST przeglgda¢ niniejszg polityke corocznie oraz

11.1.2 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST przegladac¢ niniejszg polityke w terminie 30

po istotnym ustaleniu z audytu, niezgodnosci certyfikacyjnej, zmianie platformy

repozytorium lub zmianie procesu publikacji wielojezyczne.

11.1.3 [All] The Data Protection Officer / Privacy Advisor MUST przeglagda¢ zmiany niniejszej

polityki istotne z perspektywy prywatnosci w REG12 przed zatwierdzeniem.

11.1.4 [All] Top Management MUST zatwierdza¢ istotne zmiany niniejszej polityki w REG12 przed

publikacja.

11.1.5 [All] The Privacy Lead / PIMS Manager MUST odnotowa¢ komunikacje zatwierdzonych

zmian niniejszej polityki w REG11 w terminie 30 dni od publikaciji.

12. Powiazane polityki

12.1
12.2
12.3
12.4
12.5
12.6
12.7
12.8
12.9
12.10
12.11
12.12
12.13

Niniejsza polityka jest wspierana przez nastepujgce powigzane polityki:

P1101 - Polityka systemu zarzadzania informacjami o prywatnosci

PI1102 - Polityka rol, odpowiedzialnosci i rozliczalnosci w zakresie prywatnosci
P1103 - Polityka inwentaryzacji przetwarzania Pl i podstaw prawnych

P1104 - Polityka klauzul informacyjnych i przejrzystosci

P1105 - Polityka zarzgdzania zgodami i preferencjami

P1106 - Polityka zarzgdzania prawami oséb, ktérych dane dotyczg

PII07 - Polityka oceny ryzyka dla prywatnosci i DPIA

P1108 - Polityka privacy by design i privacy by default

PI1I09 - Polityka zbierania, wykorzystywania, ujawniania i udostepniania PlII
P1110 - Polityka retencji, usuwania i utylizacji Pl

P11 - Polityka prawidtowosci i jakosci PII

P1112 - Polityka zarzgdzania prywatnoscig podmiotéw przetwarzajgcych, podwykonawcow

przetwarzania i stron trzecich

12.14
12.15
12.16
12.17
12.18

PI1113 - Polityka miedzynarodowych transferow PlI

PlI14 - Polityka bezpieczehstwa PII i kontroli dostepu

P1115 - Polityka zarzgdzania incydentami i naruszeniami Pl

P1116 - Polityka szkolen, swiadomosci i kompetencji w zakresie prywatnosci
P1118 - Polityka monitorowania, audytu i doskonalenia PIMS

13. Normy i ramy odniesienia

13.1

Niniejsza polityka jest zmapowana do nastepujgcych norm i regulacji. Mapowanie

wyjasnia, w jaki sposéb polityka wspiera przywotane wymagania, oraz identyfikuje wewnetrzne
klauzule, ktére je wdrazajg lub wspierajg.
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13.2 ISO/IEC 27701:2025

13.2.1 Clause 6.1.3 - Zmapowano do utrzymywania Deklaracji stosowania PIMS, zapisow
stosowalnosci zabezpieczen oraz powigzania polityk z dowodami. Addressed by clauses
[4.1.3;4.3.3;6.1.3; 7.1.2].

13.2.2 Clause 7.5 - Zmapowano do identyfikacji udokumentowanych informac;ji, zatwierdzania,
kontroli wersji, dostepu, pobierania, zachowania, wycofywania, powigzania wersji ttumaczen
oraz metadanych retencji. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.4; 4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.4; 4.2.5;
43.1;435;44.1;44.2;44.4,451,452;453;45.4;4.6.1;4.6.2;4.6.3; 4.6.4].

13.2.3 Clause 8.1 - Zmapowano do dowodoéw planowania i kontroli operacyjnej dotyczacych
rejestréw przetwarzania, szablonéw dowodow, jakosci dowoddw operacyjnych oraz dowodow
dostarczanych zewnetrznie. Addressed by clauses [4.1.2;4.2.3; 4.3.2; 7.1.3; 7.1.4].

13.2.4 Clause 9.1 - Zmapowano do utrzymywania udokumentowanych dowodéw pomiaréw,
efektywnosci pobierania, luk dowodowych, niezgodnosci tlumaczeh oraz ukonczenia
przegladu dostepu do repozytorium. Addressed by clauses [8.1.1; 8.1.2; 8.1.3; 8.1.4; 8.1.5;
8.1.6].

13.2.5 Clause 9.2 - Zmapowano do pobierania dowoddéw z audytu, prébkowania audytowego,
identyfikowalnosci dowoddéw z audytu oraz ustalen z audytu dotyczacych kontroli
udokumentowanych informac;ji. Addressed by clauses [4.3.4; 4.4.4; 6.1.3; 8.1.3; 10.1.5].

13.2.6 Clause 9.3 - Zmapowano do dowoddw przegladu zarzgdzania, uwzgledniania kontroli
udokumentowanych informacji w przegladzie zarzgdzania oraz przegladu wynikow kontroli
dowodow przez Top Management. Addressed by clauses [6.1.2; 8.1.1; 8.1.2; 11.1.4].

13.2.7 Clause 10.2 - Zmapowano do niezgodnosci dotyczacych udokumentowanych informacji,
dziatan korygujgcych, obstugi wyjgtkéw, zamkniecia oraz weryfikacji skutecznosci. Addressed
by clauses [4.3.4;6.1.4;9.1.1;9.1.2; 9.1.4; 9.1.5; 9.1.6; 10.1.1; 10.1.5].

13.2.8 Annex A.1.2.9 - Zmapowano do rejestréow przetwarzania administratora, zapisow
rozliczalnosci, jakosci dowodéw przetwarzania oraz przechowywania dowoddw wspierajgcych
obowigzki administratora. Addressed by clauses [4.1.2; 4.3.2; 4.5.1; 7.1.3].

13.2.9 Annex A.2.2.2 - Zmapowano do uméw podmiotu przetwarzajgcego, polecen klientow,
dowodow dostarczanych zewnetrznie oraz kontroli dowodow relacji z podmiotem
przetwarzajgcym. Addressed by clauses [5.1.7; 7.1.4].

13.2.10 Annex A.3.14 - Zmapowano do ochrony zapiséw PIMS przed utratg, nieuprawniong
zmiang, nieuprawnionym dostepem, nieuprawnionym wydaniem oraz niewlasciwg utylizacjg.
Addressed by clauses [4.1.4;4.4.1;4.4.2;44.3;4.45;4.5.2;4.5.4; 45.5; 10.1.4].

13.3 GDPR

13.3.1 Article 5(2) - Zmapowano do dowoddéw rozliczalnoéci, identyfikowalnos$ci dowodéw,
pobierania dowoddw, zapiséw niezgodnosci oraz zapisow gotowych do audytu, ktére wykazujg
zgodnosé. Addressed by clauses [4.1.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.4.4;45.4; 6.1.3; 8.1.3; 10.1.1].

13.3.2 Article 24 - Zmapowano do dowoddw zarzgdzania po stronie administratora, zapisow
zatwierdzen, kontroli polityk, srodkéw rozliczalnosci, udokumentowanego przeglgdu oraz
nadzoru Top Management. Addressed by clauses [4.2.2; 4.3.3; 6.1.2; 9.1.4; 11.1.4].

13.3.3 Article 28 - Zmapowano do dokumentacji podmiotéw przetwarzajgcych i podwykonawcéw
przetwarzania, dowoddéw polecen klientéw, zewnetrznie dostarczanych dowoddéw procesu oraz
kontroli ujawniania dowodow. Addressed by clauses [4.4.5; 5.1.7; 7.1.4].

13.3.4 Article 30 - Zmapowano do dowodow rejestréw przetwarzania, wymagan jakosci
dowoddéw, odniesien do czynnosci przetwarzania oraz metadanych wiasciciela/statusu
dowodéw przetwarzania. Addressed by clauses [4.1.2; 4.3.2; 7.1.3; 10.1.3].
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13.3.5 Article 32 - Zmapowano do ochrony repozytoriow dowoddéw, ograniczen dostepu,
zatwierdzen dostepu, przeglgdu ochrony repozytoriow oraz usuwania nieuprawnionego
dostepu. Addressed by clauses [4.1.4;4.4.1; 4.4.2; 4.4.3; 4.4.5;4.5.5; 10.1.4].

13.4 ISO/IEC 29100:2020

13.4.1 Clause 5.12 - Zmapowano do dowoddéw zgodnosci w zakresie prywatnosci, pobierania
dowoddéw z audytu, identyfikowalnosci dowoddéw, wsparcia niezaleznego przeglgdu oraz
dowodéw dziatan korygujgcych. Addressed by clauses [4.3.3;4.4.4; 4.6.3; 6.1.3; 8.1.3; 10.1.5].

13.5 ISO/IEC 29151:2022

13.5.1 Clause 18.1.4 - Zmapowano do ochrony zapiséw zwigzanych z PIl, zachowania zapiséw
oraz kontroli dostepu do repozytoriow dowoddw i usuwania. Addressed by clauses [4.1.4;
44.1;4.4.2;44.3;4.5.2;4.5.5; 10.1.4].

13.6 ISO/IEC 27001:2022

13.6.1 Clause 7.5 - Zmapowano do identyfikacji udokumentowanych informac;ji, zatwierdzania,
dostepnosci, ochrony, kontroli wersji, retencji, rozporzgdzania oraz kontroli
udokumentowanych informacji wymaganych zewnetrznie. Addressed by clauses [4.1.1; 4.2.1;
424;431;44.1;45.1;4.5.2;4.5.3;4.6.1;4.6.2; 4.6.4].

13.7 ISO/IEC 27002:2022

13.7.1 Control 5.33 - Zmapowano do ochrony zapiséw PIMS przed utratg, zniszczeniem,
fatszowaniem, nieuprawnionym dostepem, nieuprawnionym wydaniem oraz niewtasciwg
utylizacjg. Addressed by clauses [4.1.4; 4.4.1;4.4.2; 4.4.3; 4.4.5;4.5.5; 10.1.4].

13.7.2 Control 5.34 - Zmapowano do ochrony prywatnosci i PlIl w udokumentowanych

informacjach, repozytoriach dowodoéw, ujawnieniach oraz zapisach objetych kontrolg dostepu.
Addressed by clauses [4.1.4; 4.4.2; 4.4.3;4.4.5; 4.5.5; 6.1.5].
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