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Dostosowanie do norm i regulaciji

Norma / regulacja | Klauzula/srodek | Stosowalnos¢ Typ pokrycia Komentarz
kontrolny /
artykut
ISO/IEC Clause 7.5; Clause | Both Primary Dowody dotyczace
27701:2025 8.1 wnioskéw o
realizacje praw i
kontrola operacyjna
ISO/IEC Clause 9.1; Clause | Both Supporting Monitorowanie,
27701:2025 10.2 niezgodnosci i
dziatania korygujgce
ISO/IEC Annex A.1.3.2 Controller Primary Obowigzki wobec
27701:2025 0s06b, ktérych dane
dotyczg
ISO/IEC Annex A.1.3.6; Controller Primary Sprzeciw, dostep,
27701:2025 Annex A.1.3.7 sprostowanie i
usuniecie
ISO/IEC Annex A.1.3.8; Controller Primary Powiadamianie stron
27701:2025 Annex A.1.3.9 trzecich i kopia
przetwarzanych PII
ISO/IEC Annex A.1.3.10; Controller Primary Obstuga wnioskow i
27701:2025 Annex A.1.3.11 obowiagzki dotyczgce
zautomatyzowanego
podejmowania
decyzji
ISO/IEC AnnexA.1.2.9 Controller Supporting Rejestry
27701:2025 przetwarzania
prowadzone przez
administratora
ISO/IEC Annex A.2.2.2; Processor Supporting Umowa z klientem,
27701:2025 Annex A.2.2.6; wsparcie
Annex A.2.2.7 obowigzkéw i rejestry
podmiotu
przetwarzajgcego
ISO/IEC AnnexA.2.3.2 Processor Primary Wsparcie podmiotu
27701:2025 przetwarzajgcego dla
obowigzkéw wobec
0s6b, ktérych dane
dotyczg
ISO/IEC Annex A.3.14 Both Supporting Ochrona zapiséw
27701:2025 dotyczacych
wnioskéw o
realizacje praw
GDPR Article 5(1)(a); Controller Supporting Przejrzystos¢ i

Article 5(2)

rozliczalno$é
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GDPR Article 11; Article Controller Primary Identyfikacja, tryby
12 skfadania wnioskow,
terminy i nadzér nad
odpowiedziami
GDPR Article 15; Article Controller Primary Dostep, sprostowanie
16; Article 17 i usuniecie
GDPR Article 18; Article Controller Primary Ograniczenie,
19; Article 20 powiadomienie i
przenoszalnosé
GDPR Article 21; Article Controller Primary Sprzeciw i
22 zautomatyzowane
podejmowanie
decyzji
GDPR Article 24 Controller Supporting Odpowiedzialnos¢
administratora i
Srodki
GDPR Article 26 Joint Controller Supporting Podziat zadan
wspotadministratorow
w zakresie realizacji
praw
GDPR Article 28 Both Primary Pomoc podmiotu
przetwarzajgcego
przy wnioskach o
realizacje praw
GDPR Article 30 Both Supporting Powigzanie z
rejestrami
przetwarzania
GDPR Article 32 Both Supporting Bezpieczna obstuga
dowoddéw
dotyczacych praw i
ujawnien
GDPR Article 39 Conditional Supporting Doradztwo i
monitorowanie przez
DPO, gdy ma
zastosowanie
ISO/IEC Clause 5.8; Clause | Both Supporting Przejrzystosé, udziat
29100:2020 5.9; Clause 5.10; osoby fizycznej,
Clause 5.12 rozliczalnos$¢ i
zgodnosé
ISO/IEC Annex A.10 Controller Supporting Udziat i dostep
29151:2022 osoby, ktérej dane

dotyczg
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1.

Zakres

1.1 Niniejsza polityka okresla obowigzkowe wymagania dotyczgce przyjmowania, walidacji, oceny,
realizacji, odmowy realizacji, przedtuzania terminéw, zamykania, monitorowania i dokumentowania
dowoddw dotyczacych wnioskéw oséb, ktérych dane dotyczg, o realizacje praw.

1.2 Niniejsza polityka ma zastosowanie do wnioskéw skfadanych przez osoby, ktérych dane dotycza,
lub upowaznionych przedstawicieli, dotyczgcych dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia,
przenoszalnosci, sprzeciwu, zautomatyzowanego podejmowania decyzji, kierowania wycofania
zgody, skarg oraz powigzanych zapytan.

1.3 Niniejsza polityka ma zastosowanie w kontekstach administratora, wspotadministratora, podmiotu
przetwarzajgcego i podwykonawcy przetwarzania.

1.4 Obowigzki podmiotu przetwarzajgcego i podwykonawcy przetwarzania majg zastosowanie
wylgcznie wtedy, gdy organizacja wspiera administratora, klienta lub nadrzedny podmiot
przetwarzajgcy na podstawie udokumentowanych polecen.

1.5 Niniejsza polityka nie zastepuje nastepujacych powigzanych polityk:
1.5.1 PIIO3 w zakresie inwentarza przetwarzania i zapiséw podstaw prawnych;
1.5.2 PIIO4 w zakresie tresci i publikacji klauzul informacyjnych;
1.5.3 PIIO5 w zakresie realizacji zgdd i preferenciji;
1.54 PII10 w zakresie wykonywania przechowywania, usuwania i utylizaciji;
1.5.5 PII11 w zakresie nadzoru nad dokfadnoscig i jakoscig;

1.5.6 PIlM2 w zakresie nadzoru nad cyklem zycia podmiotdow przetwarzajgcych i
podwykonawcow przetwarzania;

1.5.7 PII15 w zakresie obstugi incydentdw i naruszen.
Cel
2.1 Celem niniejszej polityki jest zapewnienie, aby wnioski oséb, ktérych dane dotycza, o realizacje

praw byty obstugiwane spdjnie, zgodnie z prawem, bezpiecznie, w okreslonych terminach oraz z
dowodami gotowymi do audytu.

2.2 Niniejsza polityka zapewnia, Ze organizacja moze wykazaé rozliczalnos¢ w zakresie przyjmowania
wnioskow, weryfikacji tozsamosci, oceny, realizacji, odmowy, przedtuzenia terminu, wspétpracy z
podmiotami przetwarzajgcymi, zamkniecia i ciggtego doskonalenia.

Cele

3.1 Celami niniejszej polityki sa:

3.1.1  Zapewnienie spojnego przyjmowania i Sledzenia wszystkich wnioskow 0sob, ktérych dane
dotycza, o realizacje praw.

3.1.2 Weryfikacja tozsamosci Ilub umocowania wnioskodawcy przed ujawnieniem,
sprostowaniem, usunieciem, ograniczeniem lub przeniesieniem danych.

3.1.3 Ocena wnioskow wzgledem rejestrow przetwarzania, klasyfikacji roli, obowigzkow
prawnych, wymogow umownych i wykonalnosci techniczne;j.

3.1.4 Realizacja zasadnych wnioskéw w udokumentowanych terminach.

3.1.5 Rejestrowanie dowoddw odmowy, czesciowej realizacji, przediuzenia terminu i
zamkniecia.

3.1.6 Wspieranie obowigzkéw administratora, gdy organizacja dziata jako podmiot
przetwarzajgcy lub podwykonawca przetwarzania.

3.1.7 Ochrona zapisow dotyczgcych wnioskéw o realizacje praw oraz pakietow odpowiedzi
przed nieuprawnionym ujawnieniem lub zmiang.
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3.1.8 Monitorowanie wynikéw obstugi wnioskéw o realizacje praw oraz inicjowanie dziatan
korygujacych, gdy jest to wymagane.
4. Postanowienia polityki
4.1 Przyjmowanie, rejestrowanie i klasyfikacja

4.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI zarejestrowa¢ kazdy wniosek osoby, ktérej dane
dotyczg, o realizacje praw w REG06 w ciggu dwdch dni roboczych od otrzymania.

4.1.2 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI sklasyfikowac¢ typ kazdego wniosku, kanat
ztozenia wniosku, date wniosku, odniesienie do tozsamosci wnioskodawcy, przypisanego
wiasciciela, wewnetrzny termin realizacji, ustawowy lub umowny termin realizacji oraz aktualny
status w REGO06 przed rozpoczeciem oceny.

4.1.3 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI potwierdzi¢ otrzymanie wniosku lub
przekazac kolejng wymagang komunikacje wnioskodawcy w ciggu pieciu dni roboczych od
przyjecia i zarejestrowa¢ komunikacje w REGO6.

4.1.4 [Controller] Process Owner / Business Owner MUSI powigzaé¢ kazdy wniosek z wtasciwg
czynnoscig przetwarzania w REG02 przed przypisaniem dziatan realizacyjnych.

4.1.5 [Joint Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI zidentyfikowaé strone bedaca
wspotadministratorem odpowiedzialng za obstuge wniosku w REG02, REG06 lub REGO08
przed rozpoczeciem merytorycznej oceny.

4.1.6 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI zarejestrowa¢ kazde polecenie klienta
dotyczgce wniosku osoby, ktérej dane dotyczg, o realizacje praw w REG06 i REG08 przed
rozpoczeciem dziatan wspierajgcych.

4.1.7 [Subprocessor] Vendor / Procurement Owner MUSI zarejestrowa¢ kazde polecenie
nadrzedne dotyczgce wniosku osoby, ktérej dane dotycza, o realizacje praw w REGO06 lub
REGO08 przed rozpoczeciem dziatan wspierajgcych podwykonawcy przetwarzania.

4.1.8 [All] Incident Response Coordinator MUSI zarejestrowa¢ eskalacie REG10 w ciggu
jednego dnia roboczego, gdy wniosek o realizacje praw wskazuje na mozliwy incydent lub
naruszenie dotyczgce PII.

4.2 Weryfikacja tozsamosci, zakres i ocena

4.2.1 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI zweryfikowa¢ tozsamo$¢ wnioskodawcy
lub umocowanie przedstawiciela w REG06 przed ujawnieniem PII lub dokonaniem zgdanej
zmiany.

4.2.2 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI Zzgdaé wytgcznie minimalnych
dodatkowych informacji potrzebnych do weryfikacji oraz zarejestrowac zgdanie w REG06, gdy
tozsamos¢ lub umocowanie sg niewystarczajgce.

4.2.3 [Controller] Process Owner / Business Owner MUSI zidentyfikowa¢ wtasciwe systemy,
zapisy, cele, kategorie Pll, odbiorcéw i ograniczenia okresu przechowywania na podstawie
REGO02 przed oceng realizacji.

4.2.4 [Controller] Data Protection Officer / Privacy Advisor MUSI przejrze¢ wnioski wysokiego
ryzyka, sporne, niejasne, nadmierne, powtarzajgce sie, odrzucone lub czesciowo zrealizowane
w REGO6 przed zakomunikowaniem decyzji.

4.2.5 [Controller] System Owner / Application Owner MUSI zweryfikowaé, ze proponowane
wyciggi odpowiedzi nie obejmujg niepowigzanych PIlI ani nieuprawnionych danych stron
trzecich przed udostepnieniem pakietu odpowiedzi.

4.2.6 [Controller] Information Security Lead MUSI przejrze¢ metode dostarczenia odpowiedzi w
REGO06 lub REG12 przed ujawnieniem PIl o duzej objetosci, wrazliwych, szczegdlnych
kategorii lub wysokiego ryzyka.
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4.2.7 [Controller] Data Protection Officer / Privacy Advisor MUSI przejrze¢ wnioski dotyczgce
zautomatyzowanego podejmowania decyzji lub profilowania w REG06 i REGO04 przed
realizacjg, odmowa lub eskalacja.

4.2.8 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI zarejestrowa¢ wynik oceny, wiasciwy typ
whniosku, decyzje, uzasadnienie i nastepne dziatanie w REGO06 przed realizacjg lub odmowa.

[ ... Sekcje 4.3-8 nie sg uwzglednione w tej wersji zapoznawczej. Zakup petny dokument, aby uzyskaé
dostep do petnej tresci. ... ]
9. Wyjatki

9.1.1  [All] Process Owner / Business Owner MUSI wnioskowa¢ o wyjatek w REG12 przed
odej$ciem od zatwierdzonych wymagan dotyczacych przyjmowania, weryfikacji, realizacji,
odpowiedzi lub zamknigcia wnioskéw o realizacje praw.

9.1.2 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI zatwierdzi¢ albo odrzuci¢ kazdy wyjatek
dotyczacy obstugi praw w REG12 przed wdrozeniem.

9.1.3 [Controller] Data Protection Officer / Privacy Advisor MUSI przejrze¢ kazdy wyjatek
obejmujgcy odmowe, czesSciowg realizacje, niepewnos¢ tozsamosci, wrazliwe PII,
zautomatyzowane podejmowanie decyzji, wnioski dotyczgce dzieci lub przetwarzanie
wysokiego ryzyka przed zatwierdzeniem.

9.1.4 [Both] System Owner / Application Owner MUSI zablokowaé ujawnienie, sprostowanie,
usuniecie, ograniczenie lub eksport, gdy wymagany wyjatek nie zostat zatwierdzony w REG12
przed dziataniem.

9.1.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI przypisa¢ date wygasniecia, wiasciciela i kontrole
kompensujgcg dla kazdego zatwierdzonego wyjatku dotyczgcego obstugi praw w REG12
przed wejsciem wyjatku w zycie.

10. Egzekwowanie postanowien polityki

10.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI zarejestrowaé niezgodnos¢ w REG12 w ciagu
pieciu dni roboczych od zidentyfikowania =zalegtego, brakujgcego, niekompletnego,
niezweryfikowanego lub niepopartego dowodami zapisu wniosku o realizacje praw.

10.1.2 [Controller] System Owner / Application Owner MUSI wstrzymac ujawnienie odpowiedzi do
czasu zarejestrowania w REGO06 kontroli tozsamo$ci, umocowania i pakietu odpowiedzi.

10.1.3 [Both] Vendor / Procurement Owner MUSI eskalowa¢ brak wspétpracy podmiotu
przetwarzajgcego, podwykonawcy przetwarzania lub strony trzeciej w REG08 i REG12 w ciggu
pieciu dni roboczych od identyfikacji.

10.1.4 [All] Top Management MUSI przypisaé wtascicielstwo dziatan korygujgcych w REG12, gdy
nieskutecznosci obstugi wnioskéw o realizacje praw sg systemowe, powtarzajgce sie lub
istotne dla certyfikaciji.

10.1.5 [All] Internal Audit / Compliance Reviewer MUSI zweryfikowa¢ dowody zamknigcia dziatan
korygujgcych zwigzanych z prawami w REG12 do przypisanego terminu realizacji.

10.1.6 [All] Incident Response Coordinator MUSI zainicjowac¢ przeglad REG10 w ciggu jednego
dnia roboczego, gdy niezgodnos¢ dotyczgca wniosku o realizacje praw wskazuje na
nieuprawnione ujawnienie, utrate, zmiane, niedostepno$¢ lub inny podejrzewany incydent
dotyczacy PII.

11. Przeglad i utrzymanie

11.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI przegladaé niniejszg polityke corocznie i
rejestrowaé wynik przeglgdu w REG12.

11.1.2 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI przejrze¢ niniejszg polityke w ciggu 30 dni od
istotnej zmiany prawa dotyczagcego wnioskéw o realizacje praw, zakresu czynnosci
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przetwarzania, narzedzi do obstugi praw, metody weryfikacji tozsamosci, modelu ustug
podmiotu przetwarzajgcego lub wymagan certyfikacyjnych PIMS.

11.1.3 [All] Data Protection Officer / Privacy Advisor MUSI przejrze¢ zmiany niniejszej polityki
istotne dla prywatnosci w REG12 przed zatwierdzeniem.

11.1.4 [All] Top Management MUSI zatwierdzi¢ istotne zmiany niniejszej polityki w REG12 przed
publikacja.

11.1.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUSI zarejestrowa¢ komunikacje zatwierdzonych
zmian polityki w REG11 w ciggu 30 dni od publikaciji.

12. Powiazane polityki

13.

12.1 Niniejsza polityka jest wspierana przez nastepujgce powigzane polityki:

12.2 PI1I01 - Polityka systemu zarzadzania informacjami o prywatnosci

12.3 P1102 - Polityka rél, odpowiedzialnos$ci i rozliczalnosci w zakresie prywatnosci

12.4 PI1I03 - Polityka inwentarza przetwarzania PII i podstaw prawnych

12.5 P1104 - Polityka klauzul informacyjnych i przejrzystosci

12.6 P1105 - Polityka zarzgdzania zgodami i preferencjami

12.7 PI1I07 - Polityka oceny ryzyka dla prywatnosci i DPIA

12.8 P1108 - Polityka privacy by design i privacy by default

12.9 PI1I09 - Polityka zbierania, wykorzystywania, ujawniania i udostepniania PlII

12.10 P1110 - Polityka przechowywania, usuwania i utylizacji PII

12.11 P11 - Polityka doktadnosci i jakosci PII

12.12 PlI12 - Polityka zarzadzania prywatnoscig podmiotéw przetwarzajgcych, podwykonawcow
przetwarzania i stron trzecich

12.13 PII113 - Polityka miedzynarodowego przekazywania PlI

12.14 Pl114 - Polityka bezpieczenstwa Pl i kontroli dostepu

12.15 P1115 - Polityka zarzgdzania incydentami i naruszeniami dotyczgcymi PlII

12.16 P1116 - Polityka szkolen, swiadomosci i kompetencji w zakresie prywatnosci

12.17 P1117 - Polityka udokumentowanych informacji i zarzgdzania dowodami PIMS

12.18 PI1118 - Polityka monitorowania, audytu i doskonalenia PIMS

Normy i ramy odniesienia

13.1

Niniejsza polityka jest mapowana do nastepujagcych norm i regulacji. Mapowanie wyjasnia,

w jaki sposdb polityka wspiera przywotane wymagania, oraz wskazuje wewnetrzne klauzule, ktére
je wdrazajg lub wspieraja.

13.2

ISO/IEC 27701:2025

13.2.1 Clause 7.5; Clause 8.1 - Mapowanie do udokumentowanych zapiséw wnioskow o
realizacje praw, operacyjnego przeptywu pracy wnioskoéw, weryfikacji tozsamosci, realizaciji,
odpowiedzi, zamkniecia oraz dowoddw wsparcia podmiotu przetwarzajgcego. Addressed by
clauses [4.1.1;4.1.2;4.1.4;4.1.6;4.21;4.2.2;4.2.3;4.2.8;4.3.10;4.4.5;71.1; 7.1.2; 7.1.3].

13.2.2 Clause 9.1; Clause 10.2 - Mapowanie do metryk wnioskéw o realizacje praw,
monitorowania zalegtych wnioskéw, probkowania audytowego, rejestrowania niezgodnosci,
dziatan korygujgcych i weryfikacji skutecznosci. Addressed by clauses [4.5.6; 8.1.1; 8.1.2;
8.1.3;8.1.4; 8.1.5; 8.1.6; 10.1.1; 10.1.3; 10.1.4; 10.1.5].

13.2.3 Annex A.1.3.2 - Mapowanie do okreslania i realizacji obowigzkéw wobec oséb, ktérych
dane dotycza, poprzez udokumentowane kategorie praw, kanaty przyjmowania, weryfikacje,
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ocene, odpowiedz i kryteria zamkniecia. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2;4.1.3; 4.2.1;4.2.8;
441;4.4.4;6.1.1;711].

13.2.4 Annex A.1.3.6; Annex A.1.3.7 - Mapowanie do obstugi sprzeciwu, dostepu, sprostowania,
usuniecia i ograniczenia, weryfikacji, realizacji oraz obstugi spornej doktadnosci. Addressed by
clauses [4.2.1; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.4; 4.3.6; 4.4.6].

13.2.5 Annex A.1.3.8; Annex A.1.3.9 - Mapowanie do powiadamiania stron trzecich po wynikach
dotyczacych praw oraz dostarczania kopii lub przeno$nych pakietéw odpowiedzi. Addressed
by clauses [4.3.5; 4.3.8; 4.5.5].

13.2.6 Annex A.1.3.10; Annex A.1.3.11 - Mapowanie do udokumentowanej obstugi zasadnych
whnioskow, terminéw, przedtuzen, odmowy, zamkniecia oraz przeglgdu wnioskéw dotyczacych
zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Addressed by clauses [4.1.2; 4.2.4; 4.2.7; 4.4.1;
44.2;443;44.4;44.5].

13.2.7 Annex A.1.2.9 - Mapowanie do powigzania wnioskéw o realizacje praw z rejestrami
przetwarzania, celami przetwarzania, systemami, kategoriami, odbiorcami i ograniczeniami
okresu przechowywania. Addressed by clauses [4.1.4; 4.2.3; 4.3.8; 7.1.3].

13.2.8 Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.6; Annex A.2.2.7 - Mapowanie do polecen wynikajgcych z
umowy z klientem, wsparcia podmiotu przetwarzajgcego dla obowigzkow klienta oraz rejestrow
podmiotu przetwarzajgcego dotyczacych dziatan wsparcia praw. Addressed by clauses [4.1.6;
41.7;451;45.2;453;4.54;,71.7].

13.2.9 AnnexA.2.3.2 - Mapowanie do srodkéw podmiotu przetwarzajgcego stuzgcych wspieraniu
obowigzkéw administratora wobec osob, ktérych dane dotycza, w tym wsparcia pobierania,
sprostowania, ograniczenia, usuwania i eksportu na podstawie udokumentowanego polecenia.
Addressed by clauses [4.5.1; 4.5.2; 4.5.3; 7.1.7].

13.2.10 Annex A.3.14 - Mapowanie do ochrony zapiséw dotyczacych wnioskéw o realizacje praw,

bezpiecznej obstugi pakietow odpowiedzi, kontroli dostarczania odpowiedzi i ochrony
dowodow zamknigcia. Addressed by clauses [4.2.5; 4.2.6; 4.4.5;4.4.7;7.1.4; 7.1.5; 10.1.2].
13.3 GDPR

13.3.1 Article 5(1)(a); Article 5(2) - Mapowanie do przejrzystej obstugi praw, dowodow
rozliczalnosci, rejestréw wnioskow, zapisow odpowiedzi, probkowania audytowego i dziatan
korygujacych. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.3; 4.4.4; 4.4.5; 8.1.5; 10.1.1].

13.3.2 Article 11; Article 12 - Mapowanie do identyfikacji, dodatkowych informacji, gdy sa
konieczne, terminéw odpowiedzi, komunikacji, przedtuzenia, odmowy i zamknigcia wniosku.
Addressed by clauses [4.2.1;4.2.2; 4.4.1; 4.4.2, 4.4.3;4.4.4;, 4.4.5].

13.3.3 Article 15; Article 16; Article 17 - Mapowanie do wynikéw wyszukiwania dostepu,
sprostowania, usuniecia, weryfikacji, dowodéw realizacji i dostarczenia pakietu odpowiedzi.
Addressed by clauses [4.2.1; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.5; 4.3.10].

13.3.4 Article 18; Article 19; Article 20 - Mapowanie do ograniczenia, powiadamiania
wiasciwych stron o wynikach dotyczacych praw oraz przenoszalnosci lub dostarczania kopii.
Addressed by clauses [4.3.4; 4.3.5; 4.3.8; 4.5.5].

13.3.5 Article 21; Article 22 - Mapowanie do oceny sprzeciwu oraz przeglgdu wnioskow
dotyczagcych zautomatyzowanego podejmowania decyzji lub profilowania. Addressed by
clauses [4.2.7; 4.3.6; 4.3.7].

13.3.6 Article 24 - Mapowanie do $srodkéw nadzoru administratora, rol, wtascicielstwa przeptywu
pracy, przegladu, wyjatkéw, dziatan korygujgcych i nadzoru kierownictwa nad obstugg praw.
Addressed by clauses [5.1.1; 5.1.2; 6.1.1; 6.1.3; 6.1.4; 9.1.1; 9.1.2; 10.1.4; 11.1.1].
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13.3.7 Article 26 - Mapowanie do identyfikowania odpowiedzialnosci wspétadministratora za
obstuge wnioskéw przed rozpoczeciem merytorycznej oceny. Addressed by clauses [4.1.5;
6.1.5].

13.3.8 Article 28 - Mapowanie do pomocy podmiotu przetwarzajgcego i podwykonawcy
przetwarzania, udokumentowanych polecen klienta, termindéw wsparcia, braku bezposredniej
odpowiedzi bez upowaznienia oraz eskalacji braku wspétpracy. Addressed by clauses [4.1.6;
41.7;4.5.1;4.5.2;4.5.3;4.5.4;4.5.6; 6.1.6].

13.3.9 Article 30 - Mapowanie do powigzania wnioskédw o realizacje praw z rejestrami
przetwarzania, czynnosciami przetwarzania, systemami, kategoriami PII, odbiorcami i
rejestrami podmiotu przetwarzajgcego. Addressed by clauses [4.1.4;4.2.3;4.3.8;4.5.1; 7.1.3].

13.3.10 Article 32 - Mapowanie do bezpiecznej obstugi wnioskéw o realizacje praw, ochrony
dostarczania odpowiedzi, zapobiegania nieuprawnionemu ujawnieniu i ochrony dowodéw
dotyczacych praw. Addressed by clauses [4.2.5; 4.2.6; 7.1.4; 7.1.5; 10.1.2; 10.1.6].

13.3.11 Article 39 - Mapowanie do doradztwa i monitorowania przez Data Protection Officer /
Privacy Advisor w odniesieniu do wnioskéw o realizacje praw wysokiego ryzyka, spornych,
odrzuconych, przediuzonych i zwigzanych ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji.
Addressed by clauses [4.2.4;4.2.7; 4.3.7; 4.4.3; 6.1.3; 9.1.3; 11.1.3].

13.4 ISO/IEC 29100:2020

13.4.1 Clause 5.8; Clause 5.9; Clause 5.10; Clause 5.12 - Mapowanie do przejrzystosci kanatow
realizacji praw, udziatu osoby fizycznej i dostepu, rozliczalnosci, procedur skargowych i
dochodzenia roszczen, monitorowania zgodnosci z prywatnoscig oraz dowodéw audytowych.
Addressed by clauses [4.1.3;4.2.1; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.8; 4.4.6; 7.1.1; 8.1.5; 10.1.1].

13.5 ISO/IEC 29151:2022

13.5.1 Annex A.10 - Mapowanie do udziatu i dostepu osoby, ktérej dane dotyczg, weryfikacji
tozsamosci, dostepu, sprostowania, usuniecia, aktualizacji statusu, wsparcia podmiotu
przetwarzajgcego oraz mechanizméw skargowych i dochodzenia roszczen. Addressed by
clauses [4.1.1;4.2.1;4.3.1;4.3.2;4.3.3; 4.4.4,45.1; 4 5.4; 8.1.6].

13.6 Wymagania wewnetrzne

13.6.1 Wymaganie wewnetrzne - Klauzule okreslajgce REGO06 jako podstawowy obiekt
dowodowy dotyczgcy praw, szkolenia, zatwierdzanie niestandardowego przeptywu pracy,
wygasniecie wyjatku, przeglad polityki i komunikacje zmian polityki wspierajg spojno$c
wdrozenia, lecz nie sg bezposrednio mapowane do jednej klauzuli zewnetrznej. Addressed by
clauses [5.1.2;6.1.7; 7.1.6; 9.1.4; 9.1.5; 11.1.2; 11.1.4; 11.1.5].
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