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Saskanots ar piemérojamiem standartiem un reguléjumu

Standarts/reguléjums

Punkts/kontrole/pants

Piemérojamiba

Parklajuma
veids

Piezime

ISO/IEC 27701:2025

Clause 7.4; Clause 7.5

Both

Supporting

PIMS
komunikacija un
dokumentéti
incidentu
pieradijumi

ISO/IEC 27701:2025

Clause 8.1; Clause 8.2;
Clause 8.3

Both

Supporting

Darbibas
kontroles
pasakumi,
privatuma risku
izvértéSana un
sasaiste ar riska
apstradi

ISO/IEC 27701:2025

Clause 9.1; Clause
10.2

Both

Supporting

Uzraudziba,
izvértéSana,
neatbilstiba,
korektiva darbiba
un uzlaboSana

ISO/IEC 27701:2025

Annex A.3.11

Both

Primary

Incidentu
parvaldibas
planosana un
sagatavoSanas
personas datu
apstradei

ISO/IEC 27701:2025

Annex A.3.12

Both

Primary

Reagésana uz
informacijas
droSibas
incidentiem,
kuros iesaistiti
personas dati

ISO/IEC 27701:2025

Annex A.3.13; Annex
A.3.14

Both

Supporting

Juridiskas,
normativas,
regulativas un
[Tgumiskas
prasibas un
ierakstu
aizsardziba

ISO/IEC 27701:2025

Annex A.2.2.2; Annex
A.2.2.6

Processor

Supporting

Apstradataja
klienta
vieno$anas un
atbalsts klienta
pienakumu
izpildei

GDPR

Article 5(2); Article 24

Controller

Supporting

Parskatatbildiba
un parzina
atbildiba
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GDPR

Article 26

Joint Controller

Supporting

Kopigo parzinu
incidentu
atbildibas
koordinacija

GDPR

Article 28

Both

Supporting

Apstradataja
palidziba un
apstradataja
[fgumiskie
pienakumi

GDPR

Article 32

Both

Supporting

Apstrades
droSiba un
parkapumu
atklasSanas spéja

GDPR

Article 33

Both

Primary

PazinoSana par
personas datu
aizsardzibas
parkdpumu un
parkapuma
dokumentésana

GDPR

Article 34

Controller

Primary

Personas datu
aizsardzibas
parkapumu
pazinoSana
skartajiem datu
subjektiem

GDPR

Article 39

Conditional

Supporting

DPO
konsultacijas,
uzraudziba,
sadarbiba un
kontaktpunkta
atbalsts

DORA Regulation (EU)
2022/2554

Article 17

Conditional

Primary

Ar ICT saistitu
incidentu
parvaldibas
process darbibas
joma ietilpsto§am
finan$u vientbam

DORA Regulation (EU)
2022/2554

Article 18

Conditional

Primary

Ar ICT saistitu
incidentu un
nozimigu
kiberdraudu
klasifikacijas
kritériji

DORA Regulation (EU)
2022/2554

Article 19

Conditional

Primary

ZinoSana par
bitiskiem ar ICT
saistitiem
incidentiem un
pazinoSana par
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nozimigiem
kiberdraudiem

DORA Regulation (EU)
2022/2554

Article 20

Conditional

Supporting

Zinojumu saturs,
termini, veidnes
un proceddras

NIS2 Directive (EU)
2022/2555

Article 23

Conditional

Supporting

ZinoSana par
batiskiem
incidentiem, ja
piemérojams

ISO/IEC 29100:2020

Clause 5.11; Clause
5.12

Both

Supporting

Informacijas
droSibas un
privatuma
atbilstibas principi

ISO/IEC 29151:2022

Clause 16.1.2; Clause
16.1.3

Both

Supporting

Personas datu
incidentu
reagésanas
pienakumi un
zinoSana par
notikumiem

ISO/IEC 27002:2022

Control 5.24; Control
5.25; Control 5.26;
Control 5.27; Control
5.28

Both

Supporting

Incidentu
planosana,
izvértéSana,
reagésana, gatas
macibas un
pieradijumu
vakSana

ISO/IEC 27035-1:2023

Clause 5.2; Clause 5.3;
Clause 5.4; Clause 5.5;
Clause 5.6

Both

Supporting

Incidentu
parvaldibas
procesa dzives
cikls

ISO/IEC 27035-2:2023

Clause 4; Clause 6;
Clause 10; Clause 11;
Clause 12

Both

Supporting

Incidentu politika,
plans,
informétiba,
testéSana un
gutas macibas

ISO/IEC 27035-3:2020

Clause 7; Clause 8;
Clause 9; Clause 10;
Clause 11; Clause 12

Both

Supporting

Atklasanas,
pazinosanas,
triazas, analizes,
reagésanas un
zinoSanas
operacijas

ISO/IEC 27018:2020

Annex A.10.1

Conditional

Supporting

Publiska makona
apstradataja
pazino$anas un
parkapumu
ierakstu gaidas
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Piemérosanas joma

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

ST politika nosaka prasibas personas datu incidentu un personas datu aizsardzibas parkapumu
identificéSanai, zinoSanai, tridzai, klasificéSanai, izvértéSanai, ierobezoSanai, pazinosanai,
dokumentésanai, slégSanai un uzlabosanai finansu sektora PIMS darbibas jomas.

levieSanas pazinojums: ST politika ir PI115 aizstajéjvariants finanu sektoram. To nedrikst ieviest
vienlaikus ar PII15 tai paSai PIMS darbibas jomai, struktdrvienibai, produktam, klienta videi,
regulétam pakalpojumam vai pieradijumu robezai. Organizacijam tai pasai darbibas jomai jaizvélas
vai nu PII15, vai PlI15-FS, lai izvairttos no dublétiem incidentu parvaldibas pienakumiem, dublétiem
registriem un dubléta audita pieradijumu darba.

ST politika attiecas uz:

1.3.1  organizaciju, kas finansu sektora konteksta darbojas ka personas datu parzinis;

1.3.2 organizaciju, kas darbojas ka kopigs péarzinis, ja nepiecieSama incidentu vai parkapumu
atbildibas koordinacija;

1.3.3  organizaciju, kas finansu sektora klientiem darbojas ka personas datu apstradatjjs;

1.3.4 organizaciju, kas finansu sektora klientiem vai augSupéjiem apstradatajiem darbojas ka
apakSapstradatajs;

1.3.5 sistemam, lietojumprogrammam, pakalpojumiem, procesiem, piegadatajiem,
apstradatajiem, apakSapstradatajiem un treSajam pusém, kas finansu sektora PIMS darbibas
joma apstrada, glaba, parsita, atbalsta, piek|ist vai citadi ietekmé personas datus.

ST politika izmanto REG10 - Personas datu incidentu un parkapumu registru ka primaro pieradijumu

objektu finansu sektora personas datu incidentu un parkapumu parvaldibai.

$1 politika izmanto atbalsta pieradijumu objektus $adi:

151 REGO1 PIMS darbibas jomai, piemérojamo ieintereséto pusu, nozares, klientu,
lflgumiskajam un zinoSanas kontekstam.

1.5.2 REGO02 skartajam apstrades darbibam, personas datu kategorijam, datu subjektu
kategorijam, nolukiem, sisttmam un pakalpojumiem.

1.56.3 REGO03 Piemérojamibas pazinojumam un Kkontroles pasakumu piemérojamibas
atjauninajumiem, tostarp PII15 aizstaSanai ar PlI15-FS tai pasai darbibas jomai.

1.5.4 REGO04 privatuma riskam, DPIA, atlikuSajam riskam un sasaistei ar riska apstradi.

1.5.5 REGO08 apstradataja, apakSapstradataja, klienta, piegadataja un tre$as puses incidentu
saskarnes pieradijumiem.

1.5.6 REGO9 starptautiskas nositidanas sasaistei, ja incidents ietekmé parrobeZu apstradi.

1.5.7 REG11 apmacibas, informétibas un incidentu reagésSanas kompetences pieradijumiem.

1.5.8 REG12 audita, neatbilstibas, korektivas darbibas, vadibas parskatiSanas un uzlaboSanas
pieradijumiem.

S1 politika balstas uz saistitajam PIMS politikam specializétiem kontroles pasakumiem:

1.6.1 PIIO3 nosaka apstrades uzskaites un tiesiska pamata ierakstu parvaldibu.

1.6.2 PIll04 nosaka privatuma pazinojumu un parredzamibas kontroles pasakumus arpus
parkapumiem specifiskas komunikacijas.

1.6.3 PIIO6 nosaka datu subjektu tiesibu TstenoSanas pieprasijumus, kas rodas pirms incidenta,
ta laika vai péc ta.

1.6.4 PIIO7 nosaka privatuma risku izvértéSanas un DPIA metodologiju.

1.6.5 PIIO8 nosaka datu aizsardzibu péc projektéSanas un péc noklus&juma.

1.6.6  PII10 nosaka glabasanas, dzéSanas un likvidéSanas kontroles pasdkumus.
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1.6.7 PII12 nosaka apstradataju, apakSapstradataju, piegadataju un treSo puSu privatuma
attiecibu kontroles pasakumus.

1.6.8 PII13 nosaka starptautisku personas datu nosutiSanas mehanismus un nositiSanas riska
ierakstus.

1.6.9 PIlI14 nosaka preventivus un atklajoSus personas datu droSibas un piekluves kontroles
pasakumus.

1.6.10 PII16 nosaka privatuma apmacibu, informétibu un kompetenci.

1.6.11 PII17 nosaka dokumentétas informacijas un pieradijumu parvaldibu.

1.6.12 PII18 nosaka uzraudzibu, iek3€jo auditu, vadibas parskatiSanu, neatbilstibu, korektivo
darbibu un nepartrauktu uzlabosanu.

1.6.13 PII23 nosaka makonpakalpojumu personas datu apstradataja kontroles pasakumus, ja
darbibas joma ietilpst makonapstradataja pienakumi.

1.7 Sis politikas izpratné:

1.7.1  “Personas datu incidents” ir aizdomigs vai apstiprinats notikums, kas ir ietekméjis, varétu
bat ietekméjis vai pamatoti var ietekmét personas datu konfidencialitati, integritati, pieejamibu,
likumigu apstradi vai autorizétu apstradi.

1.7.2 “Personas datu aizsardzibas parkapums” ir apstiprinats personas datu incidents, kas ietver
nesankcionétu, nelikumigu, nejauSu vai neparedzétu personas datu iznicinasanu,
nozaudésanu, izmainiSanu, izpau$anu, piekluvi tiem, nepieejamibu vai kompromitéSanu.

1.7.3 “FinanSu sektora personas datu incidents” ir personas datu incidents, kas ietekmé, var
ietekmét vai ir pamatoti saistits ar regulétiem finansu pakalpojumiem, finansu sektora klientiem,
finanSu dartfjumu partneriem, finansSu darTjumiem, finanSu operacijam vai finansu sektora
personas datu apstradi.

1.7.4 “Butisks finanSu sektora incidents” ir finanSu sektora personas datu incidents vai saistits
ICT incidents, kas atbilst REG10 dokumentétajiem batiskuma vai zino8anas kritérijiem.

1.7.5 “Nozimigs kiberdrauds” ir REG10 ierakstits kiberdrauds, kas var batiski ietekmét darbibas
joma ietilpstoSus finanSu sektora pakalpojumus, personas datu apstradi, klientus, dartfjumu
partnerus vai operacijas.

1.7.6  “Parkapuma izvértéSana” ir dokumentéts izvértéjums par to, vai personas datu incidents ir
personas datu aizsardzibas parkapums, kadi personas dati un datu subjekti ir skarti, kadi riski
var rasties, kadi pazinojumi vai komunikacija ir nepiecieSami un kadas korektivas darbibas ir
vajadzigas.

1.7.7 “Apzinasanas” ir bridis, kad organizacijai ir pamatota parliecibas pakape, ka ir noticis
dros$ibas vai privatuma incidents un personas dati ir vai varétu bat kompromitéti.

1.7.8 “Augstas ietekmes finanSu sektora personas datu incidents” ir personas datu incidents, kas
ietver augsta riska apstradi, ipasu kategoriju personas datus vai |oti sensitivus personas datus,
liela méroga personas datus, neaizsargatas personas, regulétus klientus, batisku pakalpojuma
darbibas traucéjumu, finanSu darfjumu partnerus, finanSu darfjumus, vairaku jurisdikciju
ietekmi, privilegétas piekluves kompromitéSanu, publisku ekspoziciju,
izspiedéjprogrammaturu, pakalpojuma nepieejamibu vai buatisku operacionalu, klientu,
finansialu vai reputacijas ietekmi.

1.7.9 “Butiska izmaina incidenta” ir jauna vai mainita informacija, kas ietekmé incidenta tvérumu,
smaguma pakapi, personas datu kategorijas, ietekmi uz datu subjektiem, pakalpojuma ietekmi,
finanSu sektora klasifikaciju, pazinoSanas lemumu, klientu ietekmi, pamatcéloni, ierobezoSanu,
atjaunoSanu, korektivo darbibu vai aréjas zinoSanas pienakumus.

2. Mérkis
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2.1 Sis politikas mérkis ir nodro$inat, ka personas datu incidenti un parkapumi finansu sektora
kontekstos tiek apstradati konsekventi, savlaicigi, likumigi, dro8i un ar auditam gataviem
pieradijumiem.

2.2 ST politka atbalsta parskatatbildibu, prasot finansu sektora personas datu incidentus un
parkapumus ierakstit REG10 un sasaistit ar skartajiem apstrades ierakstiem, privatuma riskiem,
apstradataju un apak3apstradataju attiecibam, nosatiSanas ierakstiem, korektivajam darbibam,
apmacibu ierakstiem, finanSu sektora zinoSanas Iémumiem un vadibas parskatiSanas
pieradijumiem, ja tie tiek aktivizéeti.

2.3 ST politika nodrosina, ka parzina, kopiga parzina, apstradataja un apakSapstradataja pienakumi
tiek apstradati, izmantojot atSkirigus piemérojamibas noteikumus, vienlaikus saglabajot vienotu
integrétu finanSu sektora incidentu un parkapumu pieradijumu modeli.

3. Merki

3.1 Sis politikas mérki ir:

3.1.1  nodro$inat, ka aizdomigi finanSu sektora personas datu incidenti tiek zinoti un registréti
savlaicigi;

3.1.2 nodro$inat, ka finanSu sektora personas datu incidenti tiek triazéti un klasificéti, izmantojot
konsekventus privatuma, drosibas, darbibas un nozares kritérijus;

3.1.3 nodroSinat, ka parkapuma izvértéSana tiek nemti véra skartie personas dati, datu subjekti,
sistémas, pakalpojumi, apstrades darbibas, apstradataji, apakSapstradataji, nosatiSanas, riski,
klienti, dartjumu partneri un korektivas darbibas;

3.1.4 nodroSinat, ka parzina pazinoSanas un datu subjektu komunikacijas [émumi tiek
dokumentéti;

3.1.5 nodroSinat, ka apstradataja un apakSapstradataja pazinojumi par parkapumu klientiem vai
augSupéjam pusém tiek sniegti bez nepamatotas kavéSanas un saskana ar piemérojamam
vienoSanam;

3.1.6 nodroSinat, ka finanSu sektora zinoSanas trigeri tiek izvértéti, dokumentéti un izsekoti, ja
piemérojams;

3.1.7 nodroSinat, ka pieradijumi incidenta apstrades laika tiek saglabati un aizsargati;

3.1.8 nodroSinat, ka ierobezosana, izskausana, atjaunosSana un validacija tiek izsekota REG10;

3.1.9 nodroSinat, ka nozimigi kiberdraudi un batiski finansu sektora incidenti tiek novirziti uz
atbilstoSam Iémumu un zinoSanas darbplismam;

3.1.10 nodroSinat, ka incidentos gitas macibas rezultéjas korektiva darbiba, apmaciba, kontroles
pasakumu uzlaboSana un vadibas parskatiSan3;

3.1.11 nodroSinat, ka incidentu un parkapumu ieraksti ir pieejami auditam, vadibas parskatidanai,
klientu apliecinajumam un regulativai parskatidanai, ja piemérojams;

3.1.12 nodroSinat, ka PII15-FS aizstaj PlI15 tai paSai finansu sektora darbibas jomai un nedublé
P1115 pieradijumu darbu.

4. Politikas pazinojumi

4.1 Varianta aktivizéSana, gataviba un sanemsana
411 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager ir jadokumenté PIlI15-FS aktivizéSana REGO01

un REGO3, pirms 8T politika tiek izmantota finan8u sektora PIMS darbibas jomai.

4.1.2 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager pirms PII15-FS apstiprina8anas REG03 un
REG12 ir jadokumenté, ka PII15 netiek vienlaikus ieviesta tai paSai finansu sektora PIMS
darbibas jomai.
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4.1.3 [All] Incident Response Coordinator katrs zinotais vai atklatais aizdomigais finanSu sektora
personas datu incidents jaieraksta REG10 vienas darbdienas laika péc sanem8anas vai agrak,
ja var tikt aktivizéts piemérojams pazino$anas, klienta vai zino$anas termins.

4.1.4 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager vismaz reizi gada un péc jebkadam batiskam
izmainam PIMS darbibas joma, tiesiskaja konteksta, klientu pienakumos, Iigumiskajos
pienakumos, nozares zinoSanas konteksta vai augsta riska apstradé REG10 jauztur finansu
sektora personas datu incidentu un parkapumu apstrades kritériji.

4.1.5 [Both] Information Security Lead 24 stundu laika péc tam, kad aizdomigs incidents ietekmé
sistému, pakalpojumu vai lietojumprogrammu, kas apstrada personas datus, REG10
jaapstiprina incidenta pieradijumu saglabasanas prasibas.

4.1.6 [Conditional] Vendor / Procurement Owner pirms uznems$anas un vismaz reizi gada
darbibas joma ietilpstoSiem apstradatajiem, apakSapstradatajiem, piegadatajiem un
arpakalpojuma zino8anas pakalpojumu sniedzé&jiem REGO8 jauztur finanSu sektora treSo pusu
incidentu kontaktinformacijas un pieradijumu marsrutéSanas prasibas.

4.2 Klasifikacija un parkapuma izvértésana

4.2.1  [All] Incident Response Coordinator katrs REG10 ieraksts 24 stundu laika péc sanemsanas
jaklasificé ka notikums, kas nav personas datu notikums, aizdomigs personas datu incidents,
apstiprinats personas datu incidents, apstiprinats personas datu aizsardzibas parkapums,
finanSu sektora personas datu incidents, bdtisks finanSu sektora incidents, nozimigs
kiberdrauds vai ieraksts ar gaidamu klasifikaciju.

4.2.2 [Conditional] Information Security Lead REG10 jaizvérte skartie pakalpojumi, klienti,
darfjumu partneri, darfjumi, pakalpojuma dikstave, Jeografiska izplatiba, datu zudums,
pakalpojuma kritiskums un ekonomiska ietekme, ja personas datu incidents var ietekmét
finanSu sektora pakalpojumus vai operéacijas.

4.2.3 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager pirms parkdpuma pazino$anas Iémuma pabeigSanas
REG02, REG04, REG08, REG09 un REG10 jaidentificé skarta apstrades darbiba, personas
datu kategorijas, datu subjektu kategorijas, sistémas, apstradataji, apakSapstradataji,
nosatidanas vietas un privatuma riski.

4.2.4 [Controller] Data Protection Officer / Privacy Advisor katram apstiprinatam vai pamatoti
aizdomigam personas datu aizsardzibas parkapumam jaizvérté risks skartajiem datu
subjektiem un pirms aréja pazinosanas Iémuma pienem8anas REG10 jaieraksta pazino$anas
ieteikums, riska pamatojums un konsultacija.

4.2.5 [Joint Controller] Privacy Lead / PIMS Manager 24 stundu laikad péc kopigas atbildibas par
aizdomigu vai apstiprinatu personas datu aizsardzibas parkapumu identificeSanas REG08 un
REG10 jaieraksta kopigo parzinu incidenta atbildibas sadalijums.

4.2.6 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager 24 stundu laika péc tam, kad aizdomigs vai
apstiprinats personas datu aizsardzibas parkapums ietekmé apstradi, kas veikta apstradataja
statusa, REG08 un REG10 jaizverté klienta noradijumi, llgumiskie pazinoSanas pienakumi un
sadarbibas pienakumi.

4.2.7 [Subprocessor] Vendor / Procurement Owner 24 stundu laika péc tam, kad aizdomigs vai
apstiprinats personas datu incidents ietekmé apstradi, kas veikta apakSapstradataja statusa,
REGO08 un REG10 jaidentificé augSupéja pazino3anas kéde un nepiecieS8ama pieradijumu
marsrutésSana.

[ ... Sadalas 4.3-8 nav ieklautas Saja priekSskatljuma. legadajieties pilnu dokumentu, lai pieklatu pilnam
saturam. ... ]
9. Iznémumi
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9.1.1  [All] Privacy Lead / PIMS Manager jebkur$ iznémums no 3is politikas jaieraksta REG12
pirms ievieSanas vai 24 stundu laika péc arkartas darbibas, ja iepriek3€ja apstiprinaSana nebija
iespéjama.

9.1.2 [Conditional] Top Management pirms incidenta slégSanas jaapstiprina jebkur$ iznémums,
kas batiski ietekmé parkapuma pazino$anas laiku, finanSu sektora zinoSanas laiku, publisku
komunikaciju, klienta apnems$anos, pieradijumu saglabasanu vai risku datu subjektiem,
apstiprindjuma pieradijumus saglabajot REG10 un REG12.

9.1.3 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor pirms incidenta slégSanas
jadokumenté konsultacijas par jebkuru kavétu pazinoSanu, nepazinosanas lémumu, zinoSanas
iznémumu vai arkartas komunikacijas pieeju, konsultacijas saglabajot REG10.

9.1.4 [Both] Vendor / Procurement Owner piecu darbdienu laikad péc iznémuma identificéSanas
REG08 un REG12 jaieraksta piegadataja, apstradatdja, apakSapstradataja, klienta vai
arpakalpojuma sniedzéja iznémumi, kas ietekmé finansu sektora incidentu reagésanu.

9.1.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager vismaz reizi ménesrt [ldz slégSanai japarskata atvértie
iznémumi no 8Ts politikas, parskatiSanas statusu saglabajot REG12.

10. levérosSana

10.1.1 [All] Process Owner / Business Owner divu darbdienu laikd péc atklasanas jaeskalé
Privacy Lead / PIMS Manager nespéja zinot par aizdomigu finanSu sektora personas datu
incidentu, saglabat pieradijumus, izpildit pieskirtas darbibas vai sadarboties parkapuma
izvértéSana, pieradijumus saglabajot REG12.

10.1.2 [Both] Incident Response Coordinator vienas darbdienas laikd péc problémas
identifice8anas jaeskalé Privacy Lead / PIMS Manager novélota zinoSana, nokavéta
klasifikacija, trokstosi pieradijumi, nokavéta eskalacija vai nokavéta ierobezoSanas darbiba,
pieradijumus saglabajot REG10 un REG12.

10.1.3 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager jaieraksta REG12 neatbilstiba, ja $is politikas
parkapums ietekmé incidenta sanem$anu, tridZu, ierobeZoSanu, pazino$anu, zinosanu,
pieradijumu integritati, komunikaciju vai korektivo darbibu.

10.1.4 [Both] Vendor / Procurement Owner piecu darbdienu laikd caur REG08 un REG12 jauzsak
piegadatdja, apstradatdja, apakSapstradatdja vai arpakalpojuma sniedzéja trikumu
novér8ana, ja tre8d puse neizpilda saskanotos incidentu, parkapumu, pieradijumu vai
zino8anas pienakumus.

10.1.5 [Conditional] Top Management nakamaja planotaja vadibas parskatiSana japarskata
batiskas vai atkartotas P1115-FS neatbilstibas, IEmumus un nepiecieSamas darbibas saglabajot
REG12.

10.1.6 [All] Privacy Lead / PIMS Manager 30 kalendaro dienu laikd REG11 jaaktivizé korigéjosa
apmaciba, ja politikas neatbilstiba ietver lomas informétibu, novélotu zino3anu, eskalacijas
neizpildi, pieradijumu apstrades klimi vai komunikacijas klami.

11. ParskatiSana un uzturésSana

11.1.1 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager vismaz reizi gada japarskata ST politika un
REG12 jaieraksta parskatiSanas rezultats, nepiecieSamas izmainas un apstiprinajuma statuss.

11.1.2 [Conditional] Incident Response Coordinator 30 kalendaro dienu laika péc jebkura augstas
ietekmes finanSu sektora personas datu incidenta, apstiprinata personas datu aizsardzibas
parkapuma, bitiska finansu sektora incidenta vai nozimiga kiberdrauda slégSanas jaaktivizé
§1s politikas pécincidenta parskatiSana, parskatiSanas pieradijumus saglabajot REG10 un
REG12.
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11.1.3 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager 30 kalendaro dienu laika péc tam, kad kluvis
zinams par badtiskam izmainam juridiskajas, nozares, klienta, ligumiskajas, apstradataja,
apak3apstradataja, zinoSanas veidnu, zino8anas terminu vai ar nosutiSanu saistitajas incidentu
zinoSanas prasibas, japarskata ST politika, parskatiSsanas pieradijumus saglabajot REGO1,
REGO08, REG09 un REG12.

11.1.4 [Both] Internal Audit / Compliance Reviewer vismaz reizi gada PIMS iek$&ja audita
programmas ietvaros japarskata Sis politikas ievieSana, audita konstatéjumus un korektivas
darbibas saglabajot REG12.

11.1.5 [Conditional] Top Management planotas vadibas parskatiSanas laika japarskata incidentu
tendences, batiski parkapumi, zinoSanas veikisp&ja, nokavétas korektivas darbibas un
politikas efektivitate, rezultatus saglabajot REG12.

11.1.6 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager vismaz reizi gada un péc jebkddam PIMS
darbibas jomas izmainam japarskata aizstaSanas attieciba starp PII15-FS un PII15, lai
parliecinatos, ka abas politikas netiek ieviestas tai pasSai finanSu sektora darbibas jomai,
parskatiSanas pieradijumus saglabajot REG03 un REG12.

12. Saistitas politikas

121

$1 politika jalasa kopa ar:
12.1.1 PIIO1 - Privatuma informacijas parvaldibas sistémas politika
12.1.2 PIIO2 - Privatuma lomu, pienakumu un parskatatbildibas politika
12.1.3 PIIO3 - Personas datu apstrades uzskaites un tiesiska pamata politika
12.1.4 PII04 - Privatuma pazinojumu un parredzamibas politika
12.1.5 PIIO6 - Datu subjektu tiestbu parvaldibas politika
12.1.6 PIIO7 - Privatuma risku izvértéSanas un DPIA politika
12.1.7 PIIO8 - Datu aizsardzibas péc projektéSanas un péc nokluséjuma politika
12.1.8 PIIM0 - Personas datu glabasanas, dzéSanas un likvidéSanas politika
12.1.9 PII12 - Apstradataju, apaksapstradataju un tresSo pusu privatuma parvaldibas politika
12.1.10 PII13 - Starptautiskas personas datu nosatisanas politika
12.1.11 PlI14 - Personas datu droSibas un piekluves kontroles politika
12.1.12 PII16 - Privatuma apmacibas, informétibas un kompetences politika
12.1.13 PII17 - PIMS dokumentétas informacijas un pieradijumu parvaldibas politika
12.1.14 PII18 - PIMS uzraudzibas, audita un uzlabo$anas politika

12.1.15 PII23 - Makonpakalpojumu personas datu apstradataja politika, ja darbibas joma ietilpst
finanSu sektora makonapstradataja pienakumi

12.2 PlI15 - Personas datu incidentu un parkapumu parvaldibas politika ir pamata incidentu un

parkapumu politika. PII15-FS ir PII15 aizstajejvariants finanSu sektoram. PII15 un PII15-FS
nedrikst ieviest vienlaikus tai pasai PIMS darbibas jomai, strukttrvienibai, produktam, klienta videi,
regulétam pakalpojumam vai pieradijumu robeZzai.

13. Atsauces standarti un ietvari

13.1

ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.4; Clause 7.5. Addressed by clauses [4.4.1; 4.4.2; 4.4.3;
448;4.51;454;455;522;71.1;11.1.3].

13.2 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 8.1; Clause 8.2; Clause 8.3. Addressed by clauses [4.1.3;

4.2.3;4.31;4.3.4,4.3.5;4.7.3;6.1.4; 7.1.4].

13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.7.1; 4.7.2; 4.7 ..6;

6.1.3; 8.1.1; 8.1.2; 8.1.3; 8.1.4; 8.1.5; 8.1.6; 9.1.1; 10.1.1; 11.1.4; 11.1.5].
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13.4 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.11. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.4; 4.1.6;
51.1;6.1.1;,7.1.2;7.1.6; 7.1.7].

13.5 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.12. Addressed by clauses [4.1.3; 4.1.5; 4.2.1; 4.3.1;
4.3.2;4.3.3;4.3.4;4.6.1;4.6.2].
13.6 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.13; Annex A.3.14. Addressed by clauses [4.4.1; 4.4.2;

443;,44.4,445;446;447,448;44.9;,44.10;4.5.1;45.2;453;4.54;4.55;456;45.7,
9.1.2; 11.1.3].

13.7 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.6. Addressed by clauses [4.2.6; 4.2.7;
43.6;4.4.4;445;44.10;4.5.6;5.7.1; 7.1.3; 8.1.5; 10.1.4].

13.8 GDPR - Article 5(2); Article 24. Addressed by clauses [4.1.2;4.2.3;4.4.1;4.5.1;4.7.2;5.2.1;
6.1.1; 8.1.2; 11.1.6].

13.9 GDPR - Article 26. Addressed by clauses [4.2.5; 4.4.6; 4.5.1].

13.10 GDPR - Article 28. Addressed by clauses [4.2.6; 4.2.7; 4.4.4;4.4.5; 4.5.6; 7.1.3; 10.1.4].

13.11 GDPR - Article 32. Addressed by clauses [4.1.5; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.4; 4.5.2; 4.7.3; 7.1.4].

13.12 GDPR - Article 33. Addressed by clauses [4.2.3; 4.2.4;4.4.1; 4.4.2; 45.4; 8.1.2].

13.13 GDPR - Article 34. Addressed by clauses [4.4.3; 4.5.4].

13.14 GDPR - Article 39. Addressed by clauses [4.2.4; 4.4.3; 5.3.1; 6.1.4; 9.1.3].

13.15 DORA Regulation (EU) 2022/2554 - Article 17. Addressed by clauses [4.1.3; 4.1.4; 4.1.5;
421;4.3.1;43.3;4.34;4.3.6;4.4.7,451;4.71;5.4.1;6.1.2; 7.1.7].

13.16 DORA Regulation (EU) 2022/2554 - Article 18. Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.2; 4.6.1;
4.6.2;4.6.3; 8.1.3].

13.17 DORA Regulation (EU) 2022/2554 - Article 19. Addressed by clauses [4.4.7; 4.4.8; 4.4.9;
4.4.10; 4.5.5; 8.1.3].

13.18 DORA Regulation (EU) 2022/2554 - Article 20. Addressed by clauses [4.4.8; 4.5.5; 6.1.4;
7.1.2;8.1.3; 11.1.3].

13.19 NIS2 Directive (EU) 2022/2555 - Article 23. Addressed by clauses [4.4.7;4.4.8;4.5.5; 6.1.4;
8.1.3; 11.1.3].

13.20 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.11; Clause 5.12. Addressed by clauses [4.1.2; 4.2.3;4.4.1;
44.3;4.51;45.3;4.7.2;5.2.1; 8.1.2].

13.21 ISO/IEC 29151:2022 - Clause 16.1.2; Clause 16.1.3. Addressed by clauses [4.1.3; 4.1.5;
421;43.1;44.1;4.5.1;4.5.2; 4.71].

13.22 ISO/IEC 27002:2022 - Control 5.24; Control 5.25; Control 5.26; Control 5.27; Control 5.28.

Addressed by clauses [4.1.4; 4.1.5; 4.2.1; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.4; 4.3.6; 4.5.2; 4.71; 4.7.2; 71.7;
10.1.2].

13.23 ISO/IEC 27035-1:2023 - Clause 5.2; Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause 5.6.
Addressed by clauses [4.1.4;4.2.1;4.3.1;4.4.1;4.5.1;4.71; 7.1.7].

13.24 ISO/IEC 27035-2:2023 - Clause 4; Clause 6; Clause 10; Clause 11; Clause 12. Addressed
by clauses [4.1.4;4.1.6;4.7.1;4.7.5,7.1.6; 7.1.7; 10.1.6].

13.25 ISO/IEC 27035-3:2020 - Clause 7; Clause 8; Clause 9; Clause 10; Clause 11; Clause 12.
Addressed by clauses [4.1.3; 4.1.5; 4.2.1;4.3.1; 4.3.2;4.4.7,4.5.1; 4.7 1].

13.26 ISO/IEC 27018:2020 - Annex A.10.1. Addressed by clauses [4.2.6; 4.2.7; 4.4.4; 4.4.5;
4.5.6;7.1.3].
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