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Suderinta su standartais ir reglamentais

Standartas / Nuostata / Taikymas Aprépties tipas Komentaras
reglamentas kontrolés
priemoné /
straipsnis
ISO/IEC Clause 7.4; Clause | Both Supporting PIMS komunikacija
27701:2025 7.5 ir dokumentuoti
pazeidimy jrodymai
ISO/IEC Clause 8.1; Clause | Both Supporting Operaciné kontrolé,
27701:2025 8.2; Clause 8.3 privatumo rizikos
vertinimas ir sgsaja
su rizikos tvarkymu
ISO/IEC Clause 9.1; Clause | Both Supporting Stebésena,
27701:2025 10.2 vertinimas,
neatitiktis,
korekciniai
veiksmai ir
tobulinimas
ISO/IEC Annex A.3.11 Both Primary Incidenty valdymo
27701:2025 planavimas ir
pasirengimas PII
tvarkymui
ISO/IEC Annex A.3.12 Both Primary Reagavimas |
27701:2025 informacijos
saugumo
incidentus,
susijusius su PII
ISO/IEC Annex A.3.13; Both Supporting Teisiniai,
27701:2025 Annex A.3.14 jstatyminiai,
reglamentavimo ir
sutartiniai
reikalavimai bei
jrady apsauga
ISO/IEC Annex A.2.2.2; Processor Supporting Duomeny
27701:2025 AnnexA.2.2.6 tvarkytojo kliento
susitarimas ir
pagalba vykdant
kliento prievoles
GDPR Article 5(2); Article Controller Supporting Atskaitomybé ir
24 duomeny valdytojo
atsakomybé
GDPR Article 26 Joint Controller Supporting Bendry duomeny

valdytojy
atsakomybiy dél
pazeidimy
koordinavimas
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GDPR Article 28 Both Supporting Duomeny
tvarkytojo pagalba
ir sutartinés
duomeny tvarkytojo
prievolés

GDPR Article 32 Both Supporting Tvarkymo
saugumas ir
pazeidimy aptikimo
pajégumas

GDPR Article 33 Both Primary Prane8imas apie
asmens duomeny
saugumo
pazeidima ir
pazeidimo
dokumentavimas

GDPR Article 34 Controller Primary PraneSimas apie
asmens duomeny
saugumo
pazeidimus
paveiktiems
duomeny
subjektams

GDPR Article 39 Conditional Supporting DPO konsultacijos,
stebésena,
bendradarbiavimas
ir kontaktinio
punkto palaikymas

ISO/IEC Clause 5.11; Both Supporting Informacijos

29100:2020 Clause 5.12 saugumo ir
privatumo atitikties
principai

ISO/IEC Clause 16.1.2; Both Supporting Pll incidenty

29151:2022 Clause 16.1.3 reagavimo
atsakomybés ir
jvykiy praneSimas

ISO/IEC Control 5.24; Both Supporting Incidenty

27002:2022 Control 5.25; planavimas,

Control 5.26; vertinimas,

Control 5.27; reagavimas, jgyta

Control 5.28 patirtis ir jrodymy
rinkimas

ISO/IEC 27035- Clause 5.2; Clause | Both Supporting Incidenty valdymo

1:2023 5.3; Clause 5.4; proceso gyvavimo

Clause 5.5; Clause ciklas
5.6

ISO/IEC 27035- Clause 4; Clause 6; | Both Supporting Incidenty politika,

2:2023 Clause 10; Clause planas,

11; Clause 12 informuotumas,
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testavimas ir jgyta
patirtis

ISO/IEC 27035- Clause 7; Clause 8; | Both Supporting Aptikimo,
3:2020 Clause 9; Clause pranesimo, triazo,

10; Clause 11; analizés,

Clause 12 reagavimo ir
ataskaity teikimo
operacijos

ISO/IEC Annex A.10.1 Conditional Supporting Debesijos

27018:2020 duomeny tvarkytojo
pranesimo ir
pazeidimy jrasy
IGkesciai

NIS2 Directive (EU) | Article 23 Conditional Supporting Pranesimas apie

2022/2555 reikSmingus
incidentus, kai
taikoma

DORA Regulation Article 17; Article Conditional Supporting IRT incidenty

(EU) 2022/2554 18; Article 19 valdymas,

klasifikavimas ir
pranesimas, kai
taikoma
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1.

Taikymo sritis

1.1

1.2

1.3

14

1.5

Si politika nustato reikalavimus PIMS taikymo srityje identifikuoti PIl incidentus ir PIl paZeidimus,
apie juos pranesti, atlikti jy triazg, juos vertinti, lokalizuoti, teikti praneSimus, dokumentuoti, uzdaryti
ir tobulinti veiklg po jy.

Si politika taikoma:

1.2.1 organizacijai, veikianciai kaip Pll duomeny valdytojas;

1.2.2 organizacijai, veikianCiai kaip bendras duomeny valdytojas, kai reikia koordinuoti
atsakomybe dél pazeidimo;

1.2.3  organizacijai, veikianciai kaip Pll duomeny tvarkytojas;

1.2.4 organizacijai, veikianciai kaip subtvarkytojas;

1.2.5 sistemoms, taikomosioms programoms, paslaugoms, procesams, tiekéjams, duomeny
tvarkytojams, subtvarkytojams ir treCiosioms 3alims, kurios tvarko, saugo, perduoda, palaiko,
pasiekia arba kitaip veikia Pl PIMS taikymo srityje.

Si politika naudoja REG10 - Pl incidenty ir paZeidimy registrg kaip pagrindinj jrodymy objektg PlI

incidenty ir pazeidimy valdymui.

Si politika naudoja pagalbinius jrodymy objektus taip:

141 REGO1 - PIMS taikymo sri€iai, taikomam suinteresuotyjy $aliy, teisiniam, sutartiniam,
sektoriniam ir klienty praneSimy kontekstui.

14.2 REGO02 - paveiktoms tvarkymo veikloms, PIll kategorijoms, duomeny subjekty
kategorijoms, tikslams ir sistemoms.

1.4.3 REGO3 - Taikomumo pareiSkimui ir kontrolés priemoniy taikymo atnaujinimams.

1.4.4 REGO04 - privatumo rizikos, DPIA ir liekamosios rizikos sgsajai.

145 REGO08 - duomeny tvarkytojy, subtvarkytojy, klienty, tiekéjy ir tre€iyjy Saliy incidenty
sgsajos jrodymams.

1.4.6 REGOQ9 - tarptautiniy perdavimy sgsajai, kai incidentas paveikia tarpvalstybinj tvarkyma.

1.4.7 REG11 - mokymy, informuotumo ir reagavimo j incidentus kompetencijos jrodymams.

1.4.8 REG12 - audito, neatitikties, korekciniy veiksmy ir tobulinimo jrodymams.

Si politika remiasi susijusiomis PIMS politikomis specializuotoms kontrolés priemonéms:

1.5.1  PIIO3 reglamentuoja tvarkymo veiklos apskaitg ir teisinio pagrindo jrasus.

1.5.2  PIIO4 reglamentuoja privatumo praneSimo ir skaidrumo kontrolés priemones, kurios néra
konkredciai susijusios su paZzeidimo komunikacija.

1.5.3  PIIO6 reglamentuoja duomeny subjekty teisiy prasymus, kurie kyla pries incidentg, jo metu
arba po jo.
1.5.4  PIIO7 reglamentuoja privatumo rizikos vertinimo ir DPIA metodika.

1.5.5 PIIO8 reglamentuoja privatumo pagal projektavimg ir privatumo pagal numatytuosius
nustatymus kontrolés priemones.

1.5.6  PII10 reglamentuoja saugojimo, iStrynimo ir sunaikinimo kontrolés priemones.

1.5.7 PII12 reglamentuoja duomeny tvarkytojy, subtvarkytojy, tiekéjy ir treciyjy Saliy privatumo
santykiy kontrolés priemones.

1.5.8 PII13 reglamentuoja tarptautinio Pll perdavimo mechanizmus ir perdavimo rizikos jrasus.

1.5.9 PII14 reglamentuoja prevencines ir nustatomgsias Pll saugumo ir prieigos kontrolés
priemones.

1.5.10 PII16 reglamentuoja privatumo mokymus, informuotumg ir kompetencija.
1.5.11 PII17 reglamentuoja dokumentuotos informacijos ir jrodymy valdyma.
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1.5.12 PII18 reglamentuoja stebéseng, vidaus audita, vadovybés perzilra, neatitiktj, korekcinius

veiksmus ir nuolatinj tobulinima.
1.6 Sioje politikoje:

1.6.1  ,Pll incidentas” reiSkia jtariamg arba patvirtintg jvyk|, kuris paveiké, galéjo paveikti arba
pagrjstai galéty paveikti Pll konfidencialuma, vientisuma, prieinamuma, teisétg tvarkyma arba
autorizuotg tvarkyma.

1.6.2 ,Pll pazeidimas® reiSkia patvirtintg Pll incidenta, susijusj su neautorizuotu, neteisétu,
atsitiktiniu arba nenumatytu PII sunaikinimu, praradimu, pakeitimu, atskleidimu, prieiga prie PII,
neprieinamumu arba kompromitavimu.

1.6.3 ,Pazeidimo vertinimas“ reiSkia dokumentuotg vertinimg, ar PIll incidentas yra PIl
pazeidimas, kokia PIl ir kurie duomeny subjektai yra paveikti, kokios rizikos gali Kilti, kokiy
pranesSimy arba komunikacijos reikia ir kokiy taisomyjy veiksmy reikia imtis.

1.6.4 ,Suzinojimas“ reiSkia momentg, kai organizacija turi pagrjstg tikrumo laipsnj, kad jvyko
saugumo arba privatumo incidentas ir Pll buvo arba galéjo bati kompromituota.

1.6.5 ,Didelio poveikio Pll incidentas” reiSkia PlI incidentg, susijusj su didelés rizikos tvarkymu,
specialiy kategorijy arba itin jautria PII, didelio masto PIll, paZeidZziamais asmenimis,
reglamentuojamais klientais, poveikiu keliose jurisdikcijose, reikSmingu poveikiu klientams,
privilegijuotos prieigos kompromitavimu, vieSu atskleidimu, iSpirkos reikalaujancia programine
jranga, paslaugos neprieinamumu arba reikSmingu operaciniu ar reputaciniu poveikiu.

1.6.6 ,Esminis incidento pakeitimas® reiSkia naujg arba pasikeitusig informacijg, kuri daro jtakg
incidento apimciai, sunkumui, PIl kategorijoms, poveikiui duomeny subjektams, sprendimui dél
pranesSimo, poveikiui klientams, pagrindinei priezasc€iai, lokalizavimui, atktrimui, korekciniams
veiksmams arba iSorinio pranesimo prievoléms.

Tikslas

2.1 Sios politikos tikslas — uztikrinti, kad PIl incidentai ir paZeidimai bty tvarkomi nuosekliai, laiku,
teisétai, saugiai ir su auditui tinkamais jrodymais.

2.2 Si politika palaiko atskaitomybe reikalaudama, kad PIl incidentai ir paZeidimai bity registruojami
REG10 ir, kai taikoma, susiejami su paveiktais tvarkymo jrasais, privatumo rizikomis, santykiais su
duomeny tvarkytojais ir subtvarkytojais, perdavimo jrasais, korekciniais veiksmais ir mokymy
jrasais.

2.3 Si politika uztikrina, kad duomeny valdytojo, bendro duomeny valdytojo, duomeny tvarkytojo ir
subtvarkytojo prievolés bty tvarkomos pagal atskiras taikymo taisykles, iSlaikant vieng integruotg
incidenty ir pazeidimy jrodymy model;].

Tikslai

3.1 Sios politikos tikslai yra:

3.1.1  uztikrinti, kad jtariami PIl incidentai bty praneSami ir registruojami nedelsiant;

3.1.2 uztikrinti, kad PIl incidentams baty atliekamas triazas ir jie baty klasifikuojami pagal
nuoseklius kriterijus;

3.1.3 uztikrinti, kad pazeidimo vertinimuose blty atsizvelgiama | paveiktg PIl, duomeny
subjektus, sistemas, tvarkymo veiklas, duomeny tvarkytojus, subtvarkytojus, perdavimus,
rizikas ir taisomuosius veiksmus;

3.1.4  uztikrinti, kad duomeny valdytojo sprendimai dél pranesimo ir komunikacijos su duomeny
subjektais buaty dokumentuojami;

3.1.5 uztikrinti, kad duomeny tvarkytojy ir subtvarkytojy pranesimai apie paZeidimus klientams
arba aukStesnés grandies Salims buty pateikiami nepagrjstai nedelsiant ir pagal taikomus
susitarimus;
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3.1.6  uztikrinti, kad incidenty valdymo metu jrodymai baty iSsaugomi ir apsaugomi;

3.1.7 uztikrinti, kad lokalizavimas, paS$alinimas, atkGrimas ir patvirtinimas buty sekami per
REG10;

3.1.8  uztikrinti, kad, kai taikoma, baty jvertinti reglamentuojami, sutartiniai, klienty ir sektoriniai
praneSimo aktyvikliai;

3.1.9 uztikrinti, kad po incidenty jgyta patirtis lemty korekcinius veiksmus ir nuolatinj tobulinima;

3.1.10 uztikrinti, kad incidenty ir pazeidimy jraSai bty prieinami auditui, vadovybés perzirai,
klienty patikinimui ir reglamentavimo institucijy perzidrai, kai taikoma.

4. Politikos nuostatos
4.1 Pasirengimas incidentams ir jy priémimas

411 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager PRIVALO prizidréti Pll incidenty ir pazeidimy
tvarkymo kriterijus REG10 ne reciau kaip kartg per metus ir po bet kokio esminio PIMS taikymo
srities, teisinio konteksto, sutartiniy prievoliy arba didelés rizikos tvarkymo pakeitimo.

4.1.2 [All] Incident Response Coordinator PRIVALO uzregistruoti kiekvieng pranestg arba aptiktg
jtariamg PIl incidentg REG10 per vieng darbo dieng nuo gavimo arba anksciau, kai gali bati
aktyvuotas taikomas praneSimo arba kliento informavimo terminas.

4.1.3 [Both] System Owner / Application Owner PRIVALO iS§saugoti atitinkamus sistemy
zurnalus, jspéjimus, prieigos jrasus, konfigiracijos jrodymus ir atkGrimo jrodymus, susietus su
REG10, kai jtariamas incidentas paveikia sistemg arba taikomajg programag, tvarkancig PII.

4.1.4 [Both] Information Security Lead PRIVALO atlikti pradinj techninj bet kokio saugumo jvykio,
susijusio su PII, triazg per 24 valandas nuo aptikimo ir REG10 jrasyti pradinj sunkumo lygj,
paveiktus iSteklius ir lokalizavimo bilsena.

4.2 Klasifikavimas ir pazeidimo vertinimas

4.2.1 [Both] Incident Response Coordinator PRIVALO kiekvieng REG10 jrasg per 24 valandas
nuo priémimo klasifikuoti kaip ne PIl jvykj, jtariamg Pl incidenta, patvirtintg PIl incidentg arba
patvirtintg PIl paZeidimg, arba atnaujinti REG10 jradg nurodydamas priezastj, dél kurios
klasifikavimas tebéra nebaigtas.

4.2.2 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager PRIVALO nustatyti paveiktg tvarkymo veiklg, Pl
kategorijas, duomeny subjekty kategorijas, sistemas, duomeny tvarkytojus, subtvarkytojus,
perdavimo vietas ir privatumo rizikas REG02, REG04, REG08, REG09 ir REG10 prie$ galutinai
priimant sprendimg dél praneSimo apie pazeidimg.

4.2.3 [Controller] Data Protection Officer / Privacy Advisor PRIVALO |jvertinti rizikg paveiktiems
duomeny subjektams dél kiekvieno patvirtinto arba pagrjstai jtariamo PIl pazeidimo ir REG10
jrasyti pranesimo rekomendacija, rizikos pagrindimg ir konsultacijg prie$ priimant sprendimag
del iSorinio pranesimo.

4.2.4 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager PRIVALO nustatyti paveiktg duomeny valdytojg
arba klientg ir taikomus sutartinius pranesimo reikalavimus, kai tik organizacija suzino apie PlII
pazeidimg, paveikiantj kliento PII, ir PRIVALO jradyti rezultatg REGO08 ir REG10.

4.2.5 [Joint Controller] Privacy Lead / PIMS Manager PRIVALO patikrinti sutartg atsakomybe dél
pazeidimo, pagrindine komunikacijos atsakomybe ir koordinavimo tvarkg prie$ bet kokj bendro
duomeny valdytojo iSorinj praneSimg ar komunikacijg ir PRIVALO jra8yti sprendimg REGO08 ir
REG10.

4.2.6 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager PRIVALO |jvertinti taikomus teisinius,
sektorinius, finansy sektoriaus, kibernetinio saugumo, sutartinius, klienty ir paslaugy gavejy
praneSimo aktyviklius kiekvienam didelio poveikio Pll incidentui ir REG01, REG08 bei REG10
jrasyti taikymo rezultata.
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[ ... 4.3-8 skyriai néra jtraukti j Sig perzidra. |sigykite visg dokumentg, kad pasiektuméte visa turin;. ... ]
9. ISimtys
9.1.1 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager PRIVALO REG12 jrasyti bet kokig Sios politikos iSimtj

prie$ jgyvendinimg arba per 24 valandas po avarinio veiksmo, kai iSankstinis patvirtinimas
nebuvo jmanomas.

9.1.2 [Both] Top Management PRIVALO prie$ uzdarant incidentg patvirtinti bet kokig iSimtj, kuri
reikSmingai paveikia praneSimo apie pazeidimg laikg, vieSajg komunikacija, jsipareigojimg
klientui, jrodymy iSsaugojimg arba rizikg duomeny subjektui, o patvirtinimo jrodymai turi bati
saugomi REG10 ir REG12.

9.1.3 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor PRIVALO prie$ incidento uzdarymg
dokumentuoti konsultacijg dél bet kokio pavéluoto praneSimo, sprendimo nepranesti arba
iSimtinio komunikacijos bido, o konsultacija turi bati saugoma REG10.

9.1.4 [Both] Vendor / Procurement Owner PRIVALO per penkias darbo dienas nuo iSimties
nustatymo REGO8 ir REG12 jrasyti tiekéjo, duomeny tvarkytojo, subtvarkytojo arba kliento
inicijuotas iSimtis, daranc€ias jtakg reagavimui j incidenta.

10. Politikos laikymosi uztikrinimas

10.1.1 [All] Process Owner / Business Owner PRIVALO per dvi darbo dienas nuo nustatymo
eskaluoti nepranesimg apie jtariama PIl incidenta, jrodymy nei$saugojima, priskirty veiksmy
nesilaikymg arba nebendradarbiavimg atliekant pazeidimo vertinimg Privacy Lead / PIMS
Manager, o jrodymai turi biti saugomi REG12.

10.1.2 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager PRIVALO registruoti REG12 neatitiktj, kai Sios
politikos pazeidimas paveikia incidento priémima, triazg, lokalizavima, pranesimg, jrodymy
vientisumg, komunikacijg arba korekcinj veiksma.

10.1.3 [Both] Vendor / Procurement Owner PRIVALO per penkias darbo dienas inicijuoti tiekéjo
arba duomeny tvarkytojo taisomuosius veiksmus per REGO08 ir REG12, kai duomeny
tvarkytojas, subtvarkytojas, tiekéjas arba kita treCioji Salis nejvykdo sutarty incidenty arba
pazeidimy prievoliy.

10.1.4 [Both] Top Management PRIVALO kitos suplanuotos vadovybés perZidros metu perziaréti
esmines arba pasikartojancgias incidenty valdymo neatitiktis, o sprendimai ir privalomi veiksmai
turi bati saugomi REG12.

11. Perziura ir prieziura

11.1.1 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager PRIVALO perziaréti 8ig politikg ne reciau kaip kartg

per metus ir REG12 jraSyti perzitros rezultata, reikiamus pakeitimus ir patvirtinimo bisena.

11.1.2 [Both] Incident Response Coordinator PRIVALO inicijuoti Sios politikos perzilrg po
incidento per 30 kalendoriniy dieny po bet kurio didelio poveikio Pl incidento arba patvirtinto
Pll pazeidimo uzdarymo, o perzitros jrodymai turi bati saugomi REG10 ir REG12.

11.1.3 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager PRIVALO perziaréti Sig politikg per 30
kalendoriniy dieny nuo suzinojimo apie esminj taikomy teisiniy, sektoriniy, klienty, sutartiniy,
duomeny tvarkytojo, subtvarkytojo arba su perdavimu susijusiy incidenty pranesimo
reikalavimy pakeitima, o perzidros jrodymai turi bdti saugomi REG01, REG08, REGQ9 ir
REG12.

11.1.4 [Both] Internal Audit / Compliance Reviewer PRIVALO ne reciau kaip kartg per metus per
PIMS vidaus audito programg perzidréti Sios politikos jgyvendinimg, o audito iSvados ir
korekciniai veiksmai turi bati saugomi REG12.
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12,

13.

11.1.5 [Both] Top Management PRIVALO suplanuotos vadovybés perzilros metu perzidréti
incidenty tendencijas, reikSmingus pazeidimus, praneSimy veiksmingumg, véluojancius
korekcinius veiksmus ir politikos veiksminguma, o rezultatai turi bati saugomi REG12.

Susijusios politikos

121 Si politika turéty bati skaitoma kartu su:

12.2 P1101 - Privatumo informacijos valdymo sistemos politika

12.3 P1102 - Privatumo vaidmeny, atsakomybiy ir atskaitomybés politika

124 P1103 - Pl tvarkymo veiklos apskaitos ir teisinio pagrindo politika

12.5 P1104 - Privatumo praneSimo ir skaidrumo politika

12.6 P1106 - Duomeny subjekty teisiy valdymo politika

12.7 P1107 - Privatumo rizikos vertinimo ir DPIA politika

12.8 P1108 - Privatumo pagal projektavimg ir numatytuosius nustatymus politika

12.9 P1110 - PIl saugojimo, iStrynimo ir sunaikinimo politika

12.10 P1112 - Duomeny tvarkytojy, subtvarkytojy ir treciyjy Saliy privatumo valdymo politika

12.11 P1113 - Tarptautinio PIl perdavimo politika

12.12 P1114 - Pll saugumo ir prieigos kontrolés politika

12.13 P1116 - Privatumo mokymy, informuotumo ir kompetencijos politika

12.14 P1I17 - PIMS dokumentuotos informacijos ir jrodymy valdymo politika

12.15 P1118 - PIMS stebésenos, audito ir tobulinimo politika

Pamatiniai standartai ir sistemos

13.1 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.4; Clause 7.5. Addressed by clauses [4.4.7; 4.5.1; 4.5.3;
454;522;6.2.2;71.1;71.7; 11.1.3].

13.2 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 8.1; Clause 8.2; Clause 8.3. Addressed by clauses [4.2.2;
4.3.4;46.3;6.3.1;7.1.4; 11.1.2].

13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.6.1; 4.6.2; 4.6.3;
46.4;6.4.1;6.5.1; 8.1.1; 8.1.4; 10.1.2; 11.1.4; 11.1.5].

134 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.11. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.2.6; 4.4.1;
51.1;5.4.1;7.1.1;7.1.2; 7.1.6].

13.5 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.12. Addressed by clauses [4.1.3; 4.1.4; 4.2.1; 4.2.3;
4.31,4.3.2;4.3.3;4.3.4;4.4.1;44.3;4.4.4;45.1;,4.5.4;6.3.1].

13.6 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.13; Annex A.3.14. Addressed by clauses [4.2.6; 4.4.6;
451;,4.5.2;45.3;4.5.4;4.6.4;6.2.2;9.1.2; 11.1.3].

13.7 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.6. Addressed by clauses [4.2.4; 4.4.4;
4.45;455;58.1;7.1.5; 8.1.5; 10.1.3].

13.8 GDPR - Article 5(2); Article 24. Addressed by clauses [4.1.2;4.2.2;4.4.1;4.5.1;4.5.3; 4.5 .4,
4.6.2;5.2.1;6.3.1; 8.1.3; 11.1.5].

13.9 GDPR - Article 26. Addressed by clauses [4.2.5; 4.4.1; 4.4.3; 5.3.1; 6.2.2; 11.1.3].

13.10 GDPR - Article 28. Addressed by clauses [4.2.4; 4.3.5; 4.44; 4.45; 455; 5.8.1; 7.1.5;
8.1.5; 10.1.3].

13.11 GDPR - Article 32. Addressed by clauses [4.1.3; 4.1.4; 4.3.2; 4.3.3; 45.2; 4.6.3; 5.5.1;
7.1.4;8.1.2;11.1.2].

13.12 GDPR - Article 33. Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.24; 4.4.1; 4.4.2; 4.4 .4,

4.4.5;4.5.1;4.5.4;8.1.3; 9.1.3].
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13.13 GDPR - Article 34. Addressed by clauses [4.2.3; 4.2.5; 4.4.2: 4.4.3; 4.4.7; 4.5.4; 8.1.3;
9.1.3].

13.14 GDPR - Article 39. Addressed by clauses [4.2.3; 4.4.2; 5.3.1; 6.2.2; 9.1.3; 11.1.3].

13.15 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.11; Clause 5.12. Addressed by clauses [4.2.2;4.3.2;4.3.3;
453;4.6.2;4.6.3;5.2.2;6.4.1; 8.1.4; 11.1.4].

13.16 ISO/IEC 29151:2022 - Clause 16.1.2; Clause 16.1.3. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2;
41.4;421;423;4.4.1;4.4.3;4.6.5;7.1.3; 7.1.6].

13.17 ISO/IEC 27002:2022 - Control 5.24; Control 5.25; Control 5.26; Control 5.27; Control 5.28.

Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.3; 4.1.4; 42.1; 4.3.1; 4.3.2: 4.3.3: 451, 4.5.2; 4.6.1; 4.6.2;
7.1.2;7.1.6].

13.18 ISO/IEC 27035-1:2023 - Clause 5.2; Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause 5.6.
Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.4; 4.21; 4.3.1; 4.3.2; 447, 45.2; 4.6.1; 54.1; 7.1.6;
11.1.2].

13.19 ISO/IEC 27035-2:2023 - Clause 4; Clause 6; Clause 10; Clause 11; Clause 12. Addressed
by clauses [4.1.1;4.6.1;4.6.5;5.1.1; 711, 7.1.3; 7.1.6; 8.1.6; 11.1.1; 11.1.2].

13.20 ISO/IEC 27035-3:2020 - Clause 7; Clause 8; Clause 9; Clause 10; Clause 11; Clause 12.
Addressed by clauses [4.1.2;4.1.4;4.2.1;4.3.1;4.3.2,4.4.1;4.4.4,451;54.2;6.1.2; 8.1.2].

13.21 ISO/IEC 27018:2020 - Annex A.10.1. Addressed by clauses [4.2.4; 4.3.5; 4.4.4; 4.4.5;
45.5;5.8.1;7.1.5; 8.1.5].

13.22 NIS2 Directive (EU) 2022/2555 - Article 23. Addressed by clauses [4.2.6;4.4.6;4.4.7; 5.3.1;
6.2.2; 8.1.3; 11.1.3].

13.23 DORA Regulation (EU) 2022/2554 - Article 17; Article 18; Article 19. Addressed by clauses

[4.2.1;4.2.6;4.4.6;44.7;5.1.2;6.2.1; 8.1.3; 11.1.3; 11.1.5].
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