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Yhdenmukaisuus standardien ja saadosten kanssa

Standardi / Lauseke / Sovellettavuus Kattavuuden Kommentti
saados hallintakeino / tyyppi
artikla
ISO/IEC Clause 7.5; Both Primary Dokumentoitu
27701:2025 Clause 8.1 markkinoinnin tietosuojan
todentava aineisto ja
operatiivinen kontrolli
ISO/IEC Clause 9.1; Both Supporting Seuranta, poikkeama ja
27701:2025 Clause 10.2 korjaavat toimenpiteet
ISO/IEC Annex A.1.2.2; Controller Primary Markkinointitarkoitukset,
27701:2025 Annex A.1.2.3; oikeusperusteen yhteys,
Annex A.1.2.4; suostumus ja
Annex A.1.2.5; kasittelykirjaukset
Annex A.1.2.9
ISO/IEC Annex A.1.2.7; Controller Supporting Markkinoinnin
27701:2025 Annex A.1.2.8 henkilGtietojen kasittelijat ja
yhteisrekisterinpitajan
vastuut
ISO/IEC Annex A.1.3.2; Controller Primary Markkinointia koskevat
27701:2025 Annex A.1.3.3; tietosuojaselosteet,
Annex A.1.3.4; evasteilmoitukset ja
Annex A.1.3.5 suostumuksen
peruuttamista koskevat
tiedot
ISO/IEC Annex A.1.3.6; Controller Supporting Vastustamisen ja pyyntdjen
27701:2025 Annex A.1.3.10 kasittelyn ohjaus
suoramarkkinoinnissa
ISO/IEC Annex A.1.4.2; Controller Primary Keraaminen, kasittely ja
27701:2025 Annex A.1.4.3; minimointi markkinointia ja
Annex A.1.4.5 seurantaa varten
ISO/IEC Annex A.1.5.2; Conditional Supporting Mainosteknologian ja
27701:2025 Annex A.1.5.3; analytiikan siirtojen ja
Annex A.1.5.4; luovutusten ohjaus
Annex A.1.5.5
ISO/IEC Annex A.2.2.2; Processor Supporting HenkilGtietojen kasittelijan
27701:2025 Annex A.2.2.3; sopimus, ohjeistus,
Annex A.2.2.6; asiakastuki ja kasittelijan
Annex A.2.2.7 tallenteet
ISO/IEC Annex A.2.3.2; Processor Supporting Henkilbtietojen kasittelijan
27701:2025 Annex A.2.5.2; tuki velvoitteille seka
Annex A.2.5.3; siirtojen ja luovutusten
Annex A.2.5.4; ohjaus
Annex A.2.5.5;
Annex A.2.5.6
ISO/IEC Annex A.3.14; Both Supporting Tallenteiden suojaus ja
27701:2025 Annex A.3.25 lokitukseen perustuva
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todentava aineisto
seurannan muutoksista

GDPR Article 5(1)(a); Controller Primary Asianmukaisuus,
Article 5(1)(b); lapinakyvyys,
Article 5(1)(c); kayttétarkoitussidonnaisuus,
Article 5(2) minimointi ja
osoitusvelvollisuus
GDPR Article 6; Article 7 | Controller Primary Lainmukaisuus ja
suostumuksen edellytykset
GDPR Article 12; Article | Controller Primary Lapinakyvat tiedot ja
13; Article 14 tietosuojaselosteet
GDPR Article 21 Controller Primary Suoramarkkinoinnin
vastustaminen ja opt-out-
ohjaus
GDPR Article 24; Article | Both Supporting Osoitusvelvollisuus,
25; Article 26; suunnittelu ja oletusarvo,
Article 28; Article yhteisrekisterinpitajat,
30; Article 32 henkilGtietojen kasittelijat,
tallenteet ja tietoturvatuki
GDPR Article 44 Conditional Referenced Markkinointitoimittajien
kansainvalisten siirtojen
ohjaus
ISO/IEC Clause 5.1; Both Primary Suostumus ja valinta,
29100:2020 Clause 5.8; lapinakyvyys ja
Clause 5.9 osallistuminen
ISO/IEC Clause 5.3; Both Primary Kayttotarkoitus,
29100:2020 Clause 5.4; kerdaminen, minimointi
Clause 5.5; seka kayton ja luovutuksen
Clause 5.6 rajoittaminen
ISO/IEC Clause 5.10; Both Supporting Osoitusvelvollisuus,
29100:2020 Clause 5.11; tietoturva ja
Clause 5.12 vaatimustenmukaisuus
ISO/IEC Annex A.3; Both Supporting Suostumusta,
29151:2022 Annex A.4; kayttotarkoitusta,
Annex A.5; keraamista, minimointia,
Annex A.7; kayttdéa/luovutusta ja
Annex A.10 osallistumista koskevat
kontrollit
ISO/IEC TS Clause 5.2; Controller Supporting Suostumuskirjauksen ja
27560:2023 Clause 5.3; suostumuskuitin rakenne,
Clause 6.2; kun niita kaytetdan
Clause 6.4
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Soveltamisala

1.1 Tama politikka maarittda pakolliset tietosuojavaatimukset markkinoinnille, evasteille,
seurantateknologioille, analytiikalle, mainosteknologialle, yleisdsegmentoinnille,
suoramarkkinoinnille, valinta-asetusten hallinnalle, estolistaukselle, kolmansien osapuolten
tageille, kampanjoiden katselmoinnille ja niihin liittyvalle Pll:n kasittelylle.

1.2 Tata politikkaa sovelletaan rekisterinpitajan, yhteisrekisterinpitajan, henkildtietojen kasittelijan ja
alikasittelijan konteksteissa.

1.3 Rekisterinpitajan velvoitteita sovelletaan, kun organisaatio maarittdd markkinoinnin tarkoitukset ja
keinot.

1.4 Henkildtietojen kasittelijan ja alikasittelijan velvoitteita sovelletaan vain, kun organisaatio kasittelee
markkinointiin, analytikkaan, seurantaan tai kampanjoihin liittyvaa PIl:itd dokumentoitujen
asiakkaan tai ylemman tason henkil6tietojen kasittelijan ohjeiden mukaisesti.

1.5 Tama politiikka kattaa:
1.5.1  markkinoinnin kasittelytoimien luettelon ja kayttotarkoitusyhteyden;

1.5.2 suostumusta ja valinta-asetuksia koskevan todentavan aineiston markkinointia ja
seurantaa varten;

1.5.3 evasteiden, seurantateknologioiden ja tagien hallinnoinnin;
1.5.4 markkinoinnin tietosuojaselosteen ja evasteilmoituksen tallenteet;
1.5.5 estolistauksen, peruuttamisen ja opt-out-ohjauksen;

1.5.6 markkinointitoimittajien, analytiikkapalvelujen tarjoajien ja mainosteknologiasuhteiden
hallinnoinnin;

1.5.7  markkinointitoimittajien ja alustojen kansainvalisten siirtojen ohjauksen;
1.5.8 kampanjoiden katselmointia ja seurantaa koskevan todentavan aineiston.

1.6 Tama politikka ei luo erillistd evasterekisterid, tagirekisterida, estolistarekisteria,
markkinointikampanjarekisteria, analytiikkarekisteria, oikeudellisen neuvonnan tydnkulkua,
komiteaa, mittaristoa, lomaketta tai ei-kanonista roolia.

1.7 Tama politiikka ei korvaa seuraavia:
1.7.1  PIIO3 kasittelytoimien luetteloa ja oikeusperusteen omistajuutta varten;
1.7.2  PIIO4 yleista tietosuojaselosteiden hallinnointia varten;
1.7.3  PIIO5 suostumuksen ja valinta-asetusten hallintaa varten;
1.7.4  PIIO6 rekisterdidyn oikeuksia koskevien pyyntojen tydnkulkua varten;
1.7.5 PIIO7 tietosuojariskien arviointia ja DPIA-menetelmaa varten;
1.7.6  PIIO8 sisdanrakennetun ja oletusarvoisen tietosuojan portteja varten;
1.7.7 PIIO9 yleisia kerdamisen, kayton, luovutuksen ja jakamisen kontrolleja varten;
1.7.8 PII10 sailytyksen, poistamisen ja havittamisen toteutusta varten;
1.7.9 PII11 tietojen oikeellisuuden ja laadun hallinnointia varten;

1.7.10 PII12 henkilotietojen kasittelijan, alikasittelijan ja kolmannen osapuolen elinkaaren
hallinnointia varten;

1.7.11 PII13 kansainvalisten siirtoperusteiden arviointia varten;

1.7.12 PII14 Pll:n tietoturvaa ja paasynhallinta-arkkitehtuuria varten;

1.7.13 PII15 henkildtietopoikkeamien ja tietoturvaloukkausten kasittelya varten;

1.7.14 PII18 PIMS-seurantaa, auditointia ja parantamisen hallinnointia varten;

1.7.15 PII20 lapsiin kohdistuvan markkinoinnin tai seurannan erityisid suojatoimia varten;
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1.7.16 PIlI21 Al:ita, profilointia ja automaattista paatdksentekoa koskevia tietosuojakontrolleja
varten;
1.7.17 PIlI23 pilvipalvelujen Pli-kasittelijan kontrolleja varten, soveltuvin osin.
2. Tarkoitus

2.1 Taman politiikan tarkoituksena on varmistaa, ettda markkinointia, evasteita, analytiikkaa, seurantaa
ja mainosteknologiaa koskevaa kasittelya hallinnoidaan selkeilla kayttotarkoituskirjauksilla,
l[apindkyvalla informoinnilla, asianmukaisilla suostumus- tai valinta-asetuskontrolleilla,
estolistauksen ja peruuttamisen kasittelylla, kolmansien osapuolten valvonnalla seka valmiudella
auditointia varten.

2.2 Tama politiikka tukee tietosuojan osoitusvelvollisuutta B2C-ymparistdissa seka analytiikka-,
mainosteknologia- ja suostumustenhallintapainotteisissa ymparistdissa ilman ei-kanonisia
rekistereita, rooleja tai paallekkaisia tydénkulkuja.

3. Tavoitteet

3.1 Taman politiikan tavoitteena on:

3.1.1  Varmistaa, ettd markkinointi- ja seurantatarkoitukset kirjataan ennen kasittelyn aloittamista.

3.1.2 Varmistaa, ettd suostumusta, valinta-asetuksia, estolistausta ja peruuttamista koskeva
todentava aineisto yllapidetaan kanonisissa nayttéobjekteissa.

3.1.3 Varmistaa, ettd evasteilmoitukset ja markkinointia koskevat tietosuojaselosteet ovat
ajantasaisia, versiohallittuja ja linkitettyja kasittelykirjauksiin.

3.1.4 Varmistaa, ettd seurantateknologiat, tagit, pikselit, SDK:y, analytiikkatyokalut ja
mainosteknologiaintegraatiot hyvaksytaan ennen tuotantokayttéa.

3.1.5 Varmistaa, ettd markkinointitoimittajat, analytiikkapalvelujen tarjoajat ja mainoskumppanit
luokitellaan ja niitéa hallinnoidaan kanonisen suhdetta koskevan todentavan aineiston avulla.

3.1.6 Varmistaa, ettd opt-out-ilmoitukset, vastustamiset, peruutukset ja suoramarkkinointia
koskevat valitukset ohjataan yhdenmukaisesti.

3.1.7 Varmistaa, ettd kansainvalisten siirtojen ohjaus toteutetaan markkinointitoimittajille ja
analytiikkapalvelujen tarjoajille soveltuvin osin.

3.1.8 Varmistaa, ettd kampanja- ja seurantakontrolleja seurataan, katselmoidaan ja parannetaan
PIMS:n todentavan aineiston avulla.

4. Politiikkavaatimukset
4.1 Markkinointi- ja seurantakasittelyn luettelo

411 [Controller] Process Owner /[ Business Owner MUST kirjata jokainen
markkinointikampanja, kanava, kasittelyn tarkoitus, Pll-luokka, yleis6lahde, oikeusperusteen
yhteys, seurantateknologian luokka, toimittaja- tai tagiriippuvuus, tietosuojaselosteyhteys,
suostumus- tai valinta-asetusriippuvuus, sailytysyhteys ja siitomerkintda REG02:een ennen
kampanjan tai seurantatoimen aloittamista.

41.2 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUST vahvistaa ennen kampanjan
kaynnistamista, ettd jokaisella REG02:ssa olevalla markkinointitarkoituksella on ajantasainen
REGO07-tietosuojaselosteyhteys ja REG05-suostumus- tai valinta-asetusyhteys.

4.1.3 [Processor] Process Owner / Business Owner MUST dokumentoida asiakkaan
hyvaksymat markkinointitarkoitukset ja asiakkaan ohjeet REG02:ssa tai REG08:ssa ennen
markkinointiin liittyvan Pll:n kasittelya rekisterinpitdjan puolesta.

4.1.4 [Joint Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUST Kkirjata yhteisrekisterinpitajien
vastuunjako REGO08:aan ennen yhteismarkkinoinnin, jaetun yleisén, yhteisbrandatyn
kampanjan tai jaetun seurannan kaynnistamista.
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4.1.5 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager MUST ohjata kansainvalista toimittajaa, tagia,
analytiikkapalvelun tarjoajaa, mainosalustaa, yleisdsiirtoa tai tietojen jakamiseen perustuvaa
siirtoa koskevat markkinointitoimet REG09:4an ennen tuotantokdyttddnottoa.

416 |[Controller] Process Owner / Business Owner MUST kirjata kuhunkin
markkinointitarkoitukseen liittyvat estolistaus-, poissulkemis- tai yhteydenottokieltovaatimukset
REGO05:een ennen aktivointia.

4.2 Suostumus-, valinta-asetus- ja evastekontrollit

4.2.1 [Controller] Process Owner / Business Owner MUST tunnistaa, tarvitaanko kullekin
markkinointikanavalle suostumus, valinta-asetus, vastustaminen, sopimusperusteinen ohje tai
muu hyvaksytty peruste, ja kirjata paatés REG02:een ja REG05:een ennen kerdamista tai
kampanjakayttda.

4.2.2 [Controller] System Owner / Application Owner MUST konfiguroida ei-valttamattomat
evasteet, tagit, pikselit, SDK:t ja vastaavat seurantateknologiat pysymaan passiivisina, kunnes
vaadittu suostumus- tai valinta-asetustila on saatavilla REG05:ssd ennen kayttéonottoa.

4.2.3 [Controller] System Owner / Application Owner MUST validoida, ettei suostumus- tai
valinta-asetussignaaleja ylikirjoiteta, ohiteta tai jatetd huomiotta verkkosivuston, sovelluksen,
kampanjan tai tagienhallinnan muutosten aikana, ja kirjata validoinnin todentava aineisto
REGO05:een tai REG12:een ennen julkaisua.

4.2.4 [Controller] Process Owner / Business Owner MUST kirjata suostumusta, valinta-asetusta,
peruuttamista, estolistausta ja versiota koskeva todentava aineisto REGO05:een yhden
tydpaivan kuluessa keradmisesta, muutoksesta tai peruuttamisesta.

4.2.5 [Processor] System Owner / Application Owner MUST soveltaa asiakkaan toimittamia
suostumus-, valinta-asetus-, estolistaus- tai ohjetietoja henkil6tietojen kasittelijan hallinnoimiin
markkinointityokaluihin asiakkaan kanssa sovitussa maaraajassa ja kirjata valmistuminen
REGO05:een tai REG08:aan.

4.2.6 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager MUST vyllapitdd suostumuskuitin
kenttakartoitusta REGO05:ssa ennen suostumuskuittien antamista markkinointi-, evaste- tai
seurantatarkoituksiin.

[ ... Jaksot 4.3-8 eivat sisally tahan esikatseluun. Osta koko asiakirja saadaksesi tayden sisallon. ... ]
9. Poikkeukset

9.1 [All] Process Owner / Business Owner MUST pyytaa poikkeusta REG12:ssa ennen sellaisen
epastandardin markkinointikanavan, tagin, analytiikkakonfiguraation, valinta-asetusmekanismin tai
toimittajan kayttéa, jonka vaadittua todentavaa aineistoa ei voida saada valmiiksi ennen
kaynnistamista.

9.2 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor MUST katselmoida markkinoinnin
tietosuojapoikkeuspyyntd REG12:ssa ennen hyvaksyntdd, kun poikkeus vaikuttaa
suostumukseen, lapsiin, tyontekijéihin, arkaluonteisiin yleiséihin, rajat ylittdvaan siirtoon,
profilointiin tai olennaiseen seurannan laajentamiseen.

9.3 [All Top Management MUST hyvaksya korkean riskin tai olennaiset markkinoinnin
tietosuojapoikkeukset REG12:ssa ennen poikkeuksen voimaantuloa.

9.4 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST asettaa paattymispaiva, korjaamisesta vastaava omistaja
ja katselmointipdivda REG12:ssa jokaiselle hyvaksytylle markkinoinnin tietosuojapoikkeukselle
ennen hyvaksyntaa.

10. Soveltaminen
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10.1 [Alll Privacy Lead / PIMS Manager MUST keskeyttad tai estdd markkinointitoimi
REG12:ssa, kun vaadittu REG02-, REG05-, REG07-, REG08- tai REG09-todentava aineisto
puuttuu ennen kaynnistadmista tai kaytdn jatkamista.

10.2 [Alll System Owner / Application Owner MUST poistaa hyvaksymattomat tagit,
seurantaelementit, pikselit, SDK:t tai kampanjan tietovirrat kaytdsta yhden tyopaivan kuluessa
soveltamispaatdksesta ja kirjata valmistuminen REG08:aan tai REG12:een.

10.3 [All] Vendor / Procurement Owner MUST estda markkinointitoimittajan, analytiikkapalvelun
tarjoajan tai mainosalustan kayttédnotto, uusiminen tai laajentaminen, kun vaadittu REGO08- tai
REGO09-todentava aineisto puuttuu ennen kasittelyn aloittamista tai jatkamista.

104 [All] Process Owner / Business Owner MUST lopettaa vaikutuksen kohteena olevan PIl:n
kampanjakayttd yhden tydpaivan kuluessa vahvistetusta valinta-asetuksen, estolistauksen,
tietosuojaselosteen tai toimittajakontrollin epdonnistumisesta ja kirjata valmistuminen REG05:een
tai REG12:een.

10.5 [All] Internal Audit / Compliance Reviewer MUST todentaa korjaavien toimenpiteiden
vaikuttavuus merkittavien tai toistuvien markkinoinnin tietosuojapoikkeamien osalta REG12:ssa 60
paivan kuluessa korjaavan toimenpiteen sulkemisesta.

11. Katselmointi ja yllapito

111 [Alll] Privacy Lead / PIMS Manager MUST katselmoida tdma politikka REG12:ssa
vuosittain ja 30 paivan kuluessa olennaisesta muutoksesta markkinointia, evasteitd, seurantaa,
analytiikkaa, mainosteknologiaa tai suostumustenhallintaa koskeviin vaatimuksiin.

11.2 [Controller] Process Owner / Business Owner MUST katselmoida REG02:n markkinoinnin
kasittelykirjaukset ja REGO05:n valinta-asetusriippuvuudet vahintdan neljannesvuosittain ja 30
paivan kuluessa olennaisesta kampanjamuutoksesta.

11.3 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUST katselmoida REGO07:n markkinoinnin
tietosuojaseloste- ja evasteilmoitustallenteet vahintdan vuosittain ja 30 paivan kuluessa
olennaisesta tietosuojaseloste-, seuranta- tai valinta-asetusmuutoksesta.

114 [All] Vendor / Procurement Owner MUST katselmoida REGO08:n markkinointitoimittajia,
tageja, analytiikkaa ja mainosalustoja koskevat kirjaukset vahintdan vuosittain ja ennen uusimista.
11.5 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager MUST paivittdad REGO09:n siirtojen ohjaus 15

tyopaivan kuluessa tunnistetusta markkinointitoimittajan, analytiikkapalvelun tarjoajan tai hosting-
sijainnin muutoksesta.
11.6 [All] Top Management MUST hyvaksya tdman politiikan olennaiset tarkistukset REG12:ssa
ennen julkaisemista.
12. Liittyvat politiikat

12.1 Tata politikkaa tukevat seuraavat liittyvat politiikat:

12.2 P1101 - Henkildtietojen hallintajarjestelman politiikka

12.3 P1102 - Tietosuojan rooleja, vastuita ja osoitusvelvollisuutta koskeva politiikka
124 P1103 - Pll:n kasittelytoimien luetteloa ja oikeusperustetta koskeva politiikka
12.5 P1104 - Tietosuojaselosteita ja lapinakyvyyttd koskeva politiikka

12.6 P1105 - Suostumuksen ja valinta-asetusten hallintapolitiikka

12.7 P1106 - Rekisterdidyn oikeuksien hallintapolitiikka

12.8 P1107 - Tietosuojariskien arviointi- ja DPIA-politiikka

12.9 P1108 - Sisaanrakennetun ja oletusarvoisen tietosuojan politiikka

12.10 P1109 - Pll:n kerdamista, kaytt6a, luovutusta ja jakamista koskeva politiikka
12.11 P1110 - Pll:n sailytys-, poisto- ja havittamispolitiikka
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1212 PII11 - Pll:n oikeellisuus- ja laatupolitiikka

12.13 PlI12 - Henkiltietojen kasittelijan, alikasittelijan ja kolmansien osapuolten
tietosuojahallinnan politiikka
12.14 PI1I13 - Pll:n kansainvalisten siirtojen politiikka
12.15 PlI14 - Pll:n tietoturva- ja paasynhallintapolitiikka
12.16 PI1I15 - Pll-poikkeamien ja tietoturvaloukkausten hallintapolitiikka
12.17 P1117 - PIMS:n dokumentoidun tiedon ja todentavan aineiston hallintapolitiikka
12.18 P1118 - PIMS-seurannan, auditoinnin ja parantamisen politiikka
12.19 PII19 - Tydntekijoiden tietosuojapolitiikka
12.20 P1120 - Lasten tietosuojapolitiikka
12.21 Pl121 - Al:ta ja automaattista paatdksentekoa koskeva tietosuojapolitiikka
12.22 P1123 - Pilvipalvelujen Pll-kasittelijan politiikka
13. Viitestandardit ja viitekehykset
13.1 Tama politikka on kartoitettu seuraaviin standardeihin ja sdaddksiin. Kartoitus selittaa,

miten politiikka tukee viitattuja vaatimuksia, ja yksil6i sisdiset lausekkeet, jotka toteuttavat niita tai
tukevat niita.

13.2 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.5; Clause 8.1. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.3;
424,431;441,451;4.71;71;7.2;7.6; 11.1].

13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.3.6; 4.5.5; 4.6.5;
4.7.4;6.1;6.5;8.1; 8.2; 8.3; 8.4; 8.5; 10.5; 11.1].

13.4 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.2; Annex A.1.2.3; Annex A.1.2.4; Annex A.1.2.5; Annex
A.1.2.9. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.6; 4.2.1; 4.2.4;4.2.6; 4.5.1;4.7.2; 7.1; 11.2].

13.5 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.7; Annex A.1.2.8. Addressed by clauses [4.1.4; 4.4.2;
4.4.3;4.4.5;5.6;6.4;7.5; 11.4].

13.6 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.2; Annex A.1.3.3; Annex A.1.3.4; Annex A.1.3.5.
Addressed by clauses [4.2.2; 4.2.3; 4.2.4; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.4; 4.3.5; 7.3; 11.3].

13.7 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.6; Annex A.1.3.10. Addressed by clauses [4.5.2; 4.5.3;
46.1;4.6.2;4.6.3;4.6.4;4.6.5; 7.2].

13.8 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.4.2; Annex A.1.4.3; Annex A.1.4.5. Addressed by clauses
[4.1.1;42.2;4.4.4;451;4.5.2;45.4;45.5;4.7.2;7.2].

13.9 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.5.2; Annex A.1.5.3; Annex A.1.5.4; Annex A.1.5.5.
Addressed by clauses [4.1.5; 4.4.3; 4.4.6; 7.5; 11.5].

13.10 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3; Annex A.2.2.6; Annex A.2.2.7.
Addressed by clauses [4.1.3; 4.2.5; 4.3.4; 4.4.5; 7 4].

13.11 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.3.2; Annex A.2.5.2; Annex A.2.5.3; Annex A.2.5.4; Annex
A.2.5.5; Annex A.2.5.6. Addressed by clauses [4.2.5; 4.3.4; 4.4.6; 4.6.3; 7.4; 7.5].

13.12 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.14; Annex A.3.25. Addressed by clauses [4.2.3; 4.4.4;
4.71;4.7.3;5.7; 7.2, 10.2].

13.13 GDPR - Article 5(1)(a); Article 5(1)(b); Article 5(1)(c); Article 5(2). Addressed by clauses
[4.1.1;4.1.2;4.1.6;4.5.1;4.5.2;4.7.2;8.1].

13.14 GDPR - Article 6; Article 7. Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.2; 4.2.4; 4.2.6;4.6.2; 7.2].

13.15 GDPR - Article 12; Article 13; Article 14. Addressed by clauses [4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.5;
11.3].

13.16 GDPR - Article 21. Addressed by clauses [4.5.2; 4.6.1; 4.6.2; 4.6.4; 8.3].
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13.17 GDPR - Article 24; Article 25; Article 26; Article 28; Article 30; Article 32. Addressed by
clauses [4.1.3;4.1.4;4.4.2;4.4.3;4.4.5;4.5.5;4.7.3;5.6;5.7;6.2; 6.4; 8.4; 10.3].

13.18 GDPR - Article 44. Addressed by clauses [4.1.5; 4.4.6; 7.5; 11.5].

13.19 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.1; Clause 5.8; Clause 5.9. Addressed by clauses [4.2.1;
422;423;42.4;43.1;4.3.3;4.6.1;4.6.2].

13.20 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause 5.6. Addressed by
clauses [4.1.1;4.1.2;4.5.1;4.5.2;4.5.4;4.7.2].

13.21 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.10; Clause 5.11; Clause 5.12. Addressed by clauses
[4.3.6;4.5.5;4.6.5;4.7.1;4.7.3;4.7.4; 6.1; 8.5; 10.5].

13.22 ISO/IEC 29151:2022 - Annex A.3; Annex A.4; Annex A.5; Annex A.7; Annex A.10.
Addressed by clauses [4.2.1;4.2.2;4.2.4;4.5.1; 4.5.2;4.6.1;4.6.2; 7.2].

13.23 ISO/IEC TS 27560:2023 - Clause 5.2; Clause 5.3; Clause 6.2; Clause 6.4. Addressed by

clauses [4.2.4;4.2.6; 7.1; 7.2].
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