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Yhdenmukaisuus standardien ja saadosten kanssa

Standardi / Lauseke / Sovellettavuus Kattavuuden Kommentti
saados hallintakeino / tyyppi
artikla
ISO/IEC Clause 7.2; Clause | Both Primary Patevyys ja
27701:2025 7.3 tietoisuus
ISO/IEC Clause 7.4; Clause | Both Supporting Viestinta ja
27701:2025 7.5 dokumentoitu
nayttd
ISO/IEC Clause 8.1; Clause | Both Supporting Operatiivinen
27701:2025 9.1; Clause 10.2 ohjaus,
mittaaminen ja
parantaminen
ISO/IEC Annex A.3.17 Both Primary HenkilStietojen
27701:2025 kasittelya koskeva
tietoisuus, opetus ja
koulutus
GDPR Article 5(2); Article Both Supporting Osoitusvelvollisuus,
24; Article 28; henkil6tietojen
Article 32; Article kasittelijan
39 hallinnointi,
turvallisuus ja
tietosuojavastaavan
tehtavat
ISO/IEC Clause 7.2; Clause | Both Supporting Patevyys, tietoisuus
27001:2022 7.3; Annex A ja koulutus
control 6.3
ISO/IEC Control 6.3 Both Supporting Tietoisuutta,
27002:2022 opetusta ja
koulutusta koskeva
ohjeistus
ISO/IEC Clause 5.11; Both Supporting Tietoturva ja
29100:2020 Clause 5.12 tietosuojan
noudattaminen
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1. Soveltamisala

1.1 Tama politikka maarittdd organisaation vaatimukset henkiltietojen hallintajarjestelman
tietosuojakoulutukselle, tietoisuudelle ja patevyydelle.

1.2 Tata politikkaa sovelletaan henkiléstodn, sopimuskumppaneihin, maaraaikaisiin tyontekijoihin,
olennaisiin  kolmansiin osapuoliin, henkilGtietojen kasittelijdihin, alikasittelijéihin ja muihin
sidosryhmiin, joiden tyd voi vaikuttaa henkildtietojen kasittelyyn, PIMS:n suorituskykyyn,
rekisterdidyn oikeuksiin, tietosuojariskiin, henkildtietoihin liittyvaan tietoturvaan, henkilGtietojen
kasittelijan ohjeisiin, henkildtietopoikkeamiin, dokumentoituun tietoon tai vaatimustenmukaisuutta
koskevaan nayttoon.

1.3 Tata politikkaa sovelletaan rekisterinpitajan, yhteisrekisterinpitajan, henkildtietojen kasittelijan ja
alikasittelijan tilanteisiin.
1.4 Tama politiikka kattaa:
1.4.1 tietosuojakoulutuksen kohderyhmien tunnistamisen;
1.4.2 perehdytyskoulutuksen;
1.4.3 vuosittaisen kertauskoulutuksen;
1.4.4  roolipohjaisen ja tapahtumaperusteisen koulutuksen;
1.4.5 Kkoulutuksen suorittamista koskevan nayton;
1.4.6 suorittamatta jadmisen eskaloinnin;
1.4.7  koulutuksen vaikuttavuuden katselmoinnin;

1.4.8 henkiltietojen kasittelijan, alikasittelijgan ja kolmannen osapuolen koulutuksen
varmentamisnayton.

1.5 Tama politiikka ei luo erillistd koulutusmatriisia, koulutusmittaristoa, henkildéstohallinnon rekisteria,
patevyysrekisteria, kurinpitorekisteria tai asiakaskoulutusrekisteria. Koulutustehtavat, suoritukset,
muistutukset, patevyytta koskeva nayttd ja tietoisuutta koskeva nayttd kirjataan REG11:een, ja
poikkeukset, eskaloinnit, poikkeamat, korjaavat toimenpiteet ja katselmointindytté kirjataan
REG12:een. Henkilotietojen kasittelijan, alikasittelijan ja kolmannen osapuolen koulutuksen
varmentamisnaytto kirjataan tarvittaessa REG08:aan.

1.6 Tama politiikka ei toista:
1.6.1 roolien vastuun maarittamista PI102:ssa;
1.6.2 kasittelytoimien luetteloa ja oikeusperustetta koskevia vaatimuksia P1103:ssa;
1.6.3 tietosuojariskien ja DPIA:n menetelmaa PI107:ssa;
1.6.4 sisaanrakennetun tietosuojan portteja Pl108:ssa;
1.6.5 henkil6tietojen kasittelijan elinkaaren hallinnointia Pl112:ssa;
1.6.6 henkil6tietojen tietoturvan ja paasynhallinnan toimintaa Pll14:ssa;
1.6.7 henkil6tietopoikkeamien ja henkil6tietojen tietoturvaloukkausten tydnkulkua PII15:ssa;
1.6.8 dokumentoidun tiedon hallinnointia PlI17:ssa;
1.6.9 seurannan, sisaisen tarkastuksen ja parantamisen hallinnointia P1118:ssa.
2. Tarkoitus

2.1 Taman politiikan tarkoituksena on varmistaa, ettd henkildtietojen kasittelyyn vaikuttavaa tyota
tekevat henkildt ymmartavat tietosuojavastuunsa, suorittavat asianmukaisen koulutuksen
maaritetyssd aikataulussa, yllapitdvat roolinsa kannalta olennaista patevyyttd ja tuottavat
todennettavissa olevaa nayttda koulutuksesta, tietoisuudesta ja eskaloinnista.

2.2 Tama politikka tukee PIMS:n yhdenmukaista toteutusta kayttamalla REG11:t4 ensisijaisena
koulutuksen ja tietoisuuden nayttdobjektina seka REG08:aa, REG10:t4 ja REG12:ta tukevina
nayttéobjekteina.
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3. Tavoitteet
3.1 Taman politiikan tavoitteena on:
3.1.1  maarittaa tietosuojakoulutuksen kohderyhmat;
3.1.2 maarittda perehdytyskoulutuksen vaatimukset;
3.1.3 maarittda vuosittaisen kertauskoulutuksen vaatimukset;
3.1.4  maarittada roolipohjaisen tietosuojakoulutuksen vaatimukset;
3.1.5 Kkirjata suoritusta koskeva naytté REG11:een;
3.1.6  eskaloida suorittamatta jadminen REG12:n kautta;
3.1.7 yllapitaa tarvittaessa henkilétietojen kasittelijan, alikasittelijan ja kolmannen osapuolen
koulutuksen varmentamisnaytt6d REGO08:ssa;
3.1.8 katselmoida koulutuksen vaikuttavuutta ilman liiallisia mittareita tai paallekkaisia
rekistereitd;
3.1.9 varmistaa, ettd koulutussisdltd pysyy yhdenmukaisena voimassa olevien PIMS-
politiikkojen ja olennaisten tietosuojavelvoitteiden kanssa.
4. Politiikkalausumat
4.1 Koulutuksen kohderyhma ja osoittaminen

4.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager ON maaritettdva PIMS-koulutuksen kohderyhmaluokat
REG11:ssa ennen kunkin vuosittaisen koulutussyklin alkamista.

4.1.2 [All] Process Owner / Business Owner ON tunnistettava henkilostd, jonka tehtaviin kuuluu
henkilttietojen kasittely, REG11:ssd ennen perehdytysta, roolin osoittamista tai olennaista
tehtdvamuutosta.

4.1.3 [Conditional] System Owner / Application Owner ON tunnistettava kayttajat, jotka
tarvitsevat  henkilttietojarjestelmia, etuoikeutettuja  kayttdoikeuksia tai  hallinnollista
tietosuojakoulutusta, REG11:ssé& ennen kayttdoikeuden kayttdonottoa tai sen olennaista
muuttamista.

4.1.4 [Joint Controller] Privacy Lead / PIMS Manager ON kirjattava yhteisrekisterinpitajien
koulutusvastuun jako REG11:een tai REG08:aan ennen yhteisen kasittelytoimen aloittamista
tai sen olennaista muuttamista.

4.1.5 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor ON tunnistettava tehostetun
tietosuojakoulutuksen tarpeet REG11:ssd ennen koulutuksen osoittamista rooleille, jotka
kasittelevat korkean riskin kasittelya, erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvia henkilétietoja,
rekisterdidyn oikeuksia, DPIA-arviointeja, henkil6tietojen kansainvalisia siirtoja tai
tietoturvaloukkauksen arviointia.

4.1.6 [All] Privacy Lead / PIMS Manager ON Kkirjattava osoitettu koulutuksen kohderyhma,
koulutustyyppi, vaadittu suorituspdivd ja naytdn omistaja REG11:een ennen kunkin
vuosittaisen koulutussyklin alkamista.

4.2 Perehdytys ja vuosittaisen koulutuksen aikataulu

4.21 [All] Privacy Lead / PIMS Manager ON osoitettava perustason tietosuojatietoisuuskoulutus
REG11:ssd 10 tydpaivdn kuluessa perehdytyksestd henkildstdlle, jolla on paéasy
henkil6tietoihin tai PIMS-vastuita.

4.2.2 [All] Process Owner / Business Owner ON varmistettava, etta nimetty henkildsto suorittaa
perehdytyksen tietosuojakoulutuksen REG11:ssa ennen valvomattoman paasyn hyvaksymista
henkilttietoihin tai 30 paivan kuluessa perehdytyksesta sen mukaan, kumpi ajankohta on
aikaisempi.
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4.2.3 [All] Privacy Lead / PIMS Manager ON osoitettava vuosittainen tietosuojan kertauskoulutus
REG11:ssa vahintdan kerran 12 kuukaudessa.

4.2.4  [All] Process Owner / Business Owner ON vahvistettava nimetyn henkildston vuosittaisen
kertauskoulutuksen suoritustila REG11:ssa julkaistuun vuosittaiseen maarapaivaan
mennessa.

4.2.5 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager ON osoitettava kohdennettu kertauskoulutus
REG11:ssa& 30 paivan kuluessa olennaisesta tietosuojapolitikan muutoksesta, olennaisesta
PIMS-prosessin muutoksesta, auditointihavainnosta, toistuvasta koulutuksen
epaonnistumisesta tai asiaankuuluvasta henkilétietopoikkeamasta saadusta opista.

[ ... Jaksot 4.3-8 eivat sisally tAhan esikatseluun. Osta koko asiakirja saadaksesi tayden sisallon. ... ]
9. Poikkeukset

9.1.1 [All] Process Owner / Business Owner ON Kkirjattava tietosuojakoulutusta koskeva
poikkeuspyyntd REG12:een ennen vaaditun suoritusmaaraajan pidentamista.

9.1.2 [All] Privacy Lead / PIMS Manager ON hyvaksyttava tai hylattdva tietosuojakoulutusta
koskevat poikkeuspyynnét REG12:ssa ennen poikkeuksen aktivoitumista.

9.1.3 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor ON annettava neuvoja
koulutuspoikkeuksista REG12:ssa ennen hyvaksyntaa, kun poikkeus vaikuttaa korkean riskin
kasittelyyn, erityisiin henkilétietoryhmiin kuuluviin henkildtietoihin, oikeuksien kasittelyyn,
poikkeamien kasittelyyn, henkilétietojen kansainvalisiin siirtoihin tai sertifiointinayttéon.

9.14 [Conditional] Top Management ON hyvaksyttdva tietosuojakoulutuksen poikkeukset
REG12:ssa ennen aktivointia, kun poikkeus vaikuttaa toistuvaan suorittamatta jaamiseen,
etuoikeutettuun paasyyn henkildtietoihin, vaikutuksiltaan merkittdvaan henkilétietojen
kasittelyyn tai viranomaisille esitettavaan nayttéon.

9.1.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager ON maaritettava poikkeuksen omistaja, paattymispaiva,
kompensoiva toimenpide ja katselmointipaivd REG12:ssa ennen minkaan tietosuojakoulutusta
koskevan poikkeuksen hyvaksymista.

9.1.6 [Alll Process Owner / Business Owner ON suljettava tai uusittava hyvaksytyt
tietosuojakoulutuksen poikkeukset REG12:ssa ennen poikkeuksen paattymispaivaa.

10. Soveltaminen

10.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager ON Kkirjattava koulutukseen liittyvd poikkeama
REG12:een viiden tyopaivan kuluessa, kun pakollisen tietosuojakoulutuksen nayttd puuttuu,
on puutteellinen, my6hassa tai ei ole jaljitettdvissd REG11:een.

10.1.2 [All] Process Owner / Business Owner ON varmistettava, ettd mythassa oleva pakollinen
tietosuojakoulutus suoritetaan tai eskaloidaan REG11:ssa tai REG12:ssa 10 tydpaivan
kuluessa myohassa-tilan kirjaamisesta.

10.1.3 [Conditional] System Owner / Application Owner ON rajoitettava uutta vaikutuksiltaan
merkittdvaa paasya henkildtietoihin REG12:ssa, kun vaadittu perehdytys- tai roolipohjainen
tietosuojakoulutus on edelleen suorittamatta eskaloinnin jalkeen.

10.1.4 [Processor] Vendor / Procurement Owner ON eskaloitava puuttuva henkildtietojen
kasittelijan, alikasittelijan tai ulkoisen tydvoiman koulutuksen varmentamisnaytté REG08:ssa
ja REG12:ssa viiden ty6paivan kuluessa tunnistamisesta.

10.1.5 [Conditional] Incident Response Coordinator ON linkitettdva koulutukseen liittyvat
soveltamistoimet REG10:een yhden tyopaivan kuluessa, kun koulutuksen epaonnistuminen
myoétavaikutti epailtyyn tai vahvistettuun henkilétietopoikkeamaan.
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10.1.6 [All] Internal Audit / Compliance Reviewer ON todennettava koulutuksen korjaavien

toimenpiteiden sulkemisnayttd REG12:ssa seuraavassa suunnitellussa auditoinnissa tai 60
paivan kuluessa sulkemisesta sen mukaan, kumpi ajankohta on aikaisempi.

11. Katselmointi ja yllapito

11.1.1
vahintdan vuosittain ja kirjattava katselmoinnin tulos REG11:een tai REG12:een.

[All] Privacy Lead / PIMS Manager ON katselmoitava tdma politikka ja koulutussisaltd

11.1.2 [All] Privacy Lead / PIMS Manager ON katselmoitava tdma politikka 30 paivan kuluessa

olennaisesta muutoksesta PIMS:n soveltamisalaan, tietosuojalainsdadantoon, kasittelytoimiin,
roolimalliin, poikkeamaoppeihin, auditointihavaintoihin tai koulutuksen vaikuttavuuden
tuloksiin.

11.1.3 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor ON katselmoitava tietosuojan

kannalta merkittavat politikkamuutokset REG12:ssa ennen hyvaksyntaa.

11.1.4 [All Top Management ON hyvaksyttdva olennaiset muutokset tahan politiikkaan

REG12:ssa ennen julkaisua.

11.1.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager ON paivitettava REG11:n koulutussisaltd ja tehtavien

osoittamista  koskeva nayttdé 30 paivan kuluessa hyvaksytystd olennaisesta
politikkamuutoksesta.

12. Liittyvat politiikat

12.1
12.2
12.3
12.4
12.5
12.6
12.7
12.8
12.9
12.10
12.11
12.12

Tata politikkaa tulee lukea yhdessa seuraavien kanssa:

P1101 - Henkildtietojen hallintajarjestelman politiikka;

P1102 - Tietosuojaroolien, vastuiden ja osoitusvelvollisuuden politiikka;

P1103 - Henkilotietojen kasittelytoimien luettelon ja oikeusperusteen politiikka;
PI1104 - Tietosuojaselosteen ja lapindkyvyyden politiikka;

P1105 - Suostumuksen ja valinta-asetusten hallinnan politiikka;

PI1I06 - Rekisterdidyn oikeuksien hallintapolitiikka;

P1107 - Tietosuojariskien arvioinnin ja DPIA:n politiikkka;

P1108 - Sisaanrakennetun ja oletusarvoisen tietosuojan politiikka;

P1109 - Henkildtietojen kerdamisen, kayton, luovutuksen ja jakamisen politiikka;
PI1I10 - Henkil6tietojen sailytyksen, poistamisen ja havittdmisen politiikka;

Pll12 - Henkilotietojen kasittelijdiden, alikasittelijdiden ja kolmansien osapuolten

tietosuojahallinnan politiikka;

12.13
12.14
12.15
12.16
12.17

P1113 - Henkildtietojen kansainvalisten siirtojen politiikka;

P1114 - Henkilotietojen tietoturva- ja paasynhallintapolitiikka;

P1115 - Henkildtietopoikkeamien ja henkildtietojen tietoturvaloukkausten hallintapolitiikka;
P1117 - PIMS:n dokumentoidun tiedon ja naytén hallintapolitiikka;

P1118 - PIMS:n seuranta-, auditointi- ja parantamispolitiikka.

13. Viitestandardit ja viitekehykset

13.1

ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.2; Clause 7.3; Clause 7.4. Addressed by clauses [4.1.1;

41.2;,4.1.3;41.4;415; 41.6; 4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.4; 4.2.5; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.4; 4.3.5;
43.6;5.1.2;5.1.3;5.14;5.1.5;7.1.1;71.2;7.1.3; 11.1.1; 11.1.5].

13.2

ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.5; Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.4.1;

44.2;443; 444, 445;451;45.2; 45.3; 45.4; 45.5; 46.1; 4.6.4; 46.5; 6.1.1; 6.1.2; 6.1.3;
6.1.5;7.1.7;8.1.1;8.1.2; 8.1.3; 8.1.4; 8.1.5;9.1.1;9.1.2; 9.1.5; 10.1.1; 10.1.2; 10.1.6; 11.1.1; 11.1.2;

11.1.4].
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13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.17. Addressed by clauses [4.1.6; 4.2.1; 4.2.3; 4.2.5;
4.3.1;4.3.5;4.3.6; 441,443, 455; 46.1; 46.2; 4.6.3; 5.1.2; 5.1.4; 5.1.8; 71.1; 7.1.2; 7.1.6;
8.1.5; 11.1.5].

13.4 GDPR - Article 5(2); Article 24; Article 28; Article 32; Article 39. Addressed by clauses
[4.1.3; 4.1.5; 4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.5; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.4; 4.3.5; 4.3.6; 4.4.1; 4.4.4; 4.5.3; 4.5.4;
455;51.1;5.1.3;5.1.7;6.1.2;6.1.3;6.1.4; 7.1.4; 7.1.5;9.1.3; 9.1.4; 10.1.3; 10.1.4; 10.1.5; 11.1.3].

13.5 ISO/IEC 27001:2022 - Clause 7.2; Clause 7.3; Annex A control 6.3. Addressed by clauses
[41.1;4.1.2; 41.4; 4.1.6; 4.2.1; 4.2.3; 4.3.1; 4.3.5; 4.41; 44.3; 4.51; 4.5.2; 4.6.1; 4.6.4; 5.1.2;
51.4;6.1.1;7.1.1;7.1.2;8.1.1; 8.1.2; 8.1.3; 11.1.1].

13.6 ISO/IEC 27002:2022 - Control 6.3. Addressed by clauses [4.1.6; 4.2.1; 4.2.3; 4.2.5; 4.3.1;
435;436;441;443;455;46.1;46.4;51.2;5.1.4;5.1.8;7.1.1;7.1.2; 7.1.6; 8.1.5; 10.1.2].
13.7 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.11; Clause 5.12. Addressed by clauses [4.1.5; 4.2.5; 4.3.2;

4.3.3;4.34; 4.3.5;4.3.6; 441, 455; 4.6.4; 46.5; 5.1.3; 6.1.2; 6.1.3; 6.1.5; 8.1.5; 9.1.3; 10.1.1;
10.1.6; 11.1.2].

Page 7 of 7



