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Kooskola standardite ja regulatsioonidega

Standard/6igusnor Punkt/kontrollimeede/artikk | Kohaldatavu | Katvuse Kommentaar
m el s liik
ISO/IEC 27701:2025 | Clause 7.5; Clause 8.1 Both Primary Dokumenteeritud
turunduse privaatsuse
téendusmaterjal ja
tegevuslik kontroll
ISO/IEC 27701:2025 | Clause 9.1; Clause 10.2 Both Supporting | Seire, mittevastavus ja
parandusmeetmed
ISO/IEC 27701:2025 | AnnexA.1.2.2; Annex A.1.2.3; | Controller Primary Turunduseesmargid,
Annex A.1.2.4; Annex A.1.2.5; bigusliku aluse seos,
AnnexA.1.2.9 ndusolek ja
to6tlemiskirjed
ISO/IEC 27701:2025 | AnnexA.1.2.7; Annex A.1.2.8 | Controller Supporting | Turunduse volitatud
todtlejad ja
kaasvastutava tddtleja
vastutusvaldkonnad
ISO/IEC 27701:2025 | Annex A.1.3.2; Annex A.1.3.3; | Controller Primary Turundusteated, kiipsiste
Annex A.1.3.4; Annex A.1.3.5 teated ja ndusoleku
tagasivétmise teave
ISO/IEC 27701:2025 | Annex A.1.3.6; Annex Controller Supporting | Otseturunduse
A.1.3.10 vastuvaidete ja taotluste
kasitlemise suunamine
ISO/IEC 27701:2025 | Annex A.1.4.2; Annex A.1.4.3; | Controller Primary Turunduse ja jalgimisega
AnnexA.1.4.5 seotud kogumine,
téotlemine ja
minimeerimine
ISO/IEC 27701:2025 | Annex A.1.5.2; Annex A.1.5.3; | Conditional Supporting | Reklaamitehnoloogia ja
Annex A.1.5.4; Annex A.1.5.5 analliitikaga seotud
edastamise ja
avalikustamise
suunamine
ISO/IEC 27701:2025 | Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3; | Processor Supporting | Volitatud to6tleja leping,
Annex A.2.2.6; Annex A.2.2.7 juhis, klienditugi ja
volitatud to6tleja kirjed
ISO/IEC 27701:2025 | Annex A.2.3.2; Annex A.2.5.2; | Processor Supporting | Volitatud toétleja tugi
Annex A.2.5.3; Annex A.2.5.4; kohustuste taitmiseks
Annex A.2.5.5; Annex A.2.5.6 ning edastamise ja
avalikustamise
suunamiseks
ISO/IEC 27701:2025 | Annex A.3.14; Annex A.3.25 Both Supporting | Kirjete kaitse ja logimise
téendusmaterjal jalgimise
muudatuste kohta
GDPR Article 5(1)(a); Article 5(1)(b); Controller Primary Oiglus, labipaistvus,

Article 5(1)(c); Article 5(2)

eesmargi piirang,
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minimeerimine ja

vastutus
GDPR Article 6; Article 7 Controller Primary Seaduslikkus ja
ndusoleku tingimused
GDPR Article 12; Article 13; Article Controller Primary Labipaistev teave ja
14 teated
GDPR Article 21 Controller Primary Otseturunduse
vastuvaide ja loobumise
suunamine
GDPR Article 24; Article 25; Article Both Supporting | Vastutus, I16imitud ja
26; Article 28; Article 30; vaikimisi andmekaitse,
Article 32 kaasvastutavad tdotlejad,
volitatud to6tlejad, kirjed
ja turbetugi
GDPR Article 44 Conditional Reference | Turundustarnijate
d rahvusvaheliste
edastuste suunamine
ISO/IEC 29100:2020 | Clause 5.1; Clause 5.8; Both Primary Nousolek ja valik,
Clause 5.9 |&bipaistvus ja osalemine
ISO/IEC 29100:2020 | Clause 5.3; Clause 5.4; Both Primary Eesmargi, kogumise,
Clause 5.5; Clause 5.6 minimeerimise,
kasutamise ja
avalikustamise piirang
ISO/IEC 29100:2020 | Clause 5.10; Clause 5.11; Both Supporting | Vastutus, infoturve ja
Clause 5.12 vastavus
ISO/IEC 29151:2022 | Annex A.3; Annex A.4; Annex | Both Supporting | Ndusoleku, eesmargi,
A.5; Annex A.7; Annex A.10 kogumise,
minimeerimise,
kasutamise/avalikustamis
€ ja osalemise
kontrollimeetmed
ISO/IEC TS Clause 5.2; Clause 5.3; Controller Supporting | Nousolekukirje ja
27560:2023 Clause 6.2; Clause 6.4 ndusolekukviitungi

struktuur, kui seda
kasutatakse
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1. Kohaldamisala

1.1 Kéesolev politika maarab kohustuslikud privaatsusnduded turundusele, klpsistele,
jalgimistehnoloogiatele, analldtikale, reklaamitehnoloogiale, sihtrihmade segmenteerimisele,
otseturundusele, eelistuste haldamisele, valistamisele, kolmanda osapoole margenditele,
kampaaniate |abivaatamisele ja seotud PII toéotlemisele.

1.2 Kéesolev poliitika kohaldub vastutava tdodtleja, kaasvastutava tdodtleja, volitatud toétleja ja
alltéotleja kontekstidele.

1.3 Vastutava t66tleja kohustused kohalduvad juhul, kui organisatsioon maarab kindlaks turunduse
eesmargid ja vahendid.

1.4 Volitatud tootleja ja alltddtleja kohustused kohalduvad ainult juhul, kui organisatsioon t66tleb
turunduse, anallitika, jalgimise vdi kampaaniatega seotud PIlI-d dokumenteeritud kliendi voi
Ulesvoolu volitatud toétleja juhiste alusel.

1.5 K&esolev poliitika hdlmab jargmist:
1.5.1 turundustdoétiuse register ja eesmargiseosed;
1.5.2 ndusoleku ja eelistuste tdendusmaterjal turunduse ja jalgimise kohta;
1.5.3 klpsiste, jalgimistehnoloogiate ja margendite juhtimine;
1.5.4 turunduse privaatsusteate ja klpsiste teate kirjed;
1.5.5 valistamine, tagasivétmine ja loobumise suunamine;
1.5.6 turundustarnijate, analliltikateenuse osutajate ja reklaamitehnoloogia suhete juhtimine;
1.5.7 turundustarnijate ja platvormide rahvusvaheliste edastuste suunamine;
1.5.8 kampaaniate labivaatamise ja seire tdendusmaterjal.

1.6 Kéesolev politika ei loo eraldi kipsiseregistrit, margendiregistrit,  valistusregistrit,
turunduskampaaniate registrit, anallutikaregistrit, digusndustamise tdévoogu, komiteed,
juhtpaneeli, vormi ega mittekanoonilist rolli.

1.7 Kéesolev poliitika ei asenda jargmist:

1.7.1  PIIO3 té6tlemisregistri ja digusliku aluse vastutuse kohta;

1.7.2  PIIO4 uldise privaatsusteate juhtimise kohta;

1.7.3  PIIO5 ndusoleku ja eelistuste haldamise kohta;

1.7.4  PIIO6 isikuandmesubjekti diguste taotluste t66voo kohta;

1.7.5 PIIO7 privaatsusriskide hindamise ja DPIA metoodika kohta;

1.7.6  PIIO8 I6imitud ja vaikimisi andmekaitse kontrollpunktide kohta;

1.7.7  PIIO9 uldiste kogumise, kasutamise, avalikustamise ja jagamise kontrollimeetmete kohta;

1.7.8 PIIM0 sailitamise, kustutamise ja kdrvaldamise elluviimise kohta;

1.7.9 PII11 tépsuse ja kvaliteedi juhtimise kohta;

1.7.10 PII12 volitatud tddtleja, alltddtleja ja kolmanda osapoole elutsikli juhtimise kohta;

1.7.11 PII13 rahvusvahelise edastusmehhanismi hindamise kohta;

1.7.12 PII14 PII turbe ja juurdepaasukontrolli arhitektuuri kohta;

1.7.13 PII15 Pll intsidendi ja rikkumise kasitlemise kohta;

1.7.14 PII18 PIMS-i seire, auditi ja parendamise juhtimise kohta;

1.7.15 PII20 lastega seotud turunduse vdi jalgimise kaitsemeetmete kohta;

1.7.16 PII21 Al, profiilianaltsi ja automatiseeritud otsuste tegemise privaatsuskontrollide kohta;

1.7.17 PII23 pilvekeskkonna PII volitatud téétleja kontrollimeetmete kohta, kui see on kohaldatav.
2. Eesmark
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2.1 Kéesoleva poliitika eesmark on tagada, et turunduse, kipsiste, analiitika, jalgimise ja
reklaamitehnoloogia todtlemist juhitakse selgete eesmargikirjete, I|abipaistvate teadete,
asjakohaste nousoleku- vbi eelistuskontrollide, valistamise ja tagasivétmise kasitlemise,
kolmandate osapoolte jarelevalve ning auditiks valmis tdendusmaterjali kaudu.

2.2 Kaesolev  poliitika  toetab  privaatsusalast vastutust B2C, analtidtikamahukates,
reklaamitehnoloogiat kasutavates ja ndusoleku haldusele tugevalt tuginevates keskkondades,
kehtestamata mittekanoonilisi registreid, rolle ega dubleerivaid t66vooge.

3. Eesmargid
3.1 Kéesoleva poliitika eesmaérgid on jargmised:

3.1.1 Tagada, et turunduse ja jalgimise eesmargid dokumenteeritakse enne tddtlemise
alustamist.

3.1.2 Tagada, et ndusoleku, eelistuste, valistamise ja tagasivétmise tdendusmaterjali hoitakse
kanoonilistes tdendusmaterjali objektides.

3.1.3 Tagada, et klpsiste teated ja turundusteated on ajakohased, versioonihaldusega
kajastatud ning seotud té6tlemiskirjetega.

3.1.4 Tagada, et jalgimistehnoloogiad, margendid, pikslid, SDK-d, analiutikatdoriistad ja
reklaamitehnoloogia integratsioonid on enne tootmiskeskkonnas kasutamist heaks kiidetud.

3.1.5 Tagada, et turundustarnijad, anallltikateenuse osutajad ja reklaamipartnerid
klassifitseeritakse ning neid juhitakse kanoonilise suhtetéendusmaterjali kaudu.

3.1.6 Tagada, et loobumised, vastuvaited, tagasivbtmised ja otseturunduse kaebused
suunatakse jarjepidevalt.

3.1.7 Tagada, et turundustarnijate ja anallitikateenuse osutajate puhul tehakse vajaduse korral
rahvusvahelise edastuse suunamine.

3.1.8 Tagada, et kampaania- ja jalgimiskontrolle seiratakse, vaadatakse labi ja parandatakse
PIMS-i téendusmaterjali abil.

4. Poliitika seisukohad
4.1 Turundus- ja jalgimist66tluse register

411 [Controller] Process Owner / Business Owner PEAB dokumenteerima iga
turunduskampaania, kanali, t66tlemise eesmargi, Pll kategooria, sihtrGihma allika, digusliku
aluse seose, jalgimistehnoloogia kategooria, tarnija vdi margendi soltuvuse, teate seose,
ndusoleku voi eelistuse sdéltuvuse, sdilitamise seose ja edastuslipu kirjes REG02 enne
kampaania voi jalgimistegevuse algust.

4.1.2 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager PEAB enne kampaania kaivitamist kinnitama, et
igal turunduseesmargil kirjes REG02 on ajakohane REGO7 teate seos ning REG0S5 ndusoleku
vOi eelistuse seos.

4.1.3 [Processor] Process Owner / Business Owner PEAB dokumenteerima kliendi
heakskiidetud turunduseesmargid ja kliendi juhised kirjes REG02 vb6i REGO08 enne
turundusega seotud PIl t66tlemist vastutava td6tleja nimel.

4.1.4 [Joint Controller] Privacy Lead / PIMS Manager PEAB dokumenteerima kaasvastutava
tootleja vastutusvaldkondade jaotuse kirjes REGO8 enne uUhisturunduse, jagatud sihtriihma,
kaasbranditud kampaania vdi Uhise jalgimistegevuse kaivitamist.

4.1.5 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager PEAB suunama rahvusvahelise tarnija,
margendi, anallitikateenuse osutaja, reklaamiplatvormi, sihtrihma edastuse v&i andmete
jagamise edastusega seotud turundustegevused kirjesse REG09 enne tootmiskeskkonda
kasutuselevdttu.
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416 [Controller] Process Owner / Business Owner PEAB dokumenteerima iga
turunduseesmargiga seotud valistamise, kdrvalejatmise voi mittelhendumise néuded kirjes
REGO05 enne aktiveerimist.

4.2 Nousoleku, eelistuste ja kiipsiste kontrollimeetmed

421 [Controller] Process Owner / Business Owner PEAB tuvastama, kas iga turunduskanali
puhul on ndutav ndusolek, eelistus, vastuvaide, lepinguline juhis v6i muu heakskiidetud alus,
ning dokumenteerima otsuse kirjetes REG02 ja REGO05 enne kogumist voi kampaanias
kasutamist.

4.2.2 [Controller] System Owner / Application Owner PEAB konfigureerima mittevajalikud
kipsised, margendid, pikslid, SDK-d ja sarnased jalgimistehnoloogiad nii, et need jaavad
mitteaktiivseks kuni ndutav ndusoleku- voi eelistusolek on kirjes REGO05 kattesaadav, enne
juurutamist.

4.2.3 [Controller] System Owner / Application Owner PEAB valideerima, et ndusoleku- voi
eelistussignaale ei kirjutata lle, neist ei minda mdédda ega neid ei eirata veebisaidi, rakenduse,
kampaania vbi margendihalduri muudatuste ajal, ning dokumenteerima valideerimise
tdendusmaterjali kiries REG05 voi REG12 enne valjalaset.

4.2.4 [Controller] Process Owner / Business Owner PEAB dokumenteerima ndusoleku,
eelistuse, tagasivotmise, valistamise ja versiooni tdendusmaterjali kirjes REGO05 (he t66paeva
jooksul parast hdivamist, muutmist voi tagasivotmist.

4.2.5 [Processor] System Owner / Application Owner PEAB rakendama kliendi esitatud
ndusoleku-, eelistus-, valistus- vdi juhiseandmed volitatud t6dtleja hallatavates
turundustdoriistades kliendiga kokkulepitud tahtaja jooksul ning dokumenteerima I6petamise
kirjes REGO05 vdi REGOS.

4.2.6 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager PEAB hoidma ndusolekukviitungi valjade
vastendust kiries REGO05 enne ndusolekukviitungite valjastamist turunduse, kipsiste voi
jalgimise eesmarkidel.

[ ... Jaotised 4.3-8 ei ole selles eelvaates. Taieliku sisu saamiseks ostke taisdokument. ... ]
9. Erandid

9.1 [All] Process Owner / Business Owner PEAB taotlema erandit kires REG12 enne mis tahes
mittestandardse turunduskanali, margendi, anallitikakonfiguratsiooni, eelistusmehhanismi voi
tarnija kasutamist, kui nbutavat tdendusmaterjali ei saa enne kaivitamist 16pule viia.

9.2 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor PEAB vaatama turunduse privaatsuse
eranditaotluse kirjes REG12 1abi enne heakskiitmist, kui erand méjutab ndusolekut, lapsi, t66tajaid,
tundlikke sihtrihmi, piirililest edastust, profiilianaltlsi vdi olulist jalgimise laiendamist.

9.3 [All] Top Management PEAB heaks kiitma kdrge riskiga voi olulised turunduse privaatsuse erandid
kirjes REG12 enne erandi jdustumist.

9.4 [All] Privacy Lead / PIMS Manager PEAB maarama iga heakskiidetud turunduse privaatsuse erandi
jaoks aegumiskuupaeva, parandusmeetmete omaniku ja labivaatamise kuupéeva kirjes REG12
enne heakskiitmist.

10. Jéustamine

101 [All] Privacy Lead / PIMS Manager PEAB peatama vai blokeerima turundustegevuse kirjes
REG12, kui néutav REG02, REG05, REG07, REGO08 vdi REG09 tdendusmaterjal puudub enne
kaivitamist voi jatkuvat kasutamist.

10.2 [All] System Owner / Application Owner PEAB keelama heakskiitmata margendid, jalgurid,
pikslid, SDK-d vbi kampaania andmevood (he toé6paeva jooksul parast jdustamisotsust ning
dokumenteerima |Idpetamise kirjes REGO08 v6i REG12.
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10.3 [All] Vendor / Procurement Owner PEAB blokeerima turundustarnija, analiiitikateenuse
osutaja voi reklaamiplatvormi kaasamise, uuendamise vdi laiendamise, kui ndutav REG08 voi
REGO09 téendusmaterjal puudub enne té6tlemise alustamist voi jatkamist.

10.4 [Alll Process Owner / Business Owner PEAB I[6petama mojutatud PIlI kampaanias
kasutamise Uhe to6paeva jooksul parast kinnitatud eelistuse, valistuse, teate voi tarnija
kontrollimeetme térget ning dokumenteerima I6petamise kirjes REG05 voi REG12.

10.5 [All] Internal Audit / Compliance Reviewer PEAB kontrollima suuremate véi korduvate
turunduse privaatsuse mittevastavuste parandusmeetmete tdhusust kirjes REG12 60 paeva
jooksul parast parandusmeetme sulgemist.

11. Labivaatamine ja hooldus

11.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager PEAB vaatama kaesoleva poliitika kiries REG12 Iabi
kord aastas ja 30 paeva jooksul parast olulist muudatust turunduse, kipsiste, jalgimise, analltika,
reklaamitehnoloogia v6i ndusoleku haldamise nduetes.

11.2 [Controller] Process Owner / Business Owner PEAB vaatama REGO02 turundusttdtiuse
kirjed ja REGO05 eelistussoltuvused labi vahemalt kord kvartalis ning 30 paeva jooksul parast olulist
kampaaniamuudatust.

11.3 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager PEAB vaatama REGO07 turundusteate ja
kUpsiste teate kirjed labi vahemalt kord aastas ning 30 paeva jooksul parast olulist teate, jalgimise
vOi eelistuse muudatust.

11.4 [All] Vendor / Procurement Owner PEAB vaatama REGO08 turundustarnija, margendi,
anallttika ja reklaamiplatvormi kirjed 1abi vahemalt kord aastas ja enne uuendamist.
11.5 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager PEAB ajakohastama REGO09 edastuse

suunamist 15 toopdeva jooksul parast turundustarnija, anallitikateenuse osutaja voi
majutusasukoha muudatuse tuvastamist.

11.6 [All] Top Management PEAB heaks kiitma k&esoleva poliitika olulised redaktsioonid kirjes
REG12 enne avaldamist.

12. Seotud poliitikad

121 Kaesolevat poliitikat toetavad jargmised seotud poliitikad:

12.2 P1101 - Privaatsusteabe haldussusteemi poliitika

12.3 P1102 - Privaatsusrollide, vastutuste ja vastutuse poliitika

12.4 P1103 - PII t66tlemisregistri ja digusliku aluse poliitika

12.5 P1104 - Privaatsusteate ja labipaistvuse poliitika

12.6 P1105 - Ndusoleku ja eelistuste haldamise poliitika

12.7 P1106 - Isikuandmesubjekti iguste haldamise poliitika

12.8 P1107 - Privaatsusriskide hindamise ja DPIA poliitika

12.9 P1108 - L&imitud ja vaikimisi andmekaitse poliitika

12.10 P1109 - PIl kogumise, kasutamise, avalikustamise ja jagamise poliitika

12.11 P1110 - PIl sailitamise, kustutamise ja kdrvaldamise poliitika

12.12 PII11 - PII tApsuse ja kvaliteedi poliitika

12.13 P1112 - Volitatud tdétleja, alltdotleja ja kolmanda osapoole privaatsuse haldamise poliitika
12.14 P1113 - Rahvusvahelise Pll edastuse poliitika

12.15 P1114 - Pl turbe ja juurdepaasukontrolli poliitika

12.16 P1115 - Pll intsidendi ja rikkumise haldamise poliitika

12.17 P1117 - PIMS-i dokumenteeritud teabe ja tdendusmaterjali haldamise poliitika
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12.18 P1118 - PIMS-i seire, auditi ja parendamise poliitika

12.19 PlI19 - Too6tajate privaatsuse poliitika

12.20 P1120 - Laste privaatsuse poliitika

12.21 Pl121 - Al ja automatiseeritud otsuste tegemise privaatsuspoliitika
12.22 P1123 - Pilvekeskkonna PII volitatud todtleja poliitika

13. Viitestandardid ja raamistikud
13.1 Kaesolev poliitika on vastendatud jargmiste standardite ja digusnormidega. Vastendus
selgitab, kuidas poliitika toetab viidatud ndudeid, ning maarab sisemised punktid, mis neid
rakendavad voi toetavad.

13.2 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.5; Clause 8.1. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.3;
424,431;44.1,451;4.71;,71;7.2;7.6; 11.1].

13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.3.6; 4.5.5; 4.6.5;
4.7.4;6.1;6.5; 8.1; 8.2; 8.3; 8.4; 8.5; 10.5; 11.1].

13.4 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.2; Annex A.1.2.3; Annex A.1.2.4; Annex A.1.2.5; Annex
A.1.2.9. Addressed by clauses [4.1.1;4.1.2;4.1.6;4.2.1;4.2.4;4.2.6;4.5.1;4.7.2; 7.1; 11.2].

13.5 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.7; Annex A.1.2.8. Addressed by clauses [4.1.4; 4.4.2;
4.4.3;4.4.5;5.6;6.4; 7.5; 11.4].

13.6 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.2; Annex A.1.3.3; Annex A.1.3.4; Annex A.1.3.5.
Addressed by clauses [4.2.2;4.2.3;4.2.4;4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.4; 4.3.5; 7.3; 11.3].

13.7 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.6; Annex A.1.3.10. Addressed by clauses [4.5.2; 4.5.3;
46.1;4.6.2;4.6.3;4.6.4;4.6.5; 7.2].

13.8 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.4.2; Annex A.1.4.3; Annex A.1.4.5. Addressed by clauses
[4.1.1;42.2;4.4.4;451;4.5.2;45.4;4.5.5;4.7.2;7.2].

13.9 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.5.2; Annex A.1.5.3; Annex A.1.5.4; Annex A.1.5.5.
Addressed by clauses [4.1.5; 4.4.3; 4.4.6; 7.5; 11.5].

13.10 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3; Annex A.2.2.6; Annex A.2.2.7.
Addressed by clauses [4.1.3; 4.2.5; 4.3.4; 4.4.5; 7 4].

13.11 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.3.2; Annex A.2.5.2; Annex A.2.5.3; Annex A.2.5.4; Annex
A.2.5.5; Annex A.2.5.6. Addressed by clauses [4.2.5; 4.3.4; 4.4.6; 4.6.3; 7.4; 7.5].

13.12 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.14; Annex A.3.25. Addressed by clauses [4.2.3; 4.4.4;
4.71;4.7.3;5.7;7.2;10.2].

13.13 GDPR - Article 5(1)(a); Article 5(1)(b); Article 5(1)(c); Article 5(2). Addressed by clauses
[4.1.1;41.2,4.1.6;4.5.1;4.5.2; 4.7.2; 8.1].

13.14 GDPR - Article 6; Article 7. Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.2; 4.2.4; 4.2.6;4.6.2; 7.2].

13.15 GDPR - Article 12; Article 13; Article 14. Addressed by clauses [4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.5;
11.3].

13.16 GDPR - Article 21. Addressed by clauses [4.5.2; 4.6.1; 4.6.2; 4.6.4; 8.3].

13.17 GDPR - Article 24; Article 25; Article 26; Article 28; Article 30; Article 32. Addressed by
clauses [4.1.3;4.1.4;4.4.2; 44.3;4.4.5; 455;4.7.3; 5.6; 5.7; 6.2; 6.4; 8.4; 10.3].

13.18 GDPR - Article 44. Addressed by clauses [4.1.5; 4.4.6; 7.5; 11.5].

13.19 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.1; Clause 5.8; Clause 5.9. Addressed by clauses [4.2.1;
422;423;4.2.4;4.3.1;4.3.3;4.6.1;4.6.2].

13.20 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause 5.6. Addressed by

clauses [4.1.1;4.1.2;4.5.1;4.5.2;4.5.4;4.7.2].
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13.21 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.10; Clause 5.11; Clause 5.12. Addressed by clauses
[4.3.6;4.5.5;4.6.5;4.7.1;4.7.3; 4.7.4; 6.1; 8.5; 10.5].

13.22 ISO/IEC 29151:2022 - Annex A.3; Annex A.4; Annex A.5; Annex A.7; Annex A.10.
Addressed by clauses [4.2.1;4.2.2;4.2.4;4.5.1; 4.5.2;4.6.1;4.6.2; 7.2].
13.23 ISO/IEC TS 27560:2023 - Clause 5.2; Clause 5.3; Clause 6.2; Clause 6.4. Addressed by

clauses [4.2.4;4.2.6;7.1; 7.2].
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