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Kooskola standardite ja regulatsioonidega

Standard/6igusnorm | Punkt/kontroll/artikkel | Kohaldatavus Katvuse tiilip Kommentaar
ISO/IEC 27701:2025 Clause 7.5; Clause 8.1 Both Primary Dokumenteeritud
tapsuse
tdendusmaterijal ja
operatiivne kontroll
ISO/IEC 27701:2025 Clause 9.1; Clause Both Supporting Seire,
10.2 mittevastavus ja
parandusmeede
ISO/IEC 27701:2025 | AnnexA.1.2.9 Controller Supporting Vastutava toétleja
tootlemiskirjed
ISO/IEC 27701:2025 Annex A.1.3.2; Annex Controller Primary Tapsuskohustused
A1.3.7 ja parandamise
mehhanismid
ISO/IEC 27701:2025 | AnnexA.1.3.8 Controller Primary Parandusest
teavitamine
asjakohastele
vastuvdtjatele
ISO/IEC 27701:2025 Annex A.2.2.2; Annex Processor Supporting Volitatud t66tleja
A.2.2.6; Annex A.2.2.7 juhised, tugi ja
kirjed
ISO/IEC 27701:2025 Annex A.2.3.2 Processor Primary Volitatud t6otleja
parandamise tugi
GDPR Article 5(1)(d); Article Controller Primary Téapsus ja vastutus
5(2)
GDPR Article 16 Controller Primary Andmete
parandamine
GDPR Article 19 Controller Primary Vastuvdtja
teavitamine
GDPR Article 24 Controller Supporting Vastutava tootleja
meetmed
GDPR Article 28 Both Supporting Volitatud t6otleja
abi ja juhised
GDPR Article 30 Both Supporting Tootlemiskirjed
ISO/IEC 29100:2020 Clause 5.7 Both Primary Tapsuse ja
kvaliteedi pdhimdte
ISO/IEC 29151:2022 Annex A.8 Both Primary PIl tapsuse ja

kvaliteedi
kontrollimeetmed
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Kohaldamisala

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Kaesolev poliitika maaratleb nduded PIMS-i kohaldamisalas t6ddeldava PII tapsuse, taielikkuse,
ajakohasuse, piisavuse ja asjakohasuse sailitamiseks.

Kaesolev poliitika kohaldub vastutava tOdtleja, kaasvastutava todtleja, volitatud tdodtleja ja
alltdédtleja kontekstides. Vastutava tdétleja kohustused on esmased. Volitatud toétleja ja alltdotleja
kohustused kohalduvad juhul, kui organisatsioon toetab vastutava todtleja parandamist,
sunkroniseerimist voi tapsusega seotud juhiseid.

Kaesolev poliitika h6lmab jargmist:

1.3.1  tapsuse eest vastutamine to6tlemistoimingute kaupa;

1.3.2 tapsuskontrollid kogumisel, importimisel, allika muutumisel ja labivaatamispunktides;
1.3.3 parandamise alused ja valideerimine;

1.3.4 aegunud andmete labivaatamine suure mdjuga andmekirjete puhul;

1.3.5 heakskiidetud paranduste slnkroniseerimine asjakohastes slsteemides ja allavoolu
osapoolte juures;

1.3.6 volitatud tdotleja ja alltdotleja parandamise tugi;
1.3.7 tdendusmaterjal REG02, REG06, REG08 ja REG12.

Kaesolev politika ei kehtesta eraldi andmekvaliteedi programmi, andmekvaliteedi registrit,
pdhiandmete juhtimise funktsiooni, anallilitika andmekvaliteedi raamistikku ega tehisintellekti
koolitusandmete kvaliteedi raamistikku.

Kéesolev poliitika ei asenda jargmist:

1.5.1  PIIO3 tootlemisregistri, eesmarkide, digusliku aluse ja REG02 omamise kohta;

1.5.2 PIIO6 isikuandmesubjekti diguste taotluste vastuvdtmise, identiteedi kontrollimise,
seadusest tuleneva vastuse kasitlemise ja sulgemisteavituste kohta;

1.5.3 PIIM0 séilitamise, kustutamise, andmete kustutamise ja kdrvaldamise teostamise kohta;

1.5.4 PII12 volitatud tddtlejate, alltddtlejate ja kolmandate osapoolte elutsikli juhtimise kohta;

1.5.5 PII14 PIl turbe ja juurdepaasukontrollide kohta;

1.5.6 PI18 kogu PIMS-i hdlmava seire, auditi, mittevastavuse, parandusmeetmete ja
taiustamise juhtimise kohta.

Kaesoleva poliitika tAhenduses on suure méjuga andmekirje Pll kirje, mida kasutatakse teenusele,

lepingule, td6suhte kusimusele, finantstulemusele, tervisega seotud tulemusele, abikdlblikkuse

otsusele, identiteediotsusele, riskiotsusele v&i muule otsusele juurdepddsu andmiseks,

keelamiseks, muutmiseks vdi oluliseks mdjutamiseks, kui ebatdpne PIll vdib isikuandmesubijekti

oluliselt méjutada.

Eesmark

2.1

Kaesoleva poliitika eesmark on tagada, et organisatsiooni kasutatav PII pisib tdpne ja sobib PIMS-
is registreeritud t66tlemise eesmarkide jaoks ning et ebatapne, puudulik, aegunud vai vaidlustatud
Pll parandatakse, stinkroniseeritakse vdi eskaleeritakse kontrollitud tdendusmaterjali alusel.

Eesmargid

31

Kéaesoleva poliitika eesmargid on:
3.1.1  maarata tpsuse eest vastutaja iga asjakohase to6tlemistoimingu jaoks;

3.1.2 maaratleda lihtsad ja testitavad tdpsuskontrollid ilma eraldi andmehaldusprogrammi
loomata;

3.1.3 kehtestada selged alused parandamiseks, aegunud andmete I|abivaatamiseks ja
siinkroniseerimiseks;
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3.1.4 toetada isikuandmesubjekti parandamistaotlusi ilma d&iguste taotluse té6voogu
dubleerimata;

3.1.5 toetada volitatud t6dtleja ja alltddtleja abi parandamisel dokumenteeritud juhiste alusel;
3.1.6 sailitada tdendusmaterjal REG02, REG06, REG08 ja REG12;

3.1.7 eskaleerida korduvad, tadhtaja Uletanud v&i suure mojuga tapsusprobleemid PIMS-i
parandusmeetmete protsessi kaudu.

4. Poliitika pohimétted
4.1 Tapsuse eest vastutamine ja tapsusnouded

4.1.1 [Controller] Process Owner / Business Owner peab registreerima andmete tapsuse eest
vastutaja, autoriteetse allika, suure mojuga andmekirje lipu ja tapsuse labivaatamise sageduse
iga vastutava tdodtleja tdotlemistoimingu kohta REG02 enne to6tlemise algust ja 10 t66paeva
jooksul parast olulist t66tlemismuudatust.

4.1.2 [Joint Controller] Vendor / Procurement Owner peab registreerima kaasvastutava tootleja
tapsuse vastutusvaldkondade jaotuse REGO08 ning siduma selle mojutatud REGO02
tootlemistoiminguga enne kaasvastutava téétleja téétlemise algust.

4.1.3 [Processor] Vendor / Procurement Owner peab registreerima kliendi parandamise toe
kohustused ja autoriseeritud juhiste kanali REGO08 enne volitatud toétleja teenuse
kasutuselevottu ja 10 t66paeva jooksul parast olulist lepingu muudatust.

4.1.4 [Both] Process Owner / Business Owner peab maaratlema minimaalsed téapsuskontrollid
iga maaratud to6tlemistoimingus kasutatava Pl kategooria kohta REG02 enne toétlemise
algust ja seejarel kord aastas.

4.1.5 [Controller] Process Owner / Business Owner peab klassifitseerima suure mojuga
andmekirjed REG02 enne vastutava toétleja todtlemise algust ja seejarel kord aastas.

4.1.6 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager peab kord kvartalis 1abi vaatama REG02 tapsuse eest
vastutamise, suure mdjuga andmekirje lipud ja labivaatamise ajakava ning registreerima
lahendamata puudused REG12 viie té6paeva jooksul parast Iabivaatamise |dpetamist.

4.2 Tapsuskontrollid ja aegunud andmete labivaatamine

4.2.1 [Controller] Process Owner / Business Owner peab registreerima maaratletud
tapsuskontrolli I6petamise REGO02 enne, kui asja kogutud PIll kasutatakse vastutava tootleja
aktiivses tootlemises.

4.2.2 [Controller] Process Owner / Business Owner peab kontrollima muust allikast Kkui
isikuandmesubjektilt kogutud PIl usaldusvaarsust REG02 enne esmakasutust ja enne iga
olulist allikamuudatust.

4.2.3 [Both] Process Owner / Business Owner peab aktiivsed suure mdjuga andmekirjed [abi
vaatama REGO02 vahemalt kord aastas ja enne tuginemist suure méjuga andmekirjele, mille
l&bivaatamise kuupdev on tahtaja uletanud.

4.2.4 [Both] System Owner / Application Owner peab tuvastama suure mojuga susteemikirjete
aegunud andmete indikaatorid REG02 enne siisteemi tootmiskeskkonda kasutuselevéttu ja 30
paeva jooksul parast olulist sisteemimuudatust.

4.2.5 [Both] Process Owner / Business Owner peab registreerima sisemise tapsusprobleemi
REG12 viie tddpaeva jooksul, kui tdpsuskontroll tuvastab ebatapse, puuduliku, aegunud,
vastuolulise voi tdendamata PII, mida ei esitatud isikuandmesubjekti parandamistaotlusena.

4.2.6 [Controller] Privacy Lead / PIMS Manager peab siduma iga isikuandmesubjektist l1ahtuva
parandamisnéude REG06 mdjutatud REG02 td6tlemistoiminguga viie tddpaeva jooksul parast
sisulise tapsuse labivaatamise maaramist.

[ ... Jaotised 4.3-8 ei ole selles eelvaates. Taieliku sisu saamiseks ostke taisdokument. ... ]
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9. Erandid
9.1 Tapsuserandid

9.1.1 [Both] Process Owner / Business Owner peab taotlema tapsuserandit REG12 enne
teadaolevalt kontrollimata, aegunud vdi vaidlustatud Pl kasutamist Ule registreeritud
l&bivaatamissageduse.

9.1.2 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager peab hindama iga tapsuserandi méju ja
leevendusmeetmeid REG12 viie té6paeva jooksul parast taotlust.

9.1.3 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor peab registreerima nduande REG12
enne sellise tdpsuserandi heakskiitmist, mis hdlmab suure méjuga andmekirjeid, vaidlustatud
parandust voi diguslikku nduet.

9.1.4 [All] Top Management peab heaks kiitma suure mojuga andmekirjeid, lahendamata
parandusi, sertifitseerimise kohaldamisala véi diguslikke kohustusi mdéjutava tapsuserandi
REG12 enne erandi joustumist.

9.1.5 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager peab enne heakskiitmist maarama REG12 igale
heakskiidetud tdpsuserandile aegumiskuupaeva, mis ei tleta 90 paeva.

9.1.6 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager peab sulgema véi uuesti hindama iga tapsuserandi
REG12 viie té6paeva jooksul parast aegumist.

10. Jargimise tagamine
10.1 Jargimise tagamine ja mittevastavuste kéasitlemine

10.1.1 [Both] Privacy Lead / PIMS Manager peab registreerima tdhtaja Uletanud suure moéjuga
labivaatamise, parandamata ebatapse PIl voi tegemata siinkroniseerimise mittevastavusena
REG12 viie to6paeva jooksul parast tuvastamist.

10.1.2 [Both] System Owner / Application Owner peab takistama suure mdéjuga PIl todtleva
susteemi tootmiskeskkonda kasutuselevéttu, kui REGO02 ei sisalda ndutavat andmete tapsuse
eest vastutajat, tapsuskontrolli meetodit vdi parandamise teed, ning registreerima otsuse
REG12 enne tootmiskeskkonda kasutuselevdttu.

10.1.3 [Controller] Process Owner / Business Owner peab peatama teadaolevalt ebatapsele
suure mojuga PIl tuginemise oluliste otsuste tegemisel, kuni parandus, piirang Vvoi
heakskiidetud erand on registreeritud REG06 véi REG12.

10.1.4 [Both] Vendor / Procurement Owner peab eskaleerima volitatud toétleja, alltéotleja voi
vastuvotja suutmatuse toetada heakskiidetud parandust REG08 ja REG12 viie t6dpaeva
jooksul parast toe tdhtaega.

10.1.5 [Alll Top Management peab ndudma parandusmeedet REG12 10 t66paeva jooksul
korduva vdi pikaajalise suure mdjuga tapsustorke korral.

10.1.6 [All] Internal Audit / Compliance Reviewer peab kontrollima PIl tapsuse mittevastavuste
parandusmeetmete tdhusust REG12 jargmisel kavandatud PIMS auditil v6i 60 paeva jooksul
parast sulgemist, olenevalt sellest, kumb saabub varem.

11. Labivaatamine ja ajakohastamine
1.1 Poliitika ja tapsuskontrollide labivaatamine

11.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager peab kaesoleva poliitika 1abi vaatama REG12 kord
aastas ja 30 paeva jooksul parast olulist diguslikku, t66tlemise, slisteemi véi sertifitseerimise
kohaldamisala muudatust.

11.1.2 [Both] Process Owner/ Business Owner peab kord aastas ja 30 paeva jooksul parast olulist
todtlemismuudatust 1abi vaatama REGO02 tapsuse eest vastutamise, suure mojuga
klassifikatsiooni ja lAbivaatamise ajakava.
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11.1.3 [Both] System Owner / Application Owner peab kord aastas ja 30 paeva jooksul parast
olulist slUsteemimuudatust Iabi vaatama REGO02 registreeritud parandamise tee ja
stinkroniseerimise protseduuri.

11.1.4 [Both] Vendor / Procurement Owner peab enne uuendamist ja 30 paeva jooksul parast
olulist suhte muutust labi vaatama volitatud t6étleja, alltdédtleja, vastuvdtja ja andmejagamise
parandamise toe kohustused REGO08.

11.1.5 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor peab enne heakskiitmist Iabi
vaatama oluliste poliitikamuudatuste privaatsusmoju REG12.

11.1.6 [All] Top Management peab heaks kiitma kaesoleva poliitika olulised muudatused REG12
enne avaldamist.

12. Seotud poliitikad

121 P1101 - privaatsusteabe haldussusteemi poliitika
12.2 P1102 - privaatsusrollide, vastutuste ja vastutuse poliitika
12.3 P1103 - PII to6tlemisregistri ja digusliku aluse poliitika
12.4 P1106 - isikuandmesubjekti diguste haldamise poliitika
12.5 P1108 - I6imitud ja vaikimisi andmekaitse poliitika
12.6 P1109 - PIl kogumise, kasutamise, avaldamise ja jagamise poliitika
12.7 P1I10 - Pl sailitamise, kustutamise ja kdrvaldamise poliitika
12.8 P1112 - volitatud t&étlejate, alltddtlejate ja kolmandate osapoolte privaatsushalduse poliitika
12.9 PlI14 - PIl turbe ja juurdepaasukontrolli poliitika
12.10 P1117 - PIMS dokumenteeritud teabe ja tdendusmaterjali haldamise poliitika
12.11 P1118 - PIMS seire, auditi ja taiustamise poliitika
13. Viitestandardid ja raamistikud
13.1 Kaesolev poliitika on vastendatud jargmistele standarditele ja digusnormidele. Vastendus

selgitab, kuidas poliitika toetab viidatud ndudeid, ning tuvastab sisemised punktid, mis neid
rakendavad vai toetavad.

13.2 ISO/IEC 27701:2025

13.2.1 Clause 7.5; Clause 8.1 - Vastendatud dokumenteeritud tapsusnduetele, REG02 ja REG06
tdendusmaterjalile, parandamise té6voole, slinkroniseerimise todvoole, rakendamise
vastutustele ja operatiivsetele kontrollimeetmetele. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.4; 4.2.1;
422;423;424;426;4.3.1;432;4.34,4.35;441;442;51.2;51.4;51.5;71.1;7.1.2;
71.3;7.15;7.1.6; 7.1.7].

13.2.2 Clause 9.1; Clause 10.2 - Vastendatud tapsuse seirele, mdddikutele, mittevastavuse
registreerimisele, parandusmeetmetele, eskaleerimisele, auditivalimi kontrollile ja tdhususe
kontrollimisele. Addressed by clauses [4.1.6; 4.2.5; 4.5.1; 4.5.2;4.5.3;4.5.5;5.1.7;6.1.1; 6.1.2;
6.1.4;8.1.1;8.1.2; 8.1.3; 8.1.4; 8.1.5; 10.1.1; 10.1.5; 10.1.6].

13.2.3 Annex A.1.29 - Vastendatud vastutava toétleja tddtlemiskirjetele, tapsuse eest
vastutamisele, allikale, suure méjuga klassifikatsioonile, labivaatamise sagedusele ja REG02
ajakohastustele. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.4; 4.1.5; 4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.4; 4.5.4;
51.4;7.1.1;7.1.3; 11.1.2].

13.2.4 Annex A.1.3.2; Annex A.1.3.7 - Vastendatud vastutava tddtleja parandamiskohustuste
maaramisele ja taitmisele, valideerimisele, paranduse heakskiitmisele, paranduse

rakendamisele, vaidluste kasitlemisele ja sulgemise tdendusmaterjalile. Addressed by clauses
[4.2.6;4.3.1;4.3.2;4.3.3;4.3.4;4.35;4.3.6;4.3.7; 715, 7.1.6; 7.1.7; 9.1.3; 10.1.3].
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13.2.5 Annex A.1.3.8 - Vastendatud asjakohaste allavoolu osapoolte teavitamisele ja
heakskiidetud paranduste kinnituste jalgimisele. Addressed by clauses [4.4.3; 4.4.7; 5.1.6;
7.1.4;8.1.3; 10.1.4; 11.1.4].

13.2.6 Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.6; Annex A.2.2.7 - Vastendatud volitatud tddtleja
kliendilepingu tdendusmaterjalile, kliendi parandamise toe kohustustele, autoriseeritud juhiste
kanalitele ja volitatud téoétleja kirjetele. Addressed by clauses [4.1.3; 4.4.4; 4.4.5; 5.1.6; 7.1.4;
10.1.4; 11.1.4].

13.2.7 Annex A.2.3.2 - Vastendatud volitatud tO66tleja vahenditele vastutava tooétleja
parandamiskohustuste toetamiseks dokumenteeritud juhise alusel. Addressed by clauses
[4.1.3;44.4,44.5;44.6;4.4.7;5.1.5;5.1.6; 7.1.4; 10.1.4].

133 GDPR

13.3.1 Article 5(1)(d); Article 5(2) - Vastendatud tapsuse eest vastutamisele, kontrollidele,
aegunud andmete |abivaatamisele, parandamisele, stinkroniseerimisele, tdendusmaterjalile,
seirele ja vastutuse kirjetele. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.4; 4.1.5; 4.1.6; 4.2.1; 4.2.2;
423;42.4;425;43.2;434;44.2;451;6.1.1;8.1.1; 8.1.2; 10.1.1].

13.3.2 Article 16 - Vastendatud REGO6 ja REGO2 registreeritud parandamise Uksuste
valideerimisele, heakskiitmisele, rakendamisele ja sulgemisele. Addressed by clauses [4.2.6;
4.3.1;4.3.2;43.3;4.34;4.35;4.3.6;7.1.5;7.1.6; 7.1.7].

13.3.3 Article 19 - Vastendatud vastuvdtja, volitatud tddtleja ja allavoolu parandusest
teavitamisele ning kinnituste jalgimisele. Addressed by clauses [4.4.3; 4.4.7;5.1.6;7.1.4;8.1.3;

10.1.4; 11.1.4].
13.3.4 Article 24 - Vastendatud vastutava todtleja meetmetele, tapsuse eest vastutamisele,
juhtimise labivaatamisele, eranditele, eskaleerimisele ja tapsuskontrollide

parandusmeetmetele. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.5; 4.5.1; 45.5; 5.1.1; 6.1.2; 9.1.2;
9.1.4; 10.1.5; 11.1.6].

13.3.5 Article 28 - Vastendatud volitatud tddtleja ja alltddtleja parandamise toele,
dokumenteeritud juhistele, kliendi autoriseeritud rakendamisele ja toe térgete eskaleerimisele.
Addressed by clauses [4.1.3; 4.4.4;4.4.5;4.4.6; 4.4.7,5.1.6; 7.1.4; 10.1.4; 11.1.4].

13.3.6 Article 30 - Vastendatud to6tlemiskirjetele, mida kasutatakse tapsuse eest vastutamise,
allikate, suure mdjuga klassifikatsioonide, sisteemiseoste ja tootlemistoimingu ajakohastuste
tdendamiseks. Addressed by clauses [4.1.1;4.1.4;4.1.5;4.2.2;4.2.3;4.4.1;45.4,71.1;71.2;
11.1.2].

13.4 ISO/IEC 29100:2020

13.4.1 Clause 5.7 - Vastendatud tapsuse ja kvaliteedi ootustele tapse, taieliku, ajakohase, piisava
ja asjakohase PIl kohta, sealhulgas allika usaldusvaarsus, paranduse valideerimine ja
perioodilised kontrollid. Addressed by clauses [4.1.4; 4.1.5; 4.2.1; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.4; 4.2.5;
4.3.2,4.3.4;4.3.5;4.4.2; 8.1.1].

13.5 ISO/IEC 29151:2022

13.51 Annex A.8 - Vastendatud PIl tapsuse ja kvaliteedi kontrollimeetmetele
kogumisprotseduuride, allika usaldusvaarsuse, valideerimise, perioodilise labivaatamise,
parandamise ja suure mdjuga ajakohastamise mehhanismide jaoks. Addressed by clauses
[41.1;41.4;415;4.21;42.2;42.3;42.4;4.25;43.2;43.4;4.41,442;453;71.2;7.1.3;
11.1.3].
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