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Tilpasset relevante standarder og regler

Standard / Klausul / kontrol | Anvendelighed Daekningstype Kommentar
regulering | artikel
ISO/IEC Clause 7.2; Both Primary Kompetence og
27701:2025 Clause 7.3 bevidstgarelse
ISO/IEC Clause 7.4; Both Supporting Kommunikation og
27701:2025 Clause 7.5 dokumenteret
bevismateriale
ISO/IEC Clause 8.1; Both Supporting Operationel styring,
27701:2025 Clause 9.1; maling og forbedring
Clause 10.2
ISO/IEC Annex A.3.17 Both Primary Bevidstgarelse,
27701:2025 uddannelse og
treening vedrgrende
PlI-behandling
GDPR Article 5(2); Article | Both Supporting Ansvarlighed,
24; Article 28; databehandlerstyring,
Article 32; Article sikkerhed og DPO-
39 opgaver
ISO/IEC Clause 7.2; Both Supporting Kompetence,
27001:2022 Clause 7.3; Annex bevidstgarelse og
A control 6.3 traening
ISO/IEC Control 6.3 Both Supporting Vejledning om
27002:2022 bevidstgarelse,
uddannelse og
traening
ISO/IEC Clause 5.11; Both Supporting Informationssikkerhed
29100:2020 Clause 5.12 og efterlevelse af

databeskyttelseskrav
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Omfang
1.1 Denne politik fastlaegger organisationens krav til treening, bevidstgegrelse og kompetence
vedrgrende databeskyttelse inden for Privacy Information Management System.

1.2 Denne politik geelder for personale, kontrahenter, midlertidigt personale, relevante tredjeparter,
databehandlere, underdatabehandlere og andre interessenter, hvis arbejde kan pavirke PII-
behandling, PIMS-performance, registreredes rettigheder, risiko vedrgrende databeskyttelse,
informationssikkerhed relateret til Pll, databehandlerinstrukser, Pll-haendelser, dokumenterede
oplysninger eller dokumentation for efterlevelse.

1.3 Denne politik geelder i kontekster for dataansvarlig, feelles dataansvarlig, databehandler og
underdatabehandler.

1.4 Denne politik omfatter:
1.4.1 identifikation af malgrupper for treening i databeskyttelse;
1.4.2 onboarding-traening;
1.4.3 arlig genopfriskningstraening;
1.4.4 rollebaseret og haendelsesudlgst traening;
1.4.5 bevismateriale for gennemfgart treening;
1.4.6 eskalering ved manglende gennemfgrelse;
1.4.7 gennemgang af traeningseffektivitet;

1.4.8 dokumentation for traeningsassurance for databehandlere, underdatabehandlere og
tredjeparter.

1.5 Denne politik opretter ikke en szerskilt traeeningsmatrix, et treeningsdashboard, et HR-register, et
kompetenceregister, et disciplinaerregister eller et kundetraeningsregister. Traeningstildelinger,
gennemfgrelser, pamindelser, kompetencebevismateriale og bevidstgerelsesbevismateriale
registreres i REG11, mens undtagelser, eskaleringer, afvigelser, korrigerende handlinger og
bevismateriale for gennemgang registreres i REG12. Dokumentation for treeningsassurance for
databehandlere, underdatabehandlere og tredjeparter registreres i REG08, hvor det er relevant.

1.6 Denne politik duplikerer ikke:
1.6.1 tildeling af rolleansvarlighed i P1102;
1.6.2 krav til fortegnelse over behandlingsaktiviteter og behandlingsgrundlag i P1103;
1.6.3 metodik for risikovurdering vedrgrende databeskyttelse og DPIA i P1107;
1.6.4 kontrolporte for databeskyttelse gennem design i P1108;
1.6.5 livscyklusstyring af databehandlere i P1112;
1.6.6 drift af Pll-sikkerhed og adgangsstyring i Pl114;
1.6.7 arbejdsgang for Pll-haendelser og brud pa persondatasikkerheden i Pl115;
1.6.8 styring af dokumenterede oplysninger i PlI117;
1.6.9 overvagning, intern revision og forbedringsstyring i P1118.

Formal

2.1 Formalet med denne politik er at sikre, at personer, hvis arbejde pavirker Pll-behandling, forstar
deres ansvar for databeskyttelse, gennemfgrer passende treening efter en fastlagt kadence,
opretholder rollerelevant kompetence og genererer revisionsbart bevismateriale for treening,
bevidstggrelse og eskalering.

2.2 Denne politik understgtter ensartet PIMS-implementering ved at anvende REG11 som det primaere
evidensobjekt for traening og bevidstggrelse samt REG08, REG10 og REG12 som understgttende
evidensobjekter.

Mal
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3.1 Malene med denne politik er at:

3.1.1  definere malgrupper for treening i databeskyttelse;

3.1.2 definere krav til onboarding-treening;

3.1.3 definere krav til arlig genopfriskningstreening;

3.1.4 definere krav til rollebaseret treening i databeskyttelse;

3.1.5 registrere bevismateriale for gennemferelse i REG11;

3.1.6 eskalere manglende gennemfgrelse via REG12;

3.1.7  vedligeholde dokumentation for  treeningsassurance  for  databehandlere,
underdatabehandlere og tredjeparter i REG08, hvor det er relevant;

3.1.8 gennemga traeningseffektivitet uden at oprette overdrevne metrikker eller duplikerende
registre;

3.1.9 sikre, at treeningsindhold forbliver tilpasset gaeldende PIMS-politikker og vaesentlige
databeskyttelsesforpligtelser.

4. Politikkerklaeringer
4.1 Malgruppe og tildeling af treening

4.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST definere malgruppekategorier for PIMS-traening
i REG11, far hver arlig treeningscyklus begynder.

4.1.2 [All] Process Owner / Business Owner MUST identificere personale, hvis opgaver omfatter
Pll-behandling, i REG11 fgr onboarding, rolletildeling eller vaesentlig aendring af
arbejdsopgaver.

4.1.3 [Conditional] System Owner / Application Owner MUST identificere brugere, der kreever
treening i Pll-systemer, privilegeret adgang eller administrativ treening i databeskyttelse, i
REG11, far adgang aktiveres eller eendres vaesentligt.

414 [Joint Controller] Privacy Lead / PIMS Manager MUST registrere fordeling af
treeningsansvar mellem feelles dataansvarlige i REG11 eller REGO08, fgr feelles
behandlingsaktivitet begynder eller sendres vaesentligt.

4.1.5 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor MUST identificere behov for udvidet
traening i databeskyttelse i REG11, far treening tildeles roller, der handterer hgjrisikobehandling,
seerlige kategorier af personoplysninger, registreredes rettigheder, DPIA'er, internationale
overfgrsler eller vurdering af brud.

4.1.6 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST registrere den tildelte traeningsmalgruppe,
traeningstype, kraevet gennemforelsesdato og evidensansvarlig i REG11, fer hver arlig
traeningscyklus begynder.

4.2 Onboarding og arlig traeningskadence

4.2.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST tildele grundlaeggende bevidstggrelsestraening i
databeskyttelse i REG11 inden for 10 arbejdsdage efter onboarding for personale med adgang
til Pl eller PIMS-ansvar.

4.2.2 [All] Process Owner / Business Owner MUST sikre, at tildelt personale gennemfarer
onboarding-treening i databeskyttelse i REG11, fgr uovervaget adgang til Pl godkendes, eller
inden for 30 dage efter onboarding, alt efter hvad der indtreeffer forst.

423 [Alll] Privacy Lead / PIMS Manager MUST tildele arlig genopfriskningstraening i
databeskyttelse i REG11 mindst én gang hver 12. maned.

4.2.4 [All] Process Owner / Business Owner MUST bekraefte status for gennemfgrelse af arlig
genopfriskning for tildelt personale i REG11 senest pa den offentliggjorte arlige forfaldsdato.
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425 [Conditional] Privacy Lead / PIMS Manager MUST tildele méalrettet genopfriskningstraening
i REG11 inden for 30 dage efter en vaesentlig aendring af en databeskyttelsespolitik, vaesentlig
&ndring af en PIMS-proces, revisionskonstatering, gentagen traeningsfejl eller relevant laering
fra en Pll-haendelse.
[ ... Afsnit 4.3—8 er ikke inkluderet i denne forhandsvisning. Kegb det fulde dokument for at f& adgang til det
komplette indhold. ... ]

9. Undtagelser

9.1.1  [All] Process Owner / Business Owner MUST registrere en anmodning om undtagelse fra
traening i databeskyttelse i REG12, fgr en kraevet gennemforelsesfrist forleenges.

9.1.2 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST godkende eller afvise anmodninger om
undtagelser fra traening i databeskyttelse i REG12, fgr undtagelsen traeder i kraft.

9.1.3 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor MUST radgive om
traeningsundtagelser i REG12 fgr godkendelse, hvor undtagelsen pavirker hgjrisikobehandling,
seerlige kategorier af PIll, handtering af rettigheder, haendelseshandtering, internationale
overfarsler eller certificeringsbevismateriale.

9.1.4 [Conditional] Top Management MUST godkende undtagelser fra traening i databeskyttelse
i REG12 fer aktivering, nar undtagelsen pavirker gentagen manglende gennemfarelse,
privilegeret Pll-adgang, PllI-behandling med hgjt konsekvensniveau eller bevismateriale rettet
mod tilsynsmyndigheder.

9.1.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST definere undtagelsesejer, udlgbsdato,
kompenserende handling og gennemgangsdato i REG12, fgr en undtagelse fra traening i
databeskyttelse godkendes.

9.1.6  [All] Process Owner / Business Owner MUST lukke eller forny godkendte undtagelser fra
treening i databeskyttelse i REG12 fgr undtagelsens udlgbsdato.

10. Handhaevelse

10.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST registrere en traeningsafvigelse i REG12 inden
for fem arbejdsdage, nar bevismateriale for obligatorisk traening i databeskyttelse mangler, er
ufuldsteendigt, er forfaldent eller ikke kan spores til REG11.

10.1.2 [All] Process Owner / Business Owner MUST sikre, at forfalden obligatorisk traening i
databeskyttelse gennemfgres eller eskaleres i REG11 eller REG12 inden for 10 arbejdsdage
efter, at forfalden status er registreret.

10.1.3 [Conditional] System Owner / Application Owner MUST begreense ny Pll-adgang med hagijt
konsekvensniveau i REG12, nar kreevet onboarding-treening eller rollebaseret treening i
databeskyttelse fortsat ikke er gennemfart efter eskalering.

10.1.4 [Processor] Vendor / Procurement Owner MUST eskalere manglende dokumentation for
treeningsassurance for databehandlere, underdatabehandlere eller ekstern arbejdsstyrke i
REGO08 og REG12 inden for fem arbejdsdage efter identifikation.

10.1.5 [Conditional] Incident Response Coordinator MUST knytte traeningsrelaterede
handheevelsestiltag til REG10 inden for én arbejdsdag, nar treeningsfejlen har bidraget til en
formodet eller bekraeftet Pll-haendelse.

10.1.6 [All] Internal Audit / Compliance Reviewer MUST verificere lukningsbevismateriale for
korrigerende traeningshandlinger i REG12 ved neeste planlagte revision eller inden for 60 dage
efter lukning, alt efter hvad der indtreeffer farst.

11. Gennemgang og vedligeholdelse

11.1.1 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST gennemga denne politik og treeningsindhold
mindst arligt og registrere resultatet af gennemgangen i REG11 eller REG12.
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11.1.2 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST gennemga denne politik inden for 30 dage efter
en vaesentlig eendring af PIMS-omfang, databeskyttelseslovgivning, behandlingsaktiviteter,
rollemodel, heendelseslaering, revisionskonstateringer eller resultater vedrgrende
treeningseffektivitet.

11.1.3 [Conditional] Data Protection Officer / Privacy Advisor MUST gennemga
databeskyttelsesvaesentlige politikeendringer i REG12 for godkendelse.

11.1.4 [All] Top Management MUST godkende vaesentlige aendringer af denne politik i REG12 far
offentliggerelse.

11.1.5 [All] Privacy Lead / PIMS Manager MUST opdatere treeningsindhold og bevismateriale for
tildeling i REG11 inden for 30 dage efter en godkendt vaesentlig politikeendring.

12. Relaterede politikker

121 Denne politik bar laeses sammen med:
12.2 PI1101 - Politik for Privacy Information Management System;
12.3 P1102 - Politik for privatlivsroller, ansvar og ansvarlighed;
12.4 P1103 - Politik for fortegnelse over Pll-behandling og behandlingsgrundlag;
12.5 P1104 - Politik for privatlivsmeddelelse og gennemsigtighed;
12.6 PII05 - Politik for samtykke- og preeferencestyring;
12.7 P1106 - Politik for handtering af registreredes rettigheder;
12.8 P1107 - Politik for risikovurdering vedrgrende databeskyttelse og DPIA;
12.9 P1108 - Politik for databeskyttelse gennem design og standardindstillinger;
12.10 P1109 - Politik for indsamling, brug, videregivelse og deling af PIl;
12.11 PI1110 - Politik for opbevaring, sletning og bortskaffelse af PlI;
12.12 Pl112 - Politik for styring af databeskyttelse hos databehandlere, underdatabehandlere og
tredjeparter;
12.13 Pl113 - Politik for international overfarsel af PlII;
12.14 P1114 - Politik for Pll-sikkerhed og adgangsstyring;
12.15 P1115 - Politik for handtering af Pll-haendelser og brud pa persondatasikkerheden;
12.16 P1117 - Politik for PIMS-dokumenterede oplysninger og evidensstyring;
1217 PI1118 - Politik for PIMS-overvagning, revision og forbedring.
13. Referencestandarder og rammevaerker
131 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.2; Clause 7.3; Clause 7.4. Addressed by clauses [4.1.1;

41.2;,41.3;41.4;41.5;,4.16; 4.21; 4.2.2; 4.2.3; 4.2.4; 4.2.5; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.4; 4.3.5;
4.3.6;51.2;5.1.3;51.4;5.15;711;7.1.2; 7.1.3; 11.1.1; 11.1.5].

13.2 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.5; Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.4.1;
44.2; 443, 44.4,445; 451,452, 45.3;,454;455;46.1; 46.4; 4.6.5; 6.1.1; 6.1.2; 6.1.3;
6.1.5;7.1.7;8.1.1;8.1.2;8.1.3;8.1.4;8.1.5;9.1.1;9.1.2; 9.1.5; 10.1.1; 10.1.2; 10.1.6; 11.1.1; 11.1.2;
11.1.4].

13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.17. Addressed by clauses [4.1.6; 4.2.1; 4.2.3; 4.2.5;
4.3.1; 4.3.5; 4.3.6; 441, 4.43; 455; 46.1; 4.6.2; 4.6.3; 51.2; 5.1.4; 5.1.8; 71.1; 7.1.2; 7.1.6;
8.1.5; 11.1.5].

134 GDPR - Article 5(2); Article 24; Article 28; Article 32; Article 39. Addressed by clauses
[4.1.3;4.15;4.21;4.2.2; 4.2.3; 425, 43.2; 4.3.3; 4.3.4; 4.3.5; 4.3.6; 4.4.1; 4.4.4; 4.5.3; 4.5.4;
455;51.1;5.1.3;5.1.7;6.1.2;6.1.3;6.1.4;7.1.4;7.1.5; 9.1.3; 9.1.4; 10.1.3; 10.1.4; 10.1.5; 11.1.3].
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13.5 ISO/IEC 27001:2022 - Clause 7.2; Clause 7.3; Annex A control 6.3. Addressed by clauses
[4.1.1;41.2;41.4,4.16; 4.21; 4.2.3; 4.3.1; 4.35; 4.4.1; 44.3; 4.5.1; 45.2; 46.1; 4.6.4; 5.1.2;
514;6.1.1;7.1.1;7.1.2; 8.1.1; 8.1.2; 8.1.3; 11.1.1].

13.6 ISO/IEC 27002:2022 - Control 6.3. Addressed by clauses [4.1.6; 4.2.1; 4.2.3; 4.2.5; 4.3.1;
435;4.3.6;4.4.1;44.3,45.5;4.6.1;46.4;51.2;5.1.4,;5.1.8;7.1.1;7.1.2; 7.1.6; 8.1.5; 10.1.2].
13.7 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.11; Clause 5.12. Addressed by clauses [4.1.5; 4.2.5; 4.3.2;

4.3.3; 4.3.4; 4.3.5; 4.3.6; 4.4.1; 4.55; 4.6.4; 46.5; 5.1.3; 6.1.2; 6.1.3; 6.1.5; 8.1.5; 9.1.3; 10.1.1;
10.1.6; 11.1.2].
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