Sem vlozte nazev registrované pravnické osoby

Cislo dokumentu:
PI123

Nazev dokumentu:

Politika cloudového zpracovatele PII

Verze: Datum uginnosti: Vlastnik dokumentu:

1.0 01.01.2025

X Politika Standard Postup Formular Registr Jiné

Historie revizi

Cislo revize Datum revize | Zmény Prezkoumal Vlastnik

procesu
Schvaleni
Jméno Funkce Datum Podpis

Pravni upozornéni (autorska prava a omezeni uziti)
(C) 2025 Clarysec LLC. All rights reserved.

Tento dokument je dugevnim vlastnictvim spolegnosti Clarysec LLC. Zadna jeho &ast nesmi byt kopirovana,
znovu pouzita, distribuovana ani upravovana pro komeréni nebo implementaéni ucely bez vyslovného

pisemného souhlasu.
Neopravnéné pouZiti je pfisné zakazano a mlze vést k pravnim krokam.
V pfipadé licencovani kontaktujte: info@clarysec.com

Page 1 of 10




V souladu s normami a pravnimi predpisy

Norma / pravni Kapitola / opatieni | Pouzitelnost Typ pokryti Komentar
predpis | ¢lanek
ISO/IEC Clause 4.1; Clause | Processor Supporting Role PIMS a
27701:2025 6.1.3 pouzitelnost
opatieni
ISO/IEC Clause 7.5; Clause | Processor Primary Dokumentované
27701:2025 8.1 ddkazy o
cloudovém
zpracovateli a
operativni fizeni
ISO/IEC Clause 9.1; Clause | Processor Supporting Monitorovani,
27701:2025 10.2 neshoda a
napravné opatfeni
ISO/IEC Annex A.2.2.2; Processor Primary Smilouvy se
27701:2025 Annex A.2.2.3; zakazniky, pokyny,
Annex A.2.2.5; podpora a
Annex A.2.2.6; zaznamy
AnnexA.2.2.7
ISO/IEC Annex A.2.3.2 Processor Primary Soucinnost
27701:2025 zakaznikovi pfi
povinnostech vici
subjektim PII
ISO/IEC Annex A.2.4.2; Processor Primary Docasné soubory,
27701:2025 Annex A.2.4.3; vraceni, predani,
AnnexA.2.4.4 likvidace a opatfeni
pro pfenos
ISO/IEC Annex A.2.5.2; Processor Supporting Zaklad predavani a
27701:2025 Annex A.2.5.3 umisténi
ISO/IEC Annex A.2.5.4; Processor Supporting Zaznamy o
27701:2025 Annex A.2.5.5; zpfistupnéni a
Annex A.2.5.6 vyfizovani zadosti
o zpfistupnéni
ISO/IEC Annex A.2.5.7; Processor Primary Zpfistupnéni
27701:2025 Annex A.2.5.8; dil¢iho
Annex A.2.5.9 zpracovatele,
zapojeni a
oznameni zmény
ISO/IEC Annex A.3.8; Annex | Processor Supporting Pfistup, zaznamy,
27701:2025 A.3.9; Annex zalohovani a
A.3.14; Annex ddkazy o
A.3.24; Annex protokolovani
A.3.25
GDPR Article 28 Processor Primary Zpracovatel, dil&i
zpracovatel,
soucinnost, audit,
vymaz a vraceni
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GDPR Article 30 Processor Supporting Zaznamy
zpracovatele
GDPR Article 32; Article Processor Supporting Zabezpeceni a
33 oznameni poruseni
zabezpeceni
spravci
GDPR Article 44 Conditional Referenced Smérovani
mezinarodniho
predavani
ISO/IEC Clause 5.3; Clause | Processor Supporting Ugel, minimalizace,
29100:2020 5.5; Clause 5.6 pouziti, uchovavani
a omezeni
zpfistupnéni
ISO/IEC Clause 5.10; Processor Supporting Odpovédnost,
29100:2020 Clause 5.11; bezpecnost
Clause 5.12 informaci a soulad
ISO/IEC Clause 15.1.2; Processor Supporting Hodnoceni
29151:2022 Clause 15.2.2; zpracovatele,
Clause 15.2.3; monitorovani,
Annex A.7; Annex zmeéna a opatfeni
A7.2 pro uchovavani
ISO/IEC Clause 6.1.3; Processor Supporting Pouzitelnost
27001:2022 Clause 8.1; Annex opatfeni, operativni
A controls 5.19; fizeni a opatfeni
5.20; 5.21; 5.22; pro
5.23 dodavatele/cloud
ISO/IEC Control 5.19; Processor Supporting Opatfeni pro
27002:2022 Control 5.20; dodavatele, cloud,
Control 5.21; mazani,
Control 5.22; protokolovani a
Control 5.23; monitorovani
Control 8.10;
Control 8.15;
Control 8.16
ISO/IEC Annex A.2.1; Annex | Processor Primary Soudinnost
27018:2020 A.3.1 cloudového
zpracovatele
zakaznikovi a
omezeni ucelu
ISO/IEC Annex A.6.1; Annex | Processor Primary Cloudové
27018:2020 A.6.2; Annex A.8.1 oznamovani
zpfistupnéni,
zaznamy o
zpfistupnéni a
transparentnost
dil¢ich

zpracovatell
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ISO/IEC Annex A.10.1; Processor Primary Cloudové rozhrani
27018:2020 Annex A.10.3; pro poruseni
Annex A.11.11; zabezpeceni,
Annex A.11.12; ukonceni, smluvni
Annex A.12.1 opatieni, dilci
smlouvy a
zdznamy o
umisténi
ISO/IEC 27036- Clause 6.1.1; Processor Supporting Strategie a sprava
2:2022 Clause 6.1.2 dodavatelského
vztahu
ISO/IEC 27036- Clause 7.1; Clause | Processor Supporting Planovani,
2:2022 7.2; Clause 7.3; smlouva, fizeni,
Clause 7.4; Clause monitorovani a
7.5 ukonéeni vztahu s
dodavatelem
ISO/IEC Clause 5.1; Clause | Processor Supporting Ramec mazani a
27555:2025 5.2; Clause 5.3; dokumentace
Clause 5.4; Clause
5.5; Clause 5.6;
Clause 5.8
ISO/IEC Clause 9.1; Clause | Processor Supporting Implementace
27555:2025 9.2; Clause 9.3; mazani a vyjimky
Clause 9.4; Clause
9.5; Clause 9.6;
Clause 9.7
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1. Rozsah

1.1 Tato politika stanovi povinné pozadavky na ochranu soukromi pro cloudové sluzby, u nichz
organizace vystupuje jako zpracovatel Pll nebo dil¢i zpracovatel, véetné sluzeb SaaS, PaaS, laaS,
hostovanych aplikaci, spravovaného cloudu, cloudové podpory, cloudového ulozisté, cloudové
analytiky a sluzeb cloudové infrastruktury, které zpracovavaji Pll jménem zakaznika.

1.2 Tato politika se vztahuje na cloudové zpracovani provadéné na zakladé smluv se zakazniky,
dokumentovanych pokynl zakaznik(, pokynl predfazeného zpracovatele, ujednani s dil¢imi
zpracovateli, konfigurace cloudovych regionud, pFistupu cloudové podpory, spravy sluzeb,
zalohovani, replikace, protokolovani, monitorovani, mazani, vraceni, podpory pfi poruseni
zabezpeceni, podpory auditu a povinnosti soucinnosti zakaznikovi.

1.3 Tato politika pokryva nasledujici oblasti:
1.3.1  rozsah cloudového zpracovani Pll a zaznamy pokynu;
1.3.2 smlouvy se zakazniky a dlikazy o sdilené odpovédnosti;
1.3.3 dukazy o izolaci tenantd, cloudovém pfistupu, administratorském pfistupu a protokolovani;
1.3.4 spravu dil¢ich zpracovatell a cloudového dodavatelského fetézce;
1.3.5 umisténi, vzdaleny pfistup a smérovani mezinarodnich predavani;
1.3.6 dukazy o vraceni, pfedani, vymazu, likvidaci a ukonéeni;

1.3.7 soucinnost zakaznikovi pfi pravech subjektd Pll, DPIA, auditech a reakci na poruseni
zabezpeceni;

1.3.8 dukazy o monitorovani, vyjimkach, prosazovani pozadavku a zlepSovani.

1.4 Tato politika nezavadi samostatny registr zakaznickych smiluy, registr cloudovych sluzeb, registr
izolace tenant(l, registr pFistupu, registr logll, registr mazani, registr poZzadavku podpory, registr
auditnich dikaz(, registr poruseni zabezpeceni, registr dil¢ich zpracovatell ani vybor pro spravu
cloudu.

1.5 Tato politika nenahrazuje nasledujici politiky:
1.5.1  PIIO3 pro evidenci Cinnosti zpracovani a vlastnictvi pravniho zakladu;
1.5.2  PIIO6 pro uplny pracovni postup prav subjektt PII;
1.5.3  PIIO7 pro metodiku posouzeni rizik pro soukromi a DPIA;
1.5.4 PIIO8 pro brany ochrany soukromi jiZ od navrhu a ve vychozim nastavent;
1.5.5 PIIO9 pro obecna opatfeni pro shromazdovani, pouziti, zpfistupnéni a sdileni;
1.5.6  PII10 pro metodiku uchovavani, vymazu a likvidace;
1.5.7  PII12 pro obecnou spravu zivotniho cyklu zpracovatel(, dil€ich zpracovatell a tfetich stran;
1.5.8 PII13 pro posouzeni mechanismu mezinarodniho pfedavani;
1.5.9 PII14 pro uplnou architekturu zabezpeceni PIl a Fizeni pfistupu;
1.5.10 PII15 pro pracovni postup fizeni incidentl a poruSeni zabezpeceni;
1.5.11 PII17 pro fizeni dokumentovanych informaci;
1.5.12 PII18 pro spravu monitorovani, auditu a zlepSovani PIMS.

2. Ugel

2.1 Ugelem této politiky je zajistit, aby sluzby cloudového zpracovatele Pll a diléiho zpracovatele byly
provozovany na zakladé dokumentovanych pokynd zakaznika, jasného rozsahu zpracovani,
fizenych ujednani s dil¢imi zpracovateli, odpovidajicich cloudovych odpovédnosti za bezpecnost,
dokumentovaného umisténi a smérovani pfedavani, povinnosti soucinnosti zakaznikovi, podpory
pfi poruseni zabezpeceni, schopnosti vymazu/vraceni a dikazl pfipravenych pro audit.
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2.2 Tato politika podporuje pfipravenost na certifikaci PIMS podle ISO/IEC 27701:2025 pro cloudové
zpracovatele a cloudové dilci zpracovatele a sou€asné zlstava integrovana se stavajicim
souborem politik PIMS a kanonickymi dikaznimi objekty.

3. Cile

3.1 Cilem této politiky je:

3.1.1 Definovat rozsah cloudového zpracovani PII pfed onboardingem zakaznika nebo
vyznamnou zmeé&nou.

3.1.2  Zajistit, aby pokyny zakaznika byly zaznamenany, pfezkoumany a dodrzovany.

3.1.3 Udrzovat dukazy o cloudovém zpracovateli a diléim zpracovateli v kanonickych registrech
PIMS.

3.1.4 Definovat diukazy o sdilené odpovédnosti, izolaci tenantd, pfistupu, protokolovani a
umisténi bez duplicit vaci politice zabezpeceni PII.

3.1.5 Ridit dilkazy o onboardingu, zmé&né, prenesenych povinnostech a monitorovani dil&ich
zpracovatelu.

3.1.6  Poskytovat zakaznik(m podporu pfi pravech subjekti PII, DPIA, Zadostech o audit a reakci
na poruseni zabezpeceni.

3.1.7  Zajistit, aby pfi ukon&eni byly uchovany dlikazy o vraceni, vymazu, pfedani a likvidaci.

3.1.8 Monitorovat opatfeni cloudového zpracovatele a fidit ndpravna opatifeni pomoci REG12.

4. Prohlaseni politiky

4.1 Rozsah cloudového zpracovani a pokyny zakaznika

411 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager musi zaznamenat kazdou sluzbu cloudového
zpracovani PII, roli zpracovani zakaznika, zdroj pokynu zakaznika, kategorie PII, kategorie
subjekta PIl, ucel sluzby, misto zpracovani, zavislost na diléim zpracovateli, zavislost na
vymazu a pfiznak pfedavani v REG02 a REGO08 pfed onboardingem zakaznika nebo
vyznamnou zménou sluzby.

4.1.2 [Processor] Process Owner / Business Owner musi pfed zahajenim zpracovani
zaznamenat dokumentované pokyny zakaznika ke cloudovému zpracovani Pll v REGO08.

4.1.3 [Subprocessor] Process Owner / Business Owner musi pfed zpracovanim PII jako
cloudovy dil¢i zpracovatel zaznamenat v REG08 pokyny pfedfazeného zpracovatele nebo
pokyny schvalené zakaznikem.

4.1.4 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager musi pfed vydanim nové sluzby cloudového
zpracovani PII nebo jeji vyznamnou zménou zaznamenat pouZitelnost opatieni cloudového
zpracovatele v REG03.

4.1.5 [Processor] Data Protection Officer / Privacy Advisor musi pfedtim, nez organizace podle
pokynu postupuje, pfezkoumat v REG12 jakykoli pokyn zakaznika, ktery se jevi jako
neslucitelny s dokumentovanymi povinnostmi zakaznika, pozadavky PIMS nebo schvalenym
rozsahem sluzby.

416 [Processor] Process Owner / Business Owner musi zaznamenat v REG12 jakékoli
navrhované zpracovani PIl zakaznika mimo dokumentované pokyny zakaznika a ziskat
schvaleni Privacy Lead / PIMS Manager pfedtim, nez ke zpracovani dojde.

4.2 Cloudova konfigurace, izolace tenantil, pristup a protokolovani
421 [Processor] Information Security Lead musi pfed onboardingem zakaznika nebo

vyznamnou zménou sluzby zaznamenat v REGO08 hranici sdilené odpovédnosti v cloudu pro
pristup k PII, spravu, protokolovani, zalohovani, Sifrovani, fizeni zranitelnosti a vymaz.
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9.

10.

4.2.2 [Processor] System Owner / Application Owner musi ovéfit opatfeni pro izolaci tenant
nebo oddéleni zakazniki v REG12 pfed produkénim pouzitim a po vyznamné zméné
architektury.

4.2.3 [Processor] System Owner / Application Owner smi udélit cloudovy administratorsky
pristup k PIlI zakaznika pouze poté, co jsou v REG12 zaznamenany schvalena obchodni
potfeba, rozsah pfistupu, doba trvani pfistupu a ¢etnost pfezkumu.

4.2.4 [Processor] Information Security Lead musi nejméné c¢tvrtletné prezkoumat v REG12
privilegovany cloudovy pfistup, pfistup podpory, pfistup k PIl zakaznika a pokryti
protokolovanim.

4.2.5 [Processor] System Owner / Application Owner musi ovéfit oddéleni produkénich, staging,
testovacich a podpurnych prostfedi pro Pll zakaznika v REG12 pfed vydanim a po vyznamné
zmeéné prostredi.

4.2.6 [Processor] System Owner / Application Owner musi pfed povolenim nebo zménou téchto
umisténi zaznamenat umisténi zaloh, replikaci, ulozist logl a pFistupu podpory pro cloudové
PIl zakaznika v REG02, REG08 nebo REGO09.

Oddily 4.3-8 nejsou soucasti tohoto nahledu. Pro pfistup k uplnému obsahu zakupte cely dokument.

Vyjimky

9.1 [Processor] Process Owner / Business Owner musi pfed onboardingem, vydanim, obnovenim
nebo pokracujicim pouzitim pozadat v REG12 o vyjimku cloudového zpracovatele, pokud jsou
neuplné pozadované dikazy o pokynu zakaznika, diléim zpracovateli, umisténi, pfistupu,
protokolovani, vymazu nebo rozhrani incidenta.

9.2 [Processor] Data Protection Officer / Privacy Advisor musi pfed schvalenim pfezkoumat v REG12
zadosti o vyjimku cloudového zpracovatele vyznamné z hlediska ochrany osobnich Gdaju, pokud
vyjimka ovliviiuje pokyny zakaznika, soucinnost pfi pravech subjektd PIl, predavani, dilCi
zpracovatele, vymaz, podporu pfi poruSeni zabezpeceni nebo PII s vysokym dopadem.

9.3 [Processor] Top Management musi pfed nabytim u&innosti vyjimky schvalit v REG12 vysoce
rizikové nebo vyznamné vyjimky cloudového zpracovatele.

9.4 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager musi pfed schvalenim pfifadit v REG12 ke kazdé
schvalené vyjimce cloudového zpracovatele datum konce platnosti, vlastnika napravy, datum
prfezkumu a poznamku ke zbytkovému riziku.

Prosazovani pozadavku

10.1 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager musi zablokovat onboarding zakaznika, vydani
sluzby, obnoveni nebo pokralujici zpracovani, pokud pfed zahajenim nebo pokradovanim
zpracovani chybi pozadované dukazy REG02, REG03, REG08, REG09, REG10 nebo REG12.

10.2 [Processor] System Owner / Application Owner musi do jednoho pracovniho dne po
rozhodnuti o prosazeni pozadavkl deaktivovat neschvaleny cloudovy pfistup, neschvalené pouziti
regionu, neschvalenou replikaci, neschvaleny pfistup podpory nebo neschvaleny datovy tok k
diléimu zpracovateli a zaznamenat dokonceni v REG08 nebo REG12.

10.3 [Processor] Vendor / Procurement Owner musi pozastavit nové zpracovani PIl
neschvalenym nebo nevyhovujicim cloudovym diléim zpracovatelem, dokud nejsou Uplné dikazy
0 napravném opatfeni v REG08.

104 [Processor] Incident Response Coordinator musi do jednoho pracovniho dne po
identifikaci eskalovat zmeskané lhlty pro oznameni incidentu zakaznikovi v REG10 a REG12.
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1.

10.5 [Processor] Internal Audit / Compliance Reviewer musi do 60 dnll po uzavieni napravného
opatfeni ovéfit u¢innost napravného opatreni u zavaznych nebo opakovanych neshod cloudového
zpracovatele v REG12.

Pfezkum a udrzba

111 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager musi kazdoro¢né a do 30 dnll po vyznamné
zméné povinnosti cloudového zpracovatele, cloudové architektury, spravy dil¢ich zpracovatel(,
soucinnosti zakaznikovi, schopnosti vymazu nebo certifikacnich pozadavkl pfezkoumat tuto
politiku v REG12.

11.2 [Processor] Vendor / Procurement Owner musi nejméné jednou ro¢né a pfed obnovenim
prezkoumat zaznamy cloudovych dil¢ich zpracovateltd a zavislosti na cloudovych sluzbach v
REGO08.

11.3 [Processor] System Owner / Application Owner musi nejméné jednou ro¢né a po
vyznamné zméné architektury pfezkoumat v REG12 dukazy o izolaci tenantl, privilegovaném
pfistupu, protokolovani, zalohovani, replikaci a vymazu.

11.4 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager musi nejméné jednou ro¢né a do 15 pracovnich
dnd po vyznamné zméné umisténi, pfistupu podpory, zalohovani nebo dil¢iho zpracovatele
pfezkoumat zaznamy cloudovych umisténi a smérovani predavani v REGO09.

11.5 [Processor] Privacy Lead / PIMS Manager musi do 15 pracovnich dnl po schvalenych
zménach politiky, které ovliviiuji pouzitelnost opatifeni cloudového zpracovatele, aktualizovat
REGO03.

11.6 [All] Top Management musi pfed zvefejnénim schvalit vyznamné revize této politiky v
REG12.
12. Souvisejici politiky
12.1 Tuto politiku podporuji nasledujici souvisejici politiky:
12.2 P1101 - Politika systému Fizeni informaci o soukromi
12.3 P1102 - Politika roli, odpovédnosti a odpovédnosti za pInéni v oblasti soukromi
124 P1103 - Politika evidence zpracovani Pll a pravniho zakladu
12.5 PI106 - Politika Fizeni prav subjektd PlI
12.6 P1107 - Politika posouzeni rizik pro soukromi a DPIA
12.7 PI108 - Politika ochrany soukromi jiz od navrhu a ve vychozim nastaveni
12.8 P1109 - Politika shromazdovani, pouziti, zpfistupnéni a sdileni PII
12.9 P1110 - Politika uchovavani, vymazu a likvidace PII
12.10 P1112 - Politika fizeni ochrany soukromi u zpracovateld, dil€ich zpracovatel( a tfetich stran
12.11 P1113 - Politika mezinarodniho predavani PlI
12.12 Pl114 - Politika zabezpeceni PII a fizeni pfistupu
12.13 P15 - Politika Fizeni incidentl a poruseni zabezpeceni tykajicich se PII
12.14 PII17 - Politika dokumentovanych informaci a fizeni dikazt PIMS
12.15 P1118 - Politika monitorovani, auditu a zlepSovani PIMS
12.16 P1120 - Politika ochrany soukromi déti
1217 Pl1I21 - Politika ochrany soukromi pro Al a automatizované rozhodovani
12.18 P1122 - Politika ochrany soukromi v marketingu a cookies
12.19 PlI24 - Politika CCTV a fyzického monitorovani

13. Referenéni normy a ramce
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13.1 Tato politika je mapovana na nasledujici normy a pravni pfedpisy. Mapovani vysvétluje, jak
politika podporuje citované pozadavky, a identifikuje interni ustanoveni, ktera je implementuji nebo
podporuiji.

13.2 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 4.1; Clause 6.1.3. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.4; 5.2;
7.1;11.5].

13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.5; Clause 8.1. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.2; 4.1.3;
421,431;44.1;46.1;4.7.1;4.81;7.1;7.2;7.3].

13.4 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.3.5; 4.6.6; 4.8.1;
48.2;4.84;6.1;6.2; 8.1; 8.2; 8.3; 8.4; 8.5; 10.5; 11.1].

13.5 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3; Annex A.2.2.5; Annex A.2.2.6; Annex
A.2.2.7. Addressed by clauses [4.1.2; 4.1.3; 4.1.5; 4.1.6; 4.3.1; 4.7.5; 7.2].

13.6 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.3.2. Addressed by clauses [4.3.1; 4.3.2; 4.3.3; 4.3.4;
4.3.5].

13.7 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.4.2; Annex A.2.4.3; Annex A.2.4.4. Addressed by clauses
[4.6.1;4.6.2; 4.6.3; 4.6.4; 4.6.5; 4.6.6].

13.8 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.5.2; Annex A.2.5.3. Addressed by clauses [4.2.6; 4.4.4;
45.1;4.5.2;7.5; 11.4].

13.9 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.5.4; Annex A.2.5.5; Annex A.2.5.6. Addressed by clauses
[4.5.3;4.5.4;4.7.2;4.7.5].

13.10 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.5.7; Annex A.2.5.8; Annex A.2.5.9. Addressed by clauses
[4.4.1;4.4.2;44.3;4.4.4;4.4.5;44.86].

13.11 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.8; Annex A.3.9; Annex A.3.14; Annex A.3.24; Annex
A.3.25. Addressed by clauses [4.2.1;4.2.2;4.2.3; 4.2.4;4.2.5; 4.2.6; 4.7.3; 5.4; 5.6; 11.3].

13.12 GDPR - Article 28. Addressed by clauses [4.1.2; 4.1.3; 4.3.1; 4.3.2; 4.3.4; 4.4.2; 4.4.3;
445;46.1;4.6.3;4.6.5;4.7.2].

13.13 GDPR - Article 30. Addressed by clauses [4.1.1; 4.1.3;4.4.1; 4.8.1; 7.1].

13.14 GDPR - Article 32; Article 33. Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.2; 4.2.3;4.2.4;4.7.1; 4.7 .2;
4.7.3;4.7.4;4.7.5; 7.6].

13.15 GDPR - Article 44. Addressed by clauses [4.2.6; 4.4.4; 4.5.1; 4.5.2; 7.5; 11.4].

13.16 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.3; Clause 5.5; Clause 5.6. Addressed by clauses [4.1.1;
41.2;4.1.6;4.2.6;4.5.1;4.6.1; 4.6.3].

13.17 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.10; Clause 5.11; Clause 5.12. Addressed by clauses
[4.1.4;4.15;4.2.1;4.2.4,4.3.5;4.8.1;4.8.4;6.1; 8.5; 10.5].

13.18 ISO/IEC 29151:2022 - Clause 15.1.2; Clause 15.2.2; Clause 15.2.3; Annex A.7; Annex
A.7.2. Addressed by clauses [4.4.1; 4.4.6; 4.6.1; 4.6.2; 4.6.3; 4.6.4; 4.8.3].

13.19 ISO/IEC 27001:2022 - Clause 6.1.3; Clause 8.1; Annex A controls 5.19; 5.20; 5.21; 5.22;
5.23. Addressed by clauses [4.1.4;4.2.1;4.4.1; 4.4.3;4.4.6; 4.8.1; 4.8.3; 6.1; 7.1; 11.5].

13.20 ISO/IEC 27002:2022 - Control 5.19; Control 5.20; Control 5.21; Control 5.22; Control 5.23;

Control 8.10; Control 8.15; Control 8.16. Addressed by clauses [4.2.1; 4.2.4; 4.4.1; 4.4.3; 4.4.6;
4.6.1;4.6.3;4.7.3; 4.8.3; 11.3].

13.21 ISO/IEC 27018:2020 - Annex A.2.1; Annex A.3.1. Addressed by clauses [4.1.2; 4.1.6; 4.3.1;
4.3.2;4.3.3; 4.3.5].
13.22 ISO/IEC 27018:2020 - Annex A.6.1; Annex A.6.2; Annex A.8.1. Addressed by clauses

[4.4.1;4.4.2;44.5;453;4.54].
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13.23 ISO/IEC 27018:2020 - Annex A.10.1; Annex A.10.3; Annex A.11.11; Annex A.11.12; Annex
A.12.1. Addressed by clauses [4.2.6; 4.4.3;4.4.4;4.6.1; 4.6.3; 4.6.5; 4.7.1; 4.7.2; 4.7 .5].

13.24 ISO/IEC 27036-2:2022 - Clause 6.1.1; Clause 6.1.2. Addressed by clauses [4.1.1; 4.2.1;
44.1;,4.4.6;6.1;7.2].

13.25 ISO/IEC 27036-2:2022 - Clause 7.1; Clause 7.2; Clause 7.3; Clause 7.4; Clause 7.5.
Addressed by clauses [4.4.1;4.4.2; 4.4.3; 4.4.5; 4.4.6; 4.8.2; 4.8.3; 10.3; 11.2].

13.26 ISO/IEC 27555:2025 - Clause 5.1; Clause 5.2; Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause
5.6; Clause 5.8. Addressed by clauses [4.6.1; 4.6.2; 4.6.3; 4.6.4; 4.6.5; 4.6.6].

13.27 ISO/IEC 27555:2025 - Clause 9.1; Clause 9.2; Clause 9.3; Clause 9.4; Clause 9.5; Clause

9.6; Clause 9.7. Addressed by clauses [4.6.2; 4.6.3; 4.6.4; 4.6.5; 4.6.6; 9.1; 9.4].
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