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V souladu s normami a pravnimi predpisy

Norma / pravni Kapitola / opatieni | Pouzitelnost Typ pokryti Komentar
predpis | ¢lanek
ISO/IEC Clause 7.5; Clause | Both Primary Dokumentované
27701:2025 8.1 informace a
operativni fizeni
dikazl o
zpracovani pro Al,
profilovani a
automatizované
rozhodovani
ISO/IEC Clause 9.1; Clause | Both Supporting Monitorovani,
27701:2025 10.2 neshody a
napravna opatfeni
pro kontroly
ochrany soukromi v
oblasti Al
ISO/IEC Annex A.1.2.2; Controller Primary Ugel, pravni
27701:2025 Annex A.1.2.3; zaklad, posouzeni
Annex A.1.2.6; dopadu na
AnnexA.1.2.9 soukromi a
zadznamy spravce
ISO/IEC Annex A.1.2.7; Controller Supporting Smlouvy se
27701:2025 Annex A.1.2.8 zpracovateli a
odpovédnosti
spole€nych
spravcl pro
zpracovani PlI
souvisejici s Al
ISO/IEC Annex A.1.3.2; Controller Primary Povinnosti vici
27701:2025 Annex A.1.3.3; subjektim PIl a
Annex A.1.3.4 transparentnost
zpracovani
souvisejiciho s Al
ISO/IEC Annex A.1.3.6; Controller Primary Namitka, pfistup,
27701:2025 Annex A.1.3.7; oprava, vymaz,
Annex A.1.3.10; vyfizovani zadosti
Annex A.1.3.11 a povinnosti
souvisejici s
automatizovanym
rozhodovanim
ISO/IEC Annex A.1.4.2; Controller Primary Omezeni
27701:2025 Annex A.1.4.3; shromazdovani,
AnnexA.1.4.5 zpracovani a
minimalizace pro
vstupy, vystupy a
odvozena data Al
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ISO/IEC Annex A.1.5.2; Conditional Supporting Smérovani
27701:2025 Annex A.1.5.3; mezinarodniho
Annex A.1.5.4; pfedavani,
Annex A.1.5.5 zpfistupnéni a
Z4adosti o
zpfistupnéni pro PII
souvisejici s Al
ISO/IEC Annex A.2.2.2; Processor Primary Smlouva se
27701:2025 Annex A.2.2.3; zpracovatelem,
Annex A.2.2.6; dokumentované
AnnexA.2.2.7 pokyny, podpora
povinnosti
zakaznika a
zaznamy
ISO/IEC Annex A.2.3.2; Processor Supporting Podpora
27701:2025 Annex A.2.5.2; zpracovatele pro
Annex A.2.5.3; povinnosti vci
Annex A.2.5.4; subjektim,
Annex A.2.5.5; smérovani
Annex A.2.5.6 predavani a
vyfizovani
zpfistupnéni
ISO/IEC Annex A.3.14; Both Supporting Ochrana zaznaml
27701:2025 Annex A.3.25 a protokolovani
souvisejici se
zpracovanim Pl v
oblasti Al
GDPR Article 4(4); Article Controller Primary Profilovani,
5(1)(a); Article korektnost,
5(1)(b); Article transparentnost,
5(1)(c); Article omezeni Ucelu,
5(1)(d); Article 5(2) minimalizace,
pfesnost a
odpovédnost
GDPR Article 6; Article 9; Controller Primary Zakonnost, udaje
Article 10 zvlastnich kategorii
a ochranna
opatfeni pro udaje
0 odsouzenich v
trestnich vécech
nebo trestnych
¢inech
GDPR Article 12; Article Controller Primary Transparentni

13; Article 14;
Article 15

informace, pristup
a smysluplné
informace o
automatizovaném
rozhodovani

Page 3 of 9




GDPR Article 16; Article Controller Primary Oprava, vymaz,

17; Article 18; omezeni, namitka a

Article 21; Article prava tykajici se

22 automatizovaného
rozhodovani

GDPR Article 24; Article Both Supporting Odpovédnost

25; Article 26; spravce,

Article 28; Article navrh/vychozi

30; Article 32; nastaveni, spolecni

Article 35; Article spravci,

39 zpracovatele,
zaznamy,
zabezpeceni, DPIA
a ukoly DPO

GDPR Article 44 Conditional Referenced Smérovani
mezinarodniho
predavani pro
zpracovani PIl
souvisejici s Al

ISO/IEC Clause 5.3; Clause | Both Primary Zasady ucelu,

29100:2020 5.4; Clause 5.5; shromazdovani,

Clause 5.6; Clause minimalizace,

5.7 pouziti,
uchovavani,
zpfistupnéni,
presnosti a kvality

ISO/IEC Clause 5.8; Clause | Both Supporting Transparentnost,

29100:2020 5.9; Clause 5.10; ucast jednotlivce,

Clause 5.11; odpovédnost,

Clause 5.12 bezpecénost
informaci a soulad
v oblasti ochrany
soukromi

ISO/IEC Clause 5.1; Clause | Both Supporting Pfinos PIA, uréeni

29134:2020 6.2; Clause 6.3 prahovych hodnot
a pfiprava
posouzeni rizik pro
soukromi
souvisejicich s Al

ISO/IEC Annex A.4; Annex Both Supporting Kontroly ucelu,

29151:2022 A.5; Annex A.7; shromazdovani,

Annex A.8; Annex minimalizace,

A.10 pouziti,
uchovavani,

zpFistupnéni,
presnosti a Ucasti
subjektu
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1. Rozsah

1.1 Tato politika stanovi povinné pozadavky na ochranu soukromi pro €innosti zpracovani vyuzivajici
Al, profilovani, skérovani, doporu¢ovani, podporu rozhodovani a automatizované rozhodovani,
které pouzivaji, odvozuiji, generuji, zpfistupiuji nebo jinak zpracovavaiji Pll v rozsahu PIMS.

1.2 Tato politika se vztahuje na:

1.2.1 systémy, aplikace, modely, sluzby, pracovni postupy, rozhodovaci enginy, skoérovaci
nastroje, doporucovaci systémy, analytické modely a procesy automatizovaného rozhodovani
vyuzivajici Al, které zpracovavaiji PlII;

1.2.2 profilovani, segmentaci, klasifikaci, predikci, odvozovani, personalizaci, Ffazeni,
posuzovani zpusobilosti, odhalovani podvod(, skoérovani rizik, rozhodovani o pfistupu,
posuzovani souvisejici se zaméstnanim, profilovani tykajici se déti, marketingovou
personalizaci a obdobné zpracovani, pfi némz jsou zapojeny PlI;

1.2.3  PII souvisejici s Al pouzivané pro trénovani, testovani, validaci, ladéni, monitorovani,
produkéni inferenci, pfezkum vystup(l, méfeni vykonnosti, vySetfovani incidentdl nebo vyrazeni
modelu;

1.2.4 Kkontexty spravce, spole¢ného spravce, zpracovatele a dil¢iho zpracovatele;

1.2.5 dodavatele, zpracovatele, dil¢i zpracovatele, pfFijemce pfi sdileni udaji a trasy
mezinarodniho pfedavani souvisejici s Al, ktefi zpracovavaji PII.

1.3 Tato politika nevytvafi uplny ramec spravy a fizeni Al, systém Fizeni Al, evidenci Al, inventar
modeld, registr rizik model(, registr férovosti, registr algoritma, registr incident Al, vybor pro Al,
roli vlastnika modelu, roli vlastnika systému Al, pracovni postup pravniho poradenstvi ani
samostatny schvalovaci formulaf pro Al.

1.4 Tato politika nenahrazuje:
1.4.1  PIIO3 pro evidenci ¢innosti zpracovani, pravni zaklad a vlastnictvi ROPA,;
1.4.2 PIIO4 pro spravu oznameni o ochrané osobnich udaju;
1.4.3 PIIO5 pro spravu souhlasl a preferenci;
1.4.4  PIIO6 pro pracovni postup prav subjektu PII;
1.4.5 PIIO7 pro metodiku posouzeni rizik pro soukromi a DPIA,;
1.4.6 PIIO8 pro brany ochrany soukromi jiz od navrhu a ve vychozim nastaveni;
1.4.7  PIIOY pro kontroly shromazdovani, pouziti, zpfistupnéni a sdilent;
1.4.8 PII10 pro provadéni uchovavani, vymazu a likvidace;
1.4.9 PII11 pro kontroly pfesnosti a kvality;
1.4.10 PII12 pro spravu zivotniho cyklu zpracovateld, dil€ich zpracovatel(l a tfetich stran;
1.4.11 PII13 pro kontroly mezinarodniho pfedavani;
1.4.12 PII14 pro bezpelnost a fizeni pfistupu;
1.4.13 PII15 pro zvladani incidentl a poruseni zabezpedeni;
1.4.14 PII18 pro monitorovani, audit a zlepSovani;
1.4.15 PII19 pro ochranu soukromi zaméstnancd;
1.4.16 PII20 pro ochranu soukromi déti;
1.4.17 PII22 pro marketingovou ochranu soukromi a cookies.

2. Ugel

2.1 Ugelem této politiky je zajistit, aby &innosti Al, profilovani a automatizovaného rozhodovani

zahrnujici PIl byly identifikovany, dokumentovany, posouzeny z hlediska rizik, transparentni,
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napadnutelné, monitorované a fizené prostfednictvim PIMS, aniz by vznikaly duplicitni artefakty
spravy specifické pro Al.
2.2 Tato politika zajistuje, aby povinnosti ochrany soukromi pro zpracovani PIl souvisejici s Al byly
dolozeny prostfednictvim REG02, REG04, REG06, REG07, REG08, REG09, REG10 a REG12.
3. Cile
3.1 Cilem této politiky je:

3.1.1 identifikovat zpracovani vyuZzivajici Al, profilovani a automatizované rozhodovani
zahrnujici Pll v REG02;

3.1.2 dokumentovat ucely souvisejici s Al, pravni zaklad, kategorie PII, zdroje udajl, odvozené
Udaje, vystupy, pfijemce a ucinky rozhodnuti v REG02;

3.1.3 spoustét predbézné posouzeni rizik pro soukromi a smérovani DPIA prostfednictvim
REGO04;

3.1.4  zajistit, aby oznameni o ochrané osobnich udaji a smysluplné informace souvisejici s Al
byly zaznamenany v REGO07,;

3.1.5 smérovat zadosti o uplatnéni prav, namitky, lidsky pfezkum a moznost napadnuti
prostfednictvim REGOG;

3.1.6  Fidit zpracovatele, dil¢i zpracovatele, dodavatele a ujednani o sdileni Udaji souvisejici s
Al prostfednictvim REGO08S;

3.1.7 smérovat mezinarodni pfedavani souvisejici s Al prostfednictvim REGOQ9;

3.1.8 eskalovat podezieni na incidenty tykajici se PIll souvisejici s Al, zneuziti, neopravnéné
zpFistupnéni a nepfiznivé dopady na soukromi prostfednictvim REG10 a REG12;

3.1.9 zaznamenavat monitorovani, vyjimky, neshody, napravna opatfeni a zlepSeni v REG12.

4. Prohlaseni politiky
4.1 ldentifikace Al, profilovani a automatizovaného rozhodovani

411 [Controller] Pfi navrhu nového nebo vyznamné& zménéného systému, aplikace, modelu,
pracovniho postupu, sluzby nebo obchodniho procesu musi Process Owner / Business Owner
ur€it, zda pouziva Al, profilovani, skoérovani, doporu€ovani, podporu rozhodovani nebo
automatizované rozhodovani zahrnujici PII, a toto uréeni zaznamenat v REG02.

4.1.2 [Controller] Pfed zahajenim zpracovani Pll souvisejiciho s Al musi Process Owner /
Business Owner dokumentovat Ucel zpracovani, kategorie Pll, kategorie subjektd PIl, zdroje
udaju, kategorie vyvozenych nebo odvozenych udajl, kategorie vystupu, kategorie pFijemcu,
pravni zaklad a vazbu na uchovavani v REGO02.

4.1.3 [Controller] Pfed pouzitim profilovani, skdrovani, doporu€ovani, podpory rozhodovani
nebo automatizovaného rozhodovani v produkénim prostfedi musi Process Owner / Business
Owner dokumentovat kontext rozhodnuti, o€ekavany ucinek na subjekty PII, zapojeni ¢lovéka
a trasu pro uplatnéni prav v REG02 a REGO04.

414 [Joint Controller] Pfed provadénim zpracovani PIll souvisejiciho s Al se spoleCnym
spravcem musi Privacy Lead / PIMS Manager dokumentovat odpovédnost za vymezeni Gcelu,
oznameni, vyfizovani prav, podporu DPIA, spravu zpracovatell a eskalaci incidentd v REG08.

4.1.5 [Processor] Pfed zpracovanim PII prostfednictvim sluzby souvisejici s Al pro zakaznika
musi Process Owner / Business Owner potvrdit, Ze pokyny zakaznika, povolené ucely,
zakazana pouziti, nakladani s vystupy a povinnosti souc€innosti jsou dokumentovany v REGO08.

4.1.6 [Both] Pfed aktivaci zpracovani PIl souvisejiciho s Al musi Privacy Lead / PIMS Manager
potvrdit, Ze zpracovani je propojeno s prislusnymi kanonickymi dikaznimi objekty a ze mimo
REGO02, REG04, REG06, REG07, REG08, REG09, REG10 nebo REG12 neni vytvofen zadny
samostatny registr specificky pro Al.
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9.

10.

4.2 Posouzeni rizik pro soukromi a smérovani DPIA

4.2.1 [Controller] Pfed spusténim nebo vyznamnou zmeénou zpracovani Pll souvisejiciho s Al
musi Privacy Lead / PIMS Manager dokoncit pfedbézné posouzeni rizik pro soukromi a
zaznamenat rozhodnuti o DPIA v REG04.

4.2.2 [Conditional] Pokud zpracovani souvisejici s Al zahrnuje profilovani, automatizovana
rozhodnuti, rozsahlé hodnoceni, udaje zvlastnich kategorii, udaje o trestnych €inech, zranitelné
subjekty PII, posuzovani zaméstnancli, déti, monitorovani chovani, lokalizaéni udaje,
biometrické udaje, skérovani s vyznamnym dopadem nebo vyznamné ucinky, musi Data
Protection Officer / Privacy Advisor pfezkoumat riziko pro soukromi a zaznamenat doporuceni
v REG04.

4.2.3 [Controller] Pfed spusténim zpracovani Pll souvisejiciho s Al do produkéniho prostiedi
musi Process Owner / Business Owner dokumentovat opatfeni oSetfeni rizik, stav zbytkového
rizika a dukazy pfipravenosti ke spusténi v REG04 nebo REG12.

4.2.4 [Controller] Pfed opétovnym pouzitim PIl pro trénovani, testovani, validaci, ladéni,
monitorovani nebo zlepSovani modelu Al pro novy nebo vyznamné zménény ucel musi
Process Owner / Business Owner dokoncit pfezkum ochrany soukromi a zaznamenat
rozhodnuti v REG02 a REG04.

4.2.5 [Conditional] Pokud po planovaném oSetfeni zlstava zbytkové riziko pro soukromi vysoké,
musi Top Management schvalit, zamitnout nebo vyzadovat dal$i oSetifeni pfed produkénim
pouzitim a zaznamenat rozhodnuti v REG04 a REG12.

Oddily 4.3-8 nejsou soucasti tohoto nahledu. Pro pfistup k uplnému obsahu zakupte cely dokument.

Vyjimky

9.1 [All] Pfed odchylenim se od pozadavku na ochranu soukromi souvisejiciho s Al v této politice musi
zadajici Process Owner / Business Owner pfedlozit odlvodnéni vyjimky a ddkazy o
kompenzacnich opatfenich v REG12.

9.2 [Conditional] Pokud vyjimka ovliviiuje profilovani, automatizované rozhodovani, lidsky pfezkum,
moznost napadnuti, transparentnost, vysledek DPIA, skérovani s vyznamnym dopadem,
zpracovani tykajici se déti, zpracovani tykajici se zaméstnancl, omezeni zpracovatele nebo
mezinarodni pfedavani, musi Data Protection Officer / Privacy Advisor vyjimku pfezkoumat a
zaznamenat doporuc¢eni v REG04 nebo REG12.

9.3 [Conditional] Pokud vyjimka vytvafi nebo zachovava vysoké zbytkové riziko pro soukromi, musi
Top Management vyjimku schvalit nebo zamitnout a zaznamenat rozhodnuti v REG04 a REG12.

9.4 [All] Pfed vyprSenim schvéalené vyjimky ochrany soukromi souvisejici s Al musi Privacy Lead /
PIMS Manager pfezkoumat stav uzavfeni, obnoveni nebo napravného opatfeni a zaznamenat
vysledek v REG12.

Prosazovani pozadavku politiky

10.1 [All] Pokud je zjisténo nedodrzeni této politiky, musi Privacy Lead / PIMS Manager
zaznamenat neshodu a napravné opatfeni v REG12.

10.2 [Both] Pokud existuje podezfeni na neopravnéné zpracovani, zpfistupnéni nebo pfistup k
Pll souvisejici s Al, zneuZiti modelu, selhani prav nebo nepfiznivy dopad na soukromi, musi
Incident Response Coordinator zahajit eskalaci incidentu a zaznamenat dikazy v REG10 a
REG12.

10.3 [Both] Pokud zpracovatel, dil¢i zpracovatel, dodavatel nebo pfijemce pfi sdileni udajd
nesplni povinnosti ochrany soukromi souvisejici s Al, musi Vendor / Procurement Owner
zaznamenat napravné, eskalaéni nebo ukon€ovaci opatfeni v REG08 a REG12.
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1.

10.4 [All] Pokud dojde k opakovanym nebo systémovym neshodam v oblasti ochrany soukromi
souvisejicim s Al, musi Top Management pfezkoumat problém a zaznamenat opatfeni vedeni v
REG12.

Prezkum a udrzba

111 [All] Alespon jednou ro¢né musi Privacy Lead / PIMS Manager prezkoumat tuto politiku z
hlediska trvalé vhodnosti a zaznamenat vysledek pfezkumu v REG12.

11.2 [Conditional] Pokud se vyznamné zméni pravni predpisy, sluzby, modely, zdroje udaja,
postupy profilovani, logika automatizovaného rozhodovani, ujednani s dodavateli, trasy predavani
nebo rizika pro soukromi, musi Privacy Lead / PIMS Manager pfezkoumat dotené kontroly
ochrany soukromi souvisejici s Al a zaznamenat vysledek v REG02, REG04 nebo REG12.

11.3 [Controller] Alespon jednou ro¢né a po vyznamnych zménach uzivatelské cesty
souvisejicich s Al musi Process Owner / Business Owner pfezkoumat dikazy o transparentnosti,
smysluplnych informacich, lidském pfezkumu a trase pro uplatnéni prav a zaznamenat pfezkum v
REGO06 a REGO07.

11.4 [All] Po uzavieni napravnych opatfeni v oblasti ochrany soukromi souvisejicich s Al musi
Internal Audit / Compliance Reviewer ovéfit u¢innost a zaznamenat dikazy o ovéfeni v REG12.

12. Souvisejici politiky

121 PI1I01 - Politika systému fizeni informaci o soukromi

12.2 P1102 - Politika roli, povinnosti a odpovédnosti v oblasti ochrany soukromi

12.3 P1103 - Politika evidence zpracovani PIl a pravniho zakladu

124 P1104 - Politika oznameni o ochrané osobnich udaju a transparentnosti

12.5 PI1I05 - Politika spravy souhlas( a preferenci

12.6 PI1106 - Politika spravy prav subjektt Pl

12.7 P1107 - Politika posouzeni rizik pro soukromi a DPIA

12.8 PI108 - Politika ochrany soukromi jiz od navrhu a ve vychozim nastaveni

12.9 P1109 - Politika shromazdovani, pouziti, zpfistupnéni a sdileni PlII

12.10 P1110 - Politika uchovavani, vymazu a likvidace PII

12.11 P1111 - Politika pfesnosti a kvality PlI

12.12 PlI12 - Politika spravy zpracovatell, dilCich zpracovateld a tfetich stran v oblasti ochrany
soukromi

12.13 P1113 - Politika mezinarodniho predavani PlI

12.14 Pl114 - Politika zabezpeceni PII a fizeni pfistupu

12.15 PI1I15 - Politika Fizeni incidentd a poruseni zabezpeceni PlI

12.16 PII17 - Politika dokumentovanych informaci a spravy dikaza PIMS

12.17 P1118 - Politika monitorovani, auditu a zlepSovani PIMS

12.18 PI1I19 - Politika ochrany soukromi zaméstnancu

12.19 P1120 - Politika ochrany soukromi déti

12.20 P1122 - Politika marketingové ochrany soukromi a cookies

13. Referenéni normy a ramce

13.1 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 7.5; Clause 8.1. Addressed by clauses [4.1.6; 4.8.1;6.1; 7.1;
7.5;11.1].

13.2 ISO/IEC 27701:2025 - Clause 9.1; Clause 10.2. Addressed by clauses [4.6.2; 4.6.5; 4.8.2;

6.5; 8.1; 8.2; 8.3; 8.4; 8.5; 10.1; 11.4].
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13.3 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.2; Annex A.1.2.3; Annex A.1.2.6; Annex A.1.2.9.
Addressed by clauses [4.1.1;4.1.2; 4.1.3;4.21;4.2.3;4.2.4;4.81; 71, 7.2].

13.4 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.2.7; Annex A.1.2.8. Addressed by clauses [4.1.4; 4.7.1;
4.7.2;4.7.3;,5.7;,6.3; 7.6].

13.5 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.2; Annex A.1.3.3; Annex A.1.3.4. Addressed by clauses
[4.3.1;4.3.2;4.3.3; 4.3.4;4.3.5; 7.3; 11.3].

13.6 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.3.6; Annex A.1.3.7; Annex A.1.3.10; Annex A.1.3.11.
Addressed by clauses [4.1.3; 4.3.2; 4.5.1;4.5.2; 4.5.3; 4.5.4,45.5; 7.4; 11.3].

13.7 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.4.2; Annex A.1.4.3; Annex A.1.4.5. Addressed by clauses
[42.4;,441;442,443;,444;445;71;7.5].

13.8 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.1.5.2; Annex A.1.5.3; Annex A.1.5.4; Annex A.1.5.5.
Addressed by clauses [4.7.3; 4.7.4; 4.7.5; 7.7].

13.9 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.2.2; Annex A.2.2.3; Annex A.2.2.6; Annex A.2.2.7.
Addressed by clauses [4.1.5; 4.3.5; 4.5.5;4.7.1; 4.7.2; 5.7; 6.3; 7.6].

13.10 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.2.3.2; Annex A.2.5.2; Annex A.2.5.3; Annex A.2.5.4; Annex
A.2.5.5; Annex A.2.5.6. Addressed by clauses [4.3.5; 4.5.5;4.7.1;4.7.2; 4.7.4;, 4.7.5; 7.6; 7.7].

13.11 ISO/IEC 27701:2025 - Annex A.3.14; Annex A.3.25. Addressed by clauses [4.4.4; 4.6.1;
46.3;4.8.1;5.4;7.5;7.8; 10.2].

13.12 GDPR - Article 4(4); Article 5(1)(a); Article 5(1)(b); Article 5(1)(c); Article 5(1)(d); Article 5(2).
Addressed by clauses [4.1.1;4.1.2; 4.1.3;4.3.1;4.4.1;4.4.2;4.4.5; 4.8.1; 8.1].

13.13 GDPR - Article 6; Article 9; Article 10. Addressed by clauses [4.1.2; 4.2.4;4.4.3;4.7.3; 7 1].

13.14 GDPR - Article 12; Article 13; Article 14; Article 15. Addressed by clauses [4.3.1; 4.3.2;
4.3.3;4.3.4;4.5.2;4.5.3; 7.3; 11.3].

13.15 GDPR - Article 16; Article 17; Article 18; Article 21; Article 22. Addressed by clauses [4.5.1;
45.2;453;454;455;7.4].

13.16 GDPR - Article 24; Article 25; Article 26; Article 28; Article 30; Article 32; Article 35; Article
39. Addressed by clauses [4.1.4; 4.1.5;4.2.1;4.2.2;4.2.5;4.4.4;4.7.1;4.8.2;5.3;6.2; 6.4; 7.2].

13.17 GDPR - Article 44. Addressed by clauses [4.7.4; 7.7; 8.4].

13.18 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.3; Clause 5.4; Clause 5.5; Clause 5.6; Clause 5.7.
Addressed by clauses [4.1.2;4.2.4;4.4.1;4.4.2; 4.4.4;,445; 4.7.5].

13.19 ISO/IEC 29100:2020 - Clause 5.8; Clause 5.9; Clause 5.10; Clause 5.11; Clause 5.12.
Addressed by clauses [4.3.1; 4.3.2; 4.5.1; 4.5.2; 4.6.3; 4.8.1; 4.8.2; 8.5; 10.1].

13.20 ISO/IEC 29134:2020 - Clause 5.1; Clause 6.2; Clause 6.3. Addressed by clauses [4.2.1;
422;,4.2.3;4.25;4.6.4;6.4;7.2;9.2].

13.21 ISO/IEC 29151:2022 - Annex A.4; Annex A.5; Annex A.7; Annex A.8; Annex A.10.
Addressed by clauses [4.3.1;4.3.2; 4.4.1;4.4.2,4.4.4;445;4.5.2;45.4;4.7.5].
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